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YBOA

ul/IJ]:- HUCTpaAXKHUBalhad U IIPABHHU OCHOB

OcHoBHUM 1w/b UcTpakuBamka 0 ynorpe6d MHPOPMAIMOHO - KOMYHMKALMOHHMX
TeXHoJIorvja y AoMahMHCTBMMA M 0/] CTPaHe NojeAUHALLA je MPUKYTJbabe o/ipeheHunx
uHpopMalyja oz JHUIA Koja ce OAHOCEe HAa ynoTpeby WHTepHeTa M MHPOpPMAIHOHO-
KOMYHHKALlMOHUX TEXHOJIOTHja y IOMAaNMHCTBY U 0J] CTPaHe MojeJUHAIA, a Y PA3IUIUTe
CBpXe.

[Ipukyn/bame MoJaTaka MyTeM Ce BpPLIM Yy CKJaAy ca 3aKOHOM O cTaTUcTULU BuX
,Cayxx6eHu ryacHuk buX, 6poj 26/2004 u 42/2004 u y ckjaZy ca MeTO/0JIOIKUM
npenopykama EBPOCTAT-a (uMnuiiemeHTanuoHa PerynatuBa (EK) 6p. 808/2004 u
perysiatuBaMa EBpOIICKE KOMMCHje KOje ce MHUjemajy y 3aBUCHOCTH OJi TOAvHe
UCTpaKMBakba.

PerysnaTuBoM ce fepuHUIIIE KOjU MTOJALM U KOje KapaKTePUCTHKe JoMahMHCTaBa U JIMLA
he ce npukyn/baTu y pepepeHTHOj FOAUHY, IIITO 3HAYH /1A CE CBAKe I'O/INHE HE NpaTe CBe
UCTe BapHjabJie U lbUXOBe KapaKTEePHUCTHUKE.

[IpahemweM PerynaTuBe u npenopyka EBporncke komucuje 06e36jehyje ce yrnopeauBocT
nojaTaka u3Mehy pa3/IMuUTHUX 3eMa/ba HAa HUBOY EVY.

WHAuBUAyaJHU NOAAUU [JIOOHjeHU HCTPaKMBawmbeM Cy 3allTUheHH, NpeACcTaB/bajy
cAy>6€eHy TajHy U KOPUCTE Ce UCK/bYUYUBO Y CTATUCTUYKE CBPXE, y arpeErupaHoM 00JIUKY.

O6jaBa nmojiaTaka U3 OBOT HCTPaXKMBakbha BPIIU ce 3a HUBO buX Te HUBO eHTUTETA.
CraTuCcTH4YKa WM U3BjelITajHa je AMHULA

CTraTucTHYKa jeiMHUIA je OCHOBHM TUI eJleMeHaTa rpyne (Koja ce Takohe HasuBa
nomnyJiaiyja) Kojy *KeJIMMo ocMaTpaTy UK aHaJIUu3UPaTH.

Y uctpaxuBawy kopuuhewa UKT kopucrte ce cbegehe cratuctuuke jeaunune (y
3aBUCHOCTHU 0OJi BapujabJie):

- ToMahHMHCTBa;
- IOjeIVHIH.

Y upeanHoM ciy4ajy, nojaTKe NPUKyIJbeHe y JoMahuHCTBY Tpebasio 61 ja M3BjelliTaBa
JAoMahuHcTBO". Y BehWHHM ciy4ajeBa, HHje Moryhe CcKynuTu U JoMahMHCTBO
OKO CTO0JIa /ja 6M NIPUKYIUJIU CBOj 3ajeJHUYKH O/ITOBOP, a NI0ceO6HO HUje Moryhe moce6HO
KaJ je cay4daj o TesepOHCKOM UHTepBjy. [eHepasiHoO, jefHO Jule y AoMahuHCTBY he
OZrOBOPUTH Ha MUTama Be3aHa 3a AoMahuHcTBO OBaj mojeiMHAL, MOXe, Ha NMPUM]ep,
6uTH rJ1aBa JJoMahMHCTBA WJIM N10je/JUHAL] KOjU je U3abpaH 3a NojeiIMHaYHa U Takba.

Kako ce uctpakrBame 0JHOCH Ha Kopulllhemwne padyyHapa U UHTEPHETA, HEOTXO/HO je a
M3abpaHo JMle OJArOBOPU Ha MUTamwa JMYHO. MUHTepBjy NMpeko MoCpefHUKA MOTY
JIOBECTH JI0 TpelllaKa y NPUKYI/bakby MoJaTaKa.



PazinuuTe jeAuHUIle UCTpaXkMBama, Tj. JOMahMHCTBA W MOjeJUHLIH, KOPUCTe ce Yy
pa3/IMYMTUM JMjesioBMMa YNUTHHUKA. [IuTama 3a foMahMHCTBO ce KOpUCTe Kaja ce
NPUKYI/bajy MHPOpMalMje 0 MPUCTYNY Pa3JIUYUMTUM eJIeKTPOHCKUM ypebajuMma, Ty
WHTepHeT Be3e U OapujepaMa 3a Kopulihewe HHTepHeTa. UHAMBUYaHU IPUCTYT ce
KOPUCTU Kajia Cce MNPUKYI/bajy UHPoOpMaLHje O ynoTpebu padyHapa, KopUllhewy
MHTEPHEeTA, e-TProOBUHE U e-BjellTHHA.

[ln/pHA momyJ1anyja

HuseHa nonysaayuja je nonyianuja o, MHTepeca 3a HEKO CTaTUCTUYKO UCTPpaXKUBame. Y
uctpaxkuBawy kKopuiihewa HWKT nu/pbHa mnomnysanuja 3a pasdydTe CTAaTUCTUYKE
jenuHule je:

- MOjeJUHLM: LIA/bHA IONyJialidja YMHEe CBU MOjeAUHIU CTApOCTU ox 16 go 74
ro/ivHe;

- JgoMmahuHCTBa: IM/bHA MoNyJalMja 4YWHe CBa (IpuBaTHA) AoMahMHCTBA ca
HajMame jeJHUM 4yaHoM of, 16 no 74 roavHe.

06yxBaT M y30pakK

UcTpaxxuBale 0 ynoTpe6W HUHPOPMAIUOHO - KOMYHHUKAIIMOHUX TEXHOJIOTHja Y
JoMahHWHCTBHMMA M 0J1 CTpaHe MojeiMHalla Ce CIPOBO/IM Ha perpe3eHTaTUBHOM Y30pKY,
Ha HUBOYy buX. HcTpaxkuBame ce cpoBOU Ha CTPAaTUPUKOBAHOM IBOETAMTHOM Y30PKY.
KosiekTrBHA ;oMahMHCTBA HUCY jeAMHUIIE TOCMaTpama. UcTpaxkrBamkeM ce 00yXBaTyjy
JloMahMHCTBa ca HajMabe jeJHUM JIMIeM cTapocTy usMehy 16 u 74 roguvHe.

PedepeHTHU nepuoy/ ce yrjiaBHOM OJHOCU Ha IIpBa TPHU Mjecelia y TOJUHHU y KOjoj ce
COPpOBOAY HWCTPa)KUBamwe, [JOK Ce IojeArHa NUTamka OJHOCEe HA TOAUHY Koja je
peTXo/uja UCTPAKUBAY.

OpranusanMja uCTpakMuBamba

[Ipukyn/bame nojlaTaka ce peanusyje TesepoHckuM aHKeTupaweM (Computer Assisted
Telephone Interview (CATI) meTo/1a, ka0 U METOIOM 'JIMLIEM Y JiUIle' TOCPEICTBOM
aHKeTapa M IITaMIIaHUX YIUTHUKA. [[epuoJUYHOCT je ToAUIIba, IITO 3HAYH J1a ce
noJaly NPUKYIJ/bajy U 06pabyjy jelHOM rojuilime.

[locmaTpaHe BapujaoJie

Y BehuHu ciydyajeBa, mocMaTpaHe BapujabJje y UCTpakuBamwy o ynoTpebu UKT-a cy
6uHapHe (JUXOTOMHE), LITO 3HAYH /1a O/ITOBOPU UCIIMUTAHUKA ca da Wad He ,Hnp. ,/a
AU cme Kopucmusau uHmepHem 3a hpodajy pobe uau ycayea?”. Jlpyre BapujabJie
rocMaTpaka Cy U KBaJIMTATHBHE, aJIM Ca BUIIEe O] IBUje KaTeropuje ojgrosopa (HIp.
HajBULIM CTENeH 00pa30Bamba).



Moayiu-o6jalumemba

Ob6jammera y 0BOM NOTJ/IaBJ/by OJJHOCE Ce Ha MUTawa y YIUTHUKY 3a 2025. roguny (BUau
Jonatak 1 - YnutHuk 2025).

CraTucTHYKa jeiuHULA 3a MOAYJa A je foMahMHCTBO, [IOK je MojeAMHAL, CTAaTUCTUYKA
jeAMHULIA 3a OCTaJie MOAYJIe.



MogayJ A: lIpuctyn uHpopManujaMa ¥ KOMyHUKALMOHUM
TeXHOJIOrHMjamMa

A1_H: /la 1u 8u uiu 6u/10 Ko u3 eauwez domahuHcmea uma npucmyn c/bedehum
ypebajuma kod Kyhe? - HayuoHa/HO numarse

O6yxeam: domahuHcmea
Tun odzoeopa: Moeyhe je damu suwe odzosopa (/la/He).

OBo nUTame Ce OAHOCH Ha NPUCTYN U MOryhHOCT Kopulihewa pasJMuuTUM ypehajuma
y AioMahuHCTBY.

A1: /la 1u 8u uau Heko y eauiem domahuHcmay umame npucmyn uHmepHemy Kod
Kyhe (npeko 6uso kojez ypebaja)?

O6yxeam: domahuHcmea

Tun odzoeopa: Moeyhe je damu camo jedan odzoeop ([a, He uau He 3Ham).

OBo nmUTame ce OJJHOCU Ha MPUCTYI UHTEPHETY oJ cTpaHe fJoMahuHcTBa. [lpuctyn” ce
He OJIHOCM Ha caMO IMOCTOjatbe HWHTEpHEeT KOHeKIdje, Beh Ha To Ja JU HEKO y
JloMahMHCTBY MOXe [la KOPUCTHM HMHTEpHeT Ko/, Kyhe ako >XesH, 4YaKk M akKo caMo Ja

nouiabe UMe;jJ.

MoganuTteT oaroeopa ,He 3Ham” Tpeba u3bjeraBaTH MOCTaB/balbeM JI0JIATHUX MUTakba
WCIIUTAHUKY.

YkosMKo foMahMHCTBO HeMa yroBOp O NPeTIJIaTh Ha MHTEPHET, aJld KOPUCTH aJi-XOK
mahamwa 3a kopulihewe UHTEpHeTA 10 NOTPebU U MpPU TOM y Kyhu nMa cBy NOTpebHY
onpeMy 3a Kopuluhewe HHTEPHETA, Y OBOM C/1y4ajy Tpeba aaTu oarosop ,Ja“

YKOJIMKO UCIUTAHUK KOPUCTU MHTEPHET MPeKo MOOUIHOT TesiepOHa caMo Kajia je BaH
foMahuHcTBa, Tpeba AaTu ofrosop ,/la, jep TeOpeTCKHM ra MoKe KOPUCTUTH U Y
JloMahUHCTBY.

A2: Koju mun uHmepHem KoHeKyuje kopucmume kod Kyhe? - HayuoHa/siHO numatse
O6yxsam: cea domahuHcmea koja umajy npucmyn unmepHemy kod kyhe, odHocHo A1 = /la]
Tun odzoseopa: Mozyhe je damu euwe 0d2o80pa (03Ha4vumMu cee wmo ce npumjersyje).
Hcnutanunu Tpeba Ja HaBeJle KOje BpPCTe IIMPOKOIOjaCHUX KOHEKIMja 3alpaBo
kopucre. [luTamwe He UCNIUTYje OP3MHY NpeHoca nojaraka y bit / s, HUTH Tun ypebaja

KOj{ Ce KOPUCTH 32 MPUCTYI UHTEPHETY.

Y fa/beM TEeKCTY je AaTo objalliberbe Hajuellhe kopullheHUX TEXHOJIOTH]a, Te HaBeJleHe
JIBUje mupoKornojacHe Be3e (prUKCHA U MOOGUIIHA).



a) dukcHe mupokomnojacHe Be3se, HIp. DSL, ADSL, VDSL, ka6JyioBCcKka, oITUYKaA BJIAKHQ,
catesuT, jaBHe WiFi Be3e

[IpuMjepu 0aTH Y TEKCTY OMIMje a) MOTYy ce 00jaCHUTH Ha c/befiehr HauuH:

DSL (unp. ADSL, SHDSL, VDSL)

DSL (zururtanHa npeTiJlaTHUYKA JIMHY]ja) O3HAaYyaBa TEXHOJIOTHjY KOja IPeHOCH T0JaTKe
Ipu BeJMKUMM Op3uHama (Tj. TeopeTcku Buile o 144 kbit / s y mnopebhemy ca
YCKOII0OjaCHUM THUIIOBHMMaA Be3a, aJlu JJaHaCc HopMaJiIHO HajMamwe oko 0,5 Mbit / s) npeko
nocrojehe 6akapHe Mpexe. DSL TexHoJsioruja je BpcTa UHTEpPHET Be3e KOja je 3HAaTHO
6p>xa oz dial-up npucTtyna 1 ctora o3HayeHa Kao LIMPOKOIIOjacHa.

BaxxHe DSL TexHO/0THj€e YK/bYUY]y:

ADSL: OBaj u3pa3 ce kopuctu 3a DSL raje je Behu mpomnycHu omcer aojes/beH 3a
npeysuMame Hero ymiaoaz (Asymmetric DSL).

SHDSL: JexHocTpyku nap 6p3ux DSL nokpuBa cuMeTpudHHU 6p3u DSL.

VDSL: Beoma Bucoku 6utHu DSL, ca 6p3unama o 53 Mbps, y nopehewy ca oko 8 1o 10
Mb / s 3a ADSL.

Kuuanu ¢ukcHu (kabsioBckH, BiaakHo, Ethernet, PLC, utg,.)
Kuyane ¢ukcHe Be3e MOry wiM He Mopajy umatu pytep 3a Wi-Fi nmpuctyn y
JoMahuHCTBY, Tj. 3a O6€XHYHO yCMjepaBambe CHrHasia [0 KOpUCHUYKOr ypebaja Ha

KpaTKoj yjasbeHoCcTH. OHe cy KiacupUKOBaHe Kao )KuiaHe QUKCHE.

OBe TexHoJI0THje YK/bY4Yjy:

KabsoBcku Mogem: OBa TexHoJsioruja oMoryhaBa O6p3W HNPUCTYNl UHTEPHETY HpPEKO
MpexXe KabJIOBCKe TeJieBH3Mje WJM KOMYHAaJIHUMX Ba3JylHUX cucteMa. Kao u DSL
TEXHOJIOTHje, IOAALU ce TPeHoCce NPeKo nocTojehe 6akapHe Mpexe.

LAN (snokasHa mpexa): bp3e nHTepHeT Be3e NMpeKo cTaMOeHUX Mpexa (Be3e Koje cy
3ajeJHUYKe 3a HEKOJIMKO JJoMalMHCTaBa, HIIP. CTAHOBHUIIM Ha KOJIely).

OnTuyku kKabJs: TexHoJiOrMja Koja HUje 3aCHOBaHa Ha 6akapHOj KULM. TexHoJsoruja
KOPMCTH Jiacepe WU JUO0Je KOje eMUTY]y CBjeTJIOCT U MOr'y NPYXUTHU HeorpaHU4YeHU
NOTEHILMjaJl IPOINYCHOT OICcera.

Ethernet: Moxke ce nmpuMHjeHUTHM Ha KyhHe Mpexe HWJU CTaMOeHe Mpexe, HIIP.
CTaHOBHHMKe Ha KoJielly, a oHoce ce Ha X1u4aHy LAN TexHOJIOTHjy, a/li je YONIITEHO
TUIIMYHHU]je 32 NOCJA0BHE TUNIOBE MHTEPHETCKUX Be3a C LIMPOKONOjaCHUM MPUCTYIOM.
Kapa je Ethernet npuctyn untepHeTty mMoryh, Moxe ce 3aCHUBaTH Ha Gpubep ONTUYKOM
uau 6akapHoM twisted mapy; crangapaHe 6p3uHe Ethernet mpenoca nmogartaka mory
outu go 10 Gbit / s.



LC: 3HauuM KOMyHMKalMja Ha JajsexkoBojy. LIUpoOKOmojacHOCT NpeKo O6UYHHUX

eJIEKTPUYHUX BOJI0Ba yONLITe MOXe /a Bapupa of 256 Kbit / s 1o 2.7 Mbit / s.
@uKCcHU 6eXKUUHU (caTeNruTCKH, jaBHU WiFi)

CaTtenutcke TexHoJsioruje: Ilpyxa OeXMYHM NPUCTYN U YIJIaBHOM Ce KOPUCTHU Y
yAa/beHUM NOoAPYyYjuMa Koja HUCY JOCTYIHA MyTeM KabJyioBckux uiu DSL Mmpexa.

CaTeJIMTCKHU NMPUCTYIl UHTEPHETY OOMYHO 3aXTeBa MHCTAJUpae caTeJUTCKe aHTeHe /
MoJieMa U MjecedHe npetnJaTe. OBo NUTamwe ce NOCE6HO OJHOCH Ha KyhHU MHTepHeT.

JIBocMjepHe caTe/IMTCKe UHTepHEeT yciyre BUCOKe G6p3vHe 32 MPHUCTYIl UHTEPHETY Cy
Moryhe W miacupajy ce Ha TpxuiuTe. /IBocMjepHO 3HauM Jla ce pyHKIUje NMpUjeMa U
peHoca Bplle Mpeko caTesuTa. Hema notpe6e 3a TesiepOHCKOM JIMHU]OM.

®dukcHe 6exnyHe TexHosoruje (FWA): TexHosiordje y 0BOj I'pynu cy CBe OeXHU4YHe
TexHoJsIoThje Koje omoryhaBajy mnpuctyn usMmeby ¢ukcHux Tavyaka (mpoBajaepa y
JloMahMHCTBO, a He YHyTap AoMahWHCTBA).

[Ipumjepu cy WiFi uau WiMAX jaBau WiFi i WiMAX Mory 6UTH AOCTYNIHU CBUMA Y
oapebeHoM noapydyjy. Y 3rpajau ce pasinuuTa AoMahruHcTBa MorJia noBe3aTu Ha WiFi.
WiMAX noBe3uBame 06e36jehyje GUKCHU 6€XKUUYHU NPUCTYN carudaH PyHKUju Wi-Fi,
asu y MHoro BeheM omncery (z0 oko 50 km).

Wi-Fi npuctyn nose3san ca DSL pyrepoM y gomahuHcTBY ce He pauyHa. OBo Tpeba
YK/bYYUTH y TauKy a) Ha DSL. Ka6us ca pytepom 3a Wi-Fi npucTtyn ce oJHOCH Ha CTaBKY
0).

Jla 6ucMo To uctakay, 2010. roauHe pujed "jaBHocT" je fogaTta npe WiFi nin WiMAX.
Mebhytum, WiMAX HUje BeoMa pacnipocTpameH (aKo He TOCTOjU Ha HAllMOHAJTHOM HUBOY,
OMIivja ce MOXKe U30CTAaBUTH Y HALLMOHAJIHUM YIUTHULIMMA). 3a aHKeTy U3 2012. rogrHe
ocTtaJie cy camo pujeuu jaHu WiFi. Og 2020. ronune ¢popmyianyja je ckpahena Ha "WiFi
" na 64 ce y3esioy 063up Jja 61 Be30M MOTJIM YIIPaB/baTU U jaBHU U IPUBATHU ONIEPATOPH.

JaBHu WiFi npuctyn Mmoxe 6UTH GecnsiaTaH, aiu noHekas He. 06e36jehuBame of cTpaHe
OMIITHHA MOXe OUTH y IOMeTYy JJIoMahMHCTABA U MPe/[CTaBJ/ba IJIaBHU MPHUM]jep 3a TAUKY
11) (yMjecTo XoTcIoTa y XoTeauMa, kapuhuma utz,).

6) Mo6uyiHe MIMpOKOIOjacHe Be3e (IyTeM MoOuJHe Mpexe, HajMawe 3, Hnp. UMTS,
kopuiiheweM (SIM) kaptuue uau USB k/bydya, MoOGUIHOT TesiepoHA WU MAMETHOT
TesiepoHA Kao MojieMa)

[Ipumjepu 0aTH Y TEKCTY OMIiMje a) MOTYy ce 06jaCHUTH Ha c/beJilehu HauuH:

Camo Be3de ca M0oOWUJIHUM MpexxaMa Tpehe renepauuje (3I') wau BuKMM (3+), Kao Ha
npumjep UMTS paguo TEXHOJOMIKOM MpeXOM WJU BHIle, Kjaacupukyjyhe ce 3a
mupokomnojacHu npuctyn. UMTS (Universal Mobile Telephone System) omoryhagra
NPUCTYI UHTEPHETY MHOTO Behy 6p3uHy y nopehemwy ca 2 uau 2,5 reHepaiyjcke Mpexe
kao wTo je GPRS. CBaku mpuctyn 3I' + mMpexxama kao mto je HSDPA (High Speed
Download Packet Access) niu 41" Tpe6a yK/bYUUTH.



Yob6u4ajeHnu ypebaju koju ce kopucte 3a 3I, 3I' + MOOGU/IHY Be3y cy MOOUJIHU TesieOHU
WJIU TaMEeTHU TesiepOHU, MPEHOCHU payyHApPU WU CIMYHU IPEHOCUBH ypehaju.

UMTS: OpHocu ce Ha 3T (M0oGHJIHEe TeXHOJI0THje Tpehe reHepalyje) U MOOGUIHU TesiepOH
WIM NnaMeTHU TesiepOH IMpeko IMpokonojacHe wMpexe. UMTS mupokomnojacHy
II0BE3aHOCT ce Takohe Moxe JJ0OUTH NyTeM IPEHOCHUX padyyHapa ca 3[' mogemMoMm.

[Tojam GPRS (General Packet Radio Systems) npeacTtaB/bajy apyry reHepaliyjy MoOMJIHUX
TexHoJioruja (nako ce GPRS noHekas Ha3uBa 2,5 reHepainyje).

Mob6usiHa TexHoJIOTHja je 6exxU4Ha TexHoJsoruja. MehyTtum, To He Tpeba MUjelIaTH UIU
MUjelaTH ca PUKCHOM 6€KMYHOM TEXHOJIOTHjOM UM GUKCUPAHUM KUIAMa, Kao LITO je
rope onucaHo. Kao o je Beh peueHo, MoryhHocTu koje DSL uau kabsoBu umajy WiFi
pyTepuMa Hehe KiacuPUKOBATH 3a 6€KMYHU NPUCTYIIL. Jla 6UcTe J0OWIIM BUIlle jacHOhe,
pey "6eXMYHU" BUAJ/bHUBA Y PAHUjUM UCTPAXKUBambUMa je MpecKoyeHa.

LTE (ayropoyHa eBoayiuja): IloBezaHo ca 4I' (Mo6uJiHe TeXHOJIOTUje YETBPTE
re”Hepanuje). OBaj crangap/ yBegeH je 2009. roauHe ca 6p3uHOM npeHoca oj oko 100
Mbit / s u kanmauuTeToM npeHoca oj 50 Mbit / s, mTo omoryhaBa MHoro Behy 6p3uHy 3a
kopuithewe natepHeta of, UMTS-a. LTE nma MoryhHoCT ynpaB/batkbha 6p3UM MOOUJIHUM
ypebajuma u noap:kaBa multi-cast u broadcast streamove.

Moo6us1Ha mpexa (6apem 3T, anp. UMTS) kopuctehu mo6u/iHu TesiepoH Uau
naMmeTHH TeyiepoH

3T Mo6UuIHM TeslepOHU UJIU TaMeTHU TesiepoHU oMoryhaBajy kopulnhemwe Beo-
nperJiesaya, e-mollTe WU CIMYHUX HHTEePHET ariMkanuja npeko 3I° mpexa, HIIp.
UMTS.

Mo6uiHa mpexa (Hajmame 3T, Hnp. UMTS) npeko (SIM) kaptune uwiu USB k/byuya

JlanTonu wuau pyry npeHocuBu payyHapu (Hop. Netbook) ce 06M4yHO MOry KOPUCTUTH
ca USB
kspydeM (“surf stick”, dongle) niiu yrpahenom SIM kapTunom 3a npuctyn 3I' Mpexxama.

Onuuje HAa MOGUJIHMM Be3aMa He 6U TpebaJjie GUTH O3HAaYeHe aKO ce He KOPHCTe
KoJ, Kyhe. Moxe ce oyekuBaTH Jla /byAu ca MOOUJIHUM TesieGpOHOM WM NaMEeTHUM
TesjepOHUMA KOjU Cy MNpeTmyiaheHM Ha MHTEPHETCKY QUKCHY CTaHUIY [OBpPEMEHO
KopucTe KyhHy Be3y 3a IpOBjepy BUjeCTH, UAKO IJIaBHA HaMjepa ce 0OMYHO KOPUCTHU O[]
kyhe. Jbyau Koju KOpUCTe TakBe TesedoHe jelHHO BaH Kyhe U ako npoHaby 6ecnyiaTHU
Wu-®u tpeba oaropoputu "He" Ha 6 uaum A. Ako je jaBHu WIiFi moryh Ha sokanuju
JloMahMHCTBa, oniyja Ha GUKCHOM OexXkMYHOM ypebhajy 61 Tpebasia 6UTH 0O3HAUYEHA aKO
ce 3alIpaBO KOPHUCTH.

Ako ce meaegpon kopucmu 3a Wi-Fi ee3y ca DSL pymepom kod Kyhe, npumjeryje ce
onyuja a). Mo6uiHe Be3e ce Takohe Mory KopucTUTH nyTeM 3I"' MogeMa (YCB k/byy uiu
KapTHuLa) KOju Cy [0Be3aHU Ca paZJHOM NOBPLIMHOM, aJll Ce O4YeKyje Ja ce KOPUCTU
MapryvHaJIHO; aKO Ce KOPUCTH omuuja /) Tpebasa 6u ce NPUMHUjEHUTH.



Moaya b: Kopuinhewe uHTEpHETa

HszejewmajHa jeduHuya: nojeduHyu

OBaj Moay/1 ce OJHOCU HA UHAUBU/IyaJHY YIOTPeOy UHTEpHEeTa Ha OUJI0 KOjOj JIOKaALUjH
(kyhu, Ha mocs1y U1K Ha IpYTUM MjecTUMa), ca 6uJs10 Kojer ypebaja. [Ipumjepu cy geckrorn,
JIANTOI, HeTOYK MJIK TabJeT padyyHapH, Kao U NaMeTHU TesiepOHH, KOH30JIe 3a Urpe U
YUTAYM e-Kibura, cMapT TB, naMmeTHH carT.

b1: Kada cme nocsiedrwu nym Kopucmuau uHmepHem?

O6yxeam: nojeduHyu

Tun odzoseopa: Mozyhe je damu camo jedaH odzoeop; Puamep numarse

OBo nuTame ce 0JJHOCU Ha CBaKy yNoTpeby UHTEpHETA - Ko/ Kyhe, Ha IOC/y WK Herzije
Jlpyro, 610 y npuBaTHe WM NpodecUOHa/JHe CBpXe, MyTeM payyHapa, JIalToma,

MOOUJIHOT TesilePpOHA, TaMETHOT caTa U CJI.

MoganuTteTu oArosopa cy: Y nocwedra 3 mjeceya; Ipuje suwe 00 3 mjeceya (marbe 00
200uHy daHa); [Ipuje suwe 00 2oduHy daHa; Hukada 2a Hucam Kopucmuo.

b2: Koauko cme yecmo, y npocjeKky, Kopucmu/au uHmepHem y noc/bedra 3 mjeceya?
O6yxeam: /luya koja cy kopucmu.a uHmepHem y nocsbedra 3 mjeceya, mj. 1. onyuja y b1
Tun odzosopa: Mozyhe je damu camo jedaH 002080p;

WcnuTaHMuuMa Tpeba NpeAcTaBUTH CBe OIMLMje OAroBOpa, Aa u3abepy Koja o HbHUX
Haj60J/be OMHUCYje ’bHUXO0BO MOHAIIAKbE.

(a) Buie nyTa y TOKy JiaHa
(6) CBakor JjaHa UJIM CKOPO CBAKOT JjlaHa

OnHocu ce Ha Bullle of, 4 laHa ceAMHUYHO. JIUIla Koja CBAaKOJJTHEBHO KopucTe UHTepHeT
pajHUM JaHKMMa, a TOKOM BUKEH/la ra He KOpucCTe KoJ Kyhe, Tpebajy 03HauYUTU OBY
ONLIUjy.

(x) Hajmame jefHOM ceAMUYHO (a/iM He CBaKHU JlaH)
OpHocu ce Ha 1 10 4 faHa ce IMHUYHO.
(&) Mame of1 jeJHOM CEAMUYHO.

b3: Ha kojem 00 c/vedehux ypehaja cme kopucmusiu uHmepHem y noc/bedrsa
3 mjeceya?

O6yxsam: /luya koja cy kopucmu.ia uHmepHem y nocseedra 3 mjeceya, mj. 1. onyujay b1



Tun odzoseopa: Mozyhe je damu suwe odzoeopa;

[luTame ce ogHOCH Ha Kopulihewe ypehaja 3a nmpuctyn uHTepHeTy. [IpaBu pasyuky
u3Mely pas/IMYMTHUX TUNOBA padyHapa ([epcoHa/HU payyHap, JIaNTON U TabJeT) U
Jpyre ompeMe ca yrpaheHUM payyHapCKUM CIOCOOHOCTHMa (MOOMJIHU TesaedOHH,
naMeTHHU TesiepOHH, Ipyrd MOOGUIHU ypebaju, apyru ypebaju nmonyt mametHor TB-a,
UTA.).

PauyHap Tpe6a AedUHHCATH Kao BUIIEHAMjeHCKY MallKMHY, IEPCOHAJIHU padyyHap, KOju
nokpehe jejad o/ r1aBHUX OllepaTUBHUX CUCTeMa, oAHOCHO Macintosh (Apple), Linux
uau Microsoft (Windows 10/11).

a) [lepcoHasiHu padyHap

CaMo no ce6u pa3yMJbUBO.

6) JlanTon

CaMmo o ce6u pa3yMJbUBO.

1) Tabsaet

TabsieT je MOGUJIHU padyyHap ca eEKPaHOM OCET/bMBUM Ha JI0JIUD, eJIEKTPUYHUM KOJIOM U
6aTepujoM y jeIHOj JbYCLIU.

1) Mo6usiHu TesiedoH MM NaMeTHU TesiehOoH

[lameTHH TesiepoH je MOOUJIHM TesepOoH KOjU HYAM HaNpeAHHUje padyHapCKe
CIOCOOHOCTM W T[OBE3aHOCT OJi CcyBpeMeHOr 'TejedpoHa ca  OCHOBHUM
KapaKTepuCcTUKama'.

e) Octanu ypehaju (Hnp. nameTHd TB, maMeTHHU 3BYy4HHUIIM, Urpaha KoH30J/1a, YUTAY €-
KHbUTa, TaMeTHHU CaT)

OBa craBKa ce OoJJHOCM Ha cBe Jpyre ypebaje koju omoryhaBajy uHTepHeT (U
CTallMOHapHe Y MOOUJIHE).

YuTay e-KmbUra je eJIEKTPOHUYKH, IPEHOCHU ypehaj Koju Moxke npey3eTH U NpUKa3aTH
TEKCT Kao UITO Cy JIUTMTAaJ/IHE KIbUTe UM HOBUHE.

b4: 3a koje 00 crvedehux akmusHocmu cme Kopucmuau uHmepHem (ykssy4yjyhu u
nymem anaukayuja) y noc/eedra 3 mjeceyay npueamHe cepxe?

O6yxBart: JIulia Koja cy KOpUCTHJIAa UHTEPHET Yy oc/be/iiba 3 Mjecelia, Tj. 1. onnujay b1
Tun odzoeopa: Mozyhe je damu suwe odzoeopa;

OBO nuTame ce OJHOCU Ce CaMO Ha JIMYHY MJIM NPUBATHY yIOTpeby UHTEPHETA, a He y
IIOCJIOBHE CBpXE, a/Id MPUCTYI UHTEPHETY MOe OUTHU ca OUJIO KOT MjecTa, yK/bydyjyhu
MjecTO pajila WM 0Opa3oBHE YCTaHOBe, NMyTeM 6OWUs0 KOr ypebaja, yksbyudyjyhu u
anJiMKaluje.

3a 2025. roguny 3a nutawe b3 nsabpanu cy cbefiehu MHAWKATOPU:

KomyHukayuja

a) Ciame/npujem umejiia

Yk/byuyje kopulihemwe e-NOILITe 3a CJakbe NOpyKa WU 3a Aobujarbe MHPopMaLuja o
pobu / ycayrama.



6) TenepoHupamwe nNpeKo MHTepHeTa (YK/bydyjyhu Bujaeo mo3uBe) Ha mpuMjep
nyteM SKkypea, Messengera, WhatsAppa, Facetimea, Vibera, Snapchata

OBa ce cTaBKa OJHOCM Ha aKTUBHOCTU KoOje YK/bydyyjy Kopullhewe mnporpama 3a
OCTBapHBam€e MO03MBa Y>KMBO NMyTeM UHTepHeTa (HHOp. Skype). Yk/bydyje u ciaydajeBe
KaJia ce ayMo M03UB KOMOMHYje ca BUJEO0 3allMCOM Y)XKMBO, KaJja JINLe MOXe BUJjeTH
JIpyro JiMle Cc KojuM pa3sroBapa (Hop. Facetime), apyrum pujeuynma - BU/€0 MO3UB.
YrnaBHOM ce KOpHUCTe Beb-KaMepe.

Ynorpeba ¢ukcHOr TesepoHa KOjU pajiu NMyTeM HHTEpPHeTa HUje obyxBaheHa OoBUM
NHUTAHbEM.

BugeonosuBu nyteM WhatsApp, Messenger, Viber, Houseparty u cinyHux aniukanuja
cy yk/bydeHH. OBJijje Tpeba pa3MOTPHUTHU U YIIOTPeOY aryinkKanyja kao mwro cy Webex niau
Zoom, aKo ce KOpUCTe y IpUuBaTHe CBPXe.

) Yvyemhe y apymTBeHMM MpekamMa (KpeHpawme KOPHUCHHUYKOr mnpoduia,
oGjaB/bHBam-€ NOPYKa UM APYTrux cajp:xkaja Ha Facebook-y, Twitter-y, Instagram-
y, Snapchat-y uta.)

JlpylITBEHE Mpexe Cy JIUTMTa/Ha TeEXHOJIOTHja Koja oMoryhaBa Kpeupamwe U Jidjesberbe
cagpkaja (TeKCT, CJMKa, BUJIE0) U KOMYHHUKaALHjy HU3MeDy KOopHCHHKaA. [pyluTBeHe
Mpexe ce rpajie KpenpameM KOPUCHHUYKHX Mpoduia M IMOBE3UBAKEM Ca APYrUM
KopucHunuMma. [Ipoduau Mmory 6UTH aHOHUMHHU UJIM Ca CTBAPHUM JIMYHUM I0/[alliMa.

JlpylITBEHe MpeXe YK/by4yjy MOoCTaB/bakbe JUYHUX NoAaTaka Ha npoduJ, ybarnuBame
pa3/IMYMTHUX CajpKaja 0J, CTpaHe KOPUCHUKa, Npahewe HHOpManuja U cajapkaja
IOCTAaB/beHUX OJf CTpaHe [JIpyrdX KOPHUCHHMKA, omoryhaBajy UWHTepakldjy U
KOMYHMKAaLUjy ca JPYTUM KOPUCHULIMMA NYyTeM CJaka MopykKa U JiepruHHUCcamba 0iHOCa
(ko MOKe MPUCTYNUTHU NoJanuMa. Ko Moxke KOMyHUIIMPATH Ca KUM U KaKo).

[TocToje MHore niaT$opMe ApyLITBEHUX Mpexa 3a pa3JIMuuTe norpeode:
[Ipumjepu:
e Tl'enepasiHe ApylITBeHe MpeXxe:

Facebook, MySpace, Skyrock, one.lt

o Ilnardopme 3a Kpeupame cajprkaja, HajBulle (OKyCHpaHe Ha BU3yeJHOM
cazapxajy:

e Instagram, TikTok, Snapchat, YouTube, Dailymotion, Flickr

e Buorepcke mpexe, HajBuille pOKycHUpaHe Ha AUjesberbe TeKCTa:

X (formerly Twitter), Threads, Bluesky, Tumblr, Mastodon

e BupTtyanHa okpyxema:
Second Life, Habbo.



A) Ciame oHJIajH NOpyKa, nyTeM SKkypea, Messengera, WhatsApp-a, Vibera,
Snapchata

MopanuTeT ce oHOCH Ha NIHCakbe OpPyKa NyTeM allJIMKanyja Kao wro cy Skype,
Messenger, WhatsApp, Viber, Snapchat. Komynukanuja nyrem CMC-a Huje yk/bydeHa y
OBY OILUjy OATOBOPA.

OcTtaJie anyiMKaLuje 3a cJlakbe OHJIAjH MOPYKa Koje CraZiajy y noApy4dje oBOT MUTamka
yK/by4yjy, Ha npuMjep: Discord, eBuddy XMS, iMessage, Kik Messenger, Line, Telegram,
WeChat.

JlukTHpame MopykKa IyTeM Ipelo3HaBama IJaca Takohe je y OKBHUpPY OBe omuuje
oZroBopa.

Ipuctyn uapopmanmjama
e) YuTtame OHJIajH HOBMHA, Yacomuca

YK/bydyje yuTamwe BUjeCTH UJIM Cafip:Kaja Ha CBUM BpCTaMa OHJIAjH CajTOBA, HOBUHA U
Mara3uHe, OWJIO Aa Ccy OeCclJIaTHU WJM Ce 3a WbUX Ilaha npermiata. YuTawme
cnenMPpUYHOT cajipkaja (HOp. TEKCTOBU Y OHAjJIaH €HLUKJIONEeJUjU) HUCY YK/bYYEHU Y
OBO MUTAME.

¢) Tpaxewe uHPopmanMja Be3aHUX 3a 3JpaB/be (HOpP. NMoBpeAe, CHMITOMM
60J1eCTH, MCXpPaHa, Mjepe 3a N000/bLIAKE 34PaB/ba).

OBO nUTame ce 0JHOCH Ha yNoTpeby UHTEepHeTa 3a aKTUBHOCTH Be3aHe 3a GU3UYKO U
MEHTAJIHO 3/IpaBJbe, 32 MPHUBAaTHe CBPXe, a He 3a NMOTpebe MeAUIMHCKOr MOCIa WU
npodecuje. Tpaxkewe nHPOpPMaIja 0 37paB/by 3a YWIaHOBE NOPOJAULE, JPYTO JHIE U
KyhHe JbyOMMILE je TaKohe yK/byueHO.

Yk/bydyeHa je TreHepasHa IpeTpara Ha HWHTEepPHET MpeTpPaXUBAuYMMa, Kao U
ClelUjaJlM30BaHUM  CajTOBUMA HOpP. MMHUCTApCTBA  3/paB/ba, HEBJAJUHUX
OpraHM3alHja, 3//PaBCTBEHUX YCTAHOBA UM UHTEPECHUX rpyna.

Y 2025 ykmyueHe cy dsuje nodcmaske 3a oHe Koju cy odzogopuau “fla” Ha b4¢:

$1) Tpaxewe umHPpopmanuja 0 3ApaB/by (HIOpP. CUMITOMH CpHUIle, BUCOK
NPUTHUCAK, JIMjeKOBUM MNPOTUB 060JI0OBa, oOlepaldje W JApyre MeAULMHCKe
npoueaype, MCXpaHa, Mjepe 3a NoboJblIamke 3/jpaBsba

$2) Tpaxewe MHPOpManuja 0 MEHTA/IHOM 3JApaB/by (Jemnpecuja, CTpec,
aHKCHMO3HOCT, nopeMehaju mnpexpaHe, NCUXOTepanuje, JUjeKOBH 3a MeHTaJIHe
nopemehaje, Bjexxbe pesiakcaliyje U CIMYHO).

Heku npumjepu (HOp. yTULaj XxpOHUUYHUX 6OJIECTU Ha MEHTAJIHO 3/lpaBJ/be, Bjexxbe 3a
60p0by ca aHKcuO3HOLINY) ce TUYY Y UCTO BpUjeMe U PU3UYKOT U MEHTAJIHOT 3/IpaBJba,
Te je y OBUM CJIy4yajeBMMa IOTPEe6HO 03HAYUTH 062 MOa/IUTETA.

r) Tpaxxewe nHpoOpManuja 0 po6u U ycayrama

Kopuuhewe nHTepHeTa 3a Tpaxkewe HHPopMaIidja o pobu (HIp. Kwbure, oajeha, BUAeo
UTpe, eJIeKTPOHUYKA OIIpeMa, KOMIjyTepCcKU copTBepH) U ycayraMa (6aHKapcKe yCayTe,
drHaHCcUjcKe ycayre WM 3jApaBcTBeHe ycayre. OBaj MoJaJuTeT He YK/bydyje
TpaHCaKlyje Tj. KyIOBHHY poba WM yCayra.



Y 2025. 200uHu dodama je nodcmaska 3a oHe Koju cy odeogopuu ca “Jla” Ha numary b42:

r1) Tpaxeme umpopmanmja o 6e36jeJHOCTH NPOU3BOAA (MOTEHLHjaTHU PUSULH
3a 3JpaB/be, cCaCTaB NMPOM3BOJa, MHCTPYKIHje 3a 6e36jeJHy ynoTpeoy, KOHTAKT
NoAAaLH 3a IpHMjaBy Npoo6JieMa Be3aHUX 3a 6e36jeAHOCT NpoOU3BOAa).

I'pabaHcko 1 noIMTHYKO yuyelnhe

x) O6jaB/bHBambe MUl/beHA 0 FpahaHCKUM KM NOJTMTUYKUM IUTalkbuMa IIyTeM Beo-
CTpaHHLa WM APYLITBeHUX Mpexa (Hip. Facebook, Twitter, Instagram, YouTube)

[lucawe KoMeHTapa Ha popyMHMa 3a JUCKYCHjy WM 4YJlaHAKa Ha BeO-CTpaHHULaMa ca
BUjeCTHMa YK/bYY€eHO je y OBO MUTAbE.

u) Ydyemhe y oHJIQjH KOHCYJ/ITallMjaMa WUJIM TJlacamy 3a AedrHUCae rpahaHCKUX WU
HNOJIMTUYKHUX NUTamwa (HOpP. ypOaHUCTUYKO NJIaHMpake, IOTIHCUBaKEe NeTUIH]e)

OBa omnnuja ce OJHOCH Ha aKTUBHO ydyewihe y oOJJlyduMBawky O TpahaHCKUM WU
NOJIMTUYKMM NUTawkUMa. OHOCH ce Ha popMaJiHe MOCTYIIKe 3a I0CTU3akhe KOHCeH3yca
Y MOXXe MMaTH yTHIlaja Ha jaBHO OJJIy4YUBam-e.

3anocjeme
j) Tpakeme noc/ia UM cJamke MpUjaBa 3a Mocao

OBO nuTame ce 0JHOCH Ha NpeTpary Ha cnelupUIHUM CajTOBHMA 3a TpaXKeke nocjaa
WJIU CJIakbe TIpUjaBa 3a ocao (caMo OHJIAjH). YK/bYYyje U TpaXKere 1ocJia Ha
mwiaTpopMaMa poKyCcUpaHUM Ha 3anociewe U Kapujepy (LinkedlIn, Xing). Aniunupamwe
3a [10cao nyTeM pa3MjeHe UMejJIoBa ce UCKJbYYY]e.

Jpyre OHJIAjH ycyre

K) [Ipoaaja po6e uaM ycayra nyTeM Be6-cTpaHUIa WiK anvimkanMja (OLX.ba, eBay,
Facebook, Marketplace

[Iposaja pobe wau yciayra myTeM CTpaHULA WM allJIMKaldja HE MOpa YK/bYYUBATH
OHJIajH M1ahambe, J0BOJBHO je /ia je J0rOBOp 0 KYIIOBUHU UJIM MPO/Jaju IOCTUTHYT OHJIAjH,
a nuiahame ce MOKe U3BPLIUTH U YKHUBO.

[Ipozjaja yciyra Moxe ce OJHOCHTH Ha YyBakbe Jjelle, pajoBe y JOMahHUHCTBY,
BpPTJIapCTBO, KO3METHYKe U GpU3EPCKE YCAYTe U CAUYHO.

J) UHTepHeT 6aHKAapCTBO (YK/by4yjyhu 1 MOGMIIHO GAHKAPCTBO)

YkJbydyje kopullhemwe 6aHKapCKUX yC/yra HIP. TpaHCaKLMje 3a ahamwe, TpaHcepy,
WJIA TpaXkee MHPOpMaluja 0 payyHy.

Kopuurhemwe e-HOBYaHHUKA je YK/bYYEHO.



BjemiTayka UHTeJIMreHMja

[Ilutamwa B5-b7 ce ogHoCe Ha Kopulllhewe asiaTa BjelITauKe HHTEJIUTEHIH]e.

AJiaTu BjelITayKe UHTEJMI€HLIUje MOTY KpeMpaTH HOBH CaZip»Kaj Kao TEKCT, CIMKe, KO/,
3a nporpamMupame, BUZe0 3allUC WK Apyre nojaTke. 3a reHepUcame OBOI caZprKaja
IOTPeOHO je YHUjeTH UHIIyTe U UHCTPYKLHje OJf CTpaHe KOPUCHUKA.

b5: Jla nu cme kopucmuau aaame gjewmauke uHmeauzeHyuje (Hnp. ChatGPT,
Copilot, Gemini, LLaMA, Midjourney, DALL-E) 3a Kpeupame cadpcaja Kao wmo je
mekcm, c/1uKe, KOA08U 3d npo2pamMupdarse, uau eudeo 3anucuy noc/bedrea 3 mjeceya?

O6yxeam: J/luya koja cy kopucmu.ia uHmepHem y nocsbedra 3 mjeceya, mj. 1. onyuja y b1

Tun odzoeopa: Mozyhe je damu camo jedaH 0d2080p

CBpxa OBOT MHUTama je Ja UCHpPATH CBjeCHO U HaMjepHO Kopullhewe anaTa BjelITauke
MHTeJUureHnyje. HaBejeHu cy npuMjepu cajip:aja, Koju ce MOry JONyHhaBaTH.

b6: Y Koje cme cepxe kKopucmu.iu asame gjewmayke uHmeiu2eHyuje?
O6yxeam: J/luya Koja cy kopucmu.ia uHmepHem y nocsbedra 3 mjeceya, mj. 1. onyuja y b1
Tun odzoeopa: Mozyhe je damu suwe odzo8opa

OBUMM NHUTameM XeJu ce JOOUTU OATOBOP O CBPCH Kopuilhewa asaTa BjelITayke
VIHTeJIUreHyuje?

a) Y npuBaTHe CBpXxe

Kopuiihewe asaTa BjeliTauke MHTEJUTEHI[Hje 32 Kperpakbe caJipKaja KOju HUCY Be3aHU
3a 1ocao.

6) 3a moTpe6e mocJa

Kopumihewe asaTa BjeliTauke MHTEJUTEHIHje 3 Kperpatbe cCaiprKaja Koju HUCY Be3aHHU
3a 1ocao.

1) 3a popmasiHO 06pa3oBame (HIP. IKOJIa UK PaKyJITeT)

Kopuuihewe anaTa BjemiTauke MHTEJUTEeHIUje 32 Kperpambe caJipKaja Koju Cy Be3aHHU 3a
dopmMasiHO 06pa3oBame y IKOJAaMa MU QaKyJTeTHUMa Y CBpXe CTULlakha JUIJIOME.

b7: Koju je 6uo 2n1a8Hu pa3/102 3602 Koje2 HUCmMe Kopucmu/u aiame gjewmavke
uHmMe/U2eHYyuje y nocbedra 3 mjeceya?

O6yxeam: J/luya koja cy kopucmu/ia uHmepHem y noc/bedra 3 mjeceya, mj. 1. onyuja y b1

Tun odzoseopa: Mozyhe je damu camo jedaH 002080p



OBO nuTame ey ce JOOUTHU OATOBOP O pa3/io3nuMa HeKopullhewa ajiaTa BjelITadyke
UHTeJIMreHIYje Vv noc/beAma 3 Mjecena. UcnuTaHUK Tpeba 03HAYUTU IJIaBHU pasJior
360r KOjer HYje KOPUCTUO aJlaTe BjelliTauKe UHTEeJUTeHIYje.

a) Huje 6u10 nmoTpede

McnuTaHuK je 6M0 CBjeCcTaH MOCTOjamka aj1aTa, ajid HUje 610 noTpebe /la X KOPUCTH.
6) Hucam 3Hao aa nocroje

McnyvTaHUK HUje 3HA0 [ia NOCTOje aJlaTHy BjelliTayKe MHTeJIUTeHIHje.

1) Hucam 3Ha0 Kako ce Kopucre

WcnuTaHUK HUje MMao 3Hawe WM BjeliTUHe 3a Kopullhewe ajiaTa BjellTayke
VIHTeJIUTeH1Hje.

A) 3a6pUHYTOCT 3a IPUBATHOCT, 6€306je JHOCT UJIU CUTYPHOCT

HcnyuTaHuUK je 6M0 3a0pUHYT y Be3U ca 6e36jeaHoiihy kopuuihemwa ajaTa BjelITayke
VIHTeJIUTeH1Hje.

e) OcraJio

OcTa/y pa3/io3u rope HENOMEHYTH.
E-yyeme

B8: Koje cTe akTMBHOCTHU y4yema NpeAy3uMasid NyTeM UHTEPHETA Y CBpXe 00pa30Bama,
NnpuBaTHe WiH IpodecuoHaiHe cBpxe (y noc/beama 3 Mjecena)?

O6yxeam: /luya koja cy kopucmu.a uHmepHem y nocsbedra 3 mjeceya, mj. 1. onyuja y b1

Tun odzoeopa: Moeyhe je damu camo jedaH 0d2080p

CBpxa muTama je Aa ce Jo6Hje uHPopMalnuja 0 Kopulihewy UHTEPHETA ¥ KOHTEKCTY
0o6pa3oBama WM 10CJIA aJIU U 32 IPUBATHE noTpe6e.

a) [loxahamwe oH/IajH KypceBa

[Tog KypceM ce nmoJijpa3yMujeBa MJlaHMpPaHa aKTUBHOCT y4uewa 0 oApeheHoj TeMu wiau
npeaMeTy, 32 KOju ce obu4HO Job6uja neptudukart. Kypc ce Moxke ojapkaBaTh Ha
06pa30BHOj YCTAHOBH, YCTAHOBH 3a HepOpPMaJIHO 06pa3oBakbe UK TPEHUHT LIEHTPY, Ha
noc/y, 6UOJIMOTE U CJIUYHO.

OnJuajH Kypc ce op»KaBa BaH MjeCTa WJIM JIOKAlMje Ha K0joj ce HaJla3u YCTaHOBA Koja
opraHusyje Kypc.

MuTepakiyja u3Mehy nosasHvuka U TpeHepa U Jidje/bebe MaTepyjajia ce 0JiBUja OHJIAjH
nyteM WHTepHeTa. OHJIAjH KypCceBU 0OMYHO 3aXTHjeBajy perucTpanujy.

Yyewe Ha [Ja/bUHY Cce MOXe YK/bYYUTU OBJije YKOJUKO Ce OJiBMja MOTIYHO WJIU
JljeJITMMUYHO NyTeM UHTepHeTa U UMa GOpMy CTPYKTYPUCAHOT Kypca.



6) Tpaxkemwe MHPOpPMaALMja M OHJIMHE MaTepHjajia HA MHTEPHETY Y CBPXe y4Yema
(ayamo-Bu3ye/JHM MaTepHja/iM, OHJAjH codTBape 3a Yy4Ueme, eJIeKTPOHCKU
yI6eHUIH, alUTUKaI[je 32 yYeke, BUJe0 TYTOPHjaIu).

OBa cTaBKa ce 0JHOCHU Ha KopHuiuhemwe elyKaTUBHUX MaTepHjajia Ha 6UJI0 KOjy TeMY KOjH
Cy AOCTYIIHU OHJIAjH HA UHTEPHETY, UK y aurutajHoM ¢opmaty (DuoLingo, Coursera,
YouTube, Be6ruHapu, UTA.), 6U/I0 Aa Cy 6ecnIaTHU MJIM ce Tahajy.

Kopuuthemwe anara Bjemrtauke MHTeJUTreHIMje je Y POKYCY OBOT IUTakmha aKO Ce KOPUCTe
3a noTpebe yuema.

1) KomyHuKkanuja ca HacTaBHUIIMMA ¥ yYeHUIIMMA IPeKOo OHJIajH ay 10 UJIU BUJEO0
asiata (Hnp. Zoom, MS Teams, Google Classroom, uta.)

CBaka KOMyHMKallMja Ca HACTaBHUIMMA WJM IpeJaBaynMa IyTeM 3a eAyKaLUjy
HaMjeleHUX CajTOBa WK opTaJa je y POKycy OBOT MUTama

IIpo61eMu npuInkoM Kopumhewma HHTEPHETA

b9: Ako cme Hauw.au Ha npo6iaeme uau nomewkohe npuaukom kKopuwheroa
uHmepHema y nocsaedrea 3 Mjeceya, Kako cme ux nokKywaau pujewumu (Hnp.
npo6/emu ca KOHeKyujom, Komnjymepcku supycu)?

O6yxeam: J/luya koja cy kopucmu.ia uHmepHem y nocsbedra 3 mjeceya, mj. 1. onyuja y b1

Tun odzoeopa: Mozyhe je damu suwe odzo8opa

CBpxa OBOI IUTama je Jla M3Mjepd Ha KOjU HA4UH Cy Ce UCIHUTAHULU HOCUJIU ca
npo6seMUMa Ha Koje Cy HaullIM NPUJIMKOM Kopullhewa UHTEpHeTa y Nnoc/belma 3
Mjecenla (HOp. HMCY 3Ha/IM Ha KOjU HA4yMH i@ NPHUCTYIN ycayrama Koje cy UM 6use
noTpebHe, Npo6JIeM ca KOHEKIUjOM WUJIM IPEKUIMMA HHTEPHETa, KOMITjyTePCKU BUPYCH
Y 6aroBU U CJIMYHO.

a) Hucam umao/na npo6iema

OBoO nuTame ce 0JHOCHU HA UCIIUTAHUKE KOjU HUCY UMAJIHU MPOo6ieMa NPUTUKOM
Kopulihewa HHTEpHETA.
6) [Iutao/1a cam Hekora 3a momoh

OBO muTamwe ce OJHOCHM HAa WUCINUTAHUKE KOjU Cy 3aTpakuaud IMoMoh of Apyrux
(npujaTJiesba, nOpoAKle, KOJiera Uiu TeXHUYKe NOJpUIKe).

1) Pujemno/sa cam wiu camo noKymao/Jjia pujeliuTy npo6JiemM caMm/a
OBoO nuTame Ce OJHOCHU HAa UCIIUTAaHUKE KOjU CY CAaMHU PHjelUId ITPO6IeEM.
A) Hucam HM NoKymao/ja pyjeluuTH Npo6sieM

OBo nuTame ce OJHOCH Ha UCMUTAHUKE KOjU HUCY Npey3esd HUKAKBY aKIUjy Ja 6U
pUjelnan npobaem.

e) Ocrasio

OBa cTaBKa ce 0/IHOCH Ha CBe OCTaJjle MPUCTYIe WU pjelierha Koja HUCY CIOMEHYTa Y
NpeTXO0JHUM OllLiHjaMa.



b510: Koju cy 6uau pa3.103u 3602 KOjux HUCMe Kopucmu/au UHmepHem y noc/bedrea 3
Mjeceya?

O6yxeam: /luya koja cy kopucmu.ia uHmepHem y nocsbedra 3 mjeceya, mj. 1. onyuja y b1

Tun odzoe6opa: Mozyhe je damu suwe odzo8opa

OBo nuTame ce 0JHOCHU Ha JIUIA KOja HUCY KOPUCTUJIAa UHTEPHET y oCc/be/[Hha 3 Mjecelia.

a) Huje 6u10 nmoTpede

OBa cTaBKa ce 0JHOCH Ha UCIIMTAHUKE KOjU Cy Ce M3jaCHUJIU Jla UM HUje TOTPEOHO OHO
IITO Ce HY/AYU Ha UHTEpPHETY, jep npedepupajy TpaJUliMOHaJIHe HAYMHEe KOMYHUKaLUje
WJIU IPUKYI/batba UHPOpPMalMja U JIMYHY UHTEPAKIIH]jy.

6) Kopumihewe nHTEepHeTA je MpeTeKo

HMcnutaHuny uMMajy HeJOCTAaTaK 3Haka WJU BjeliTUHA Te MMaAjy Ieplenuujy ga je
Kopullhewe UHTepPHeTAa MPeTeLIKO.

1) PusvyKe WJIM MEHTa/IHe MNoTellKohe (MHBAJIMZHOCT, MPOO6GJEM ca BUAOM,
AeMeHIMja, cnenyjajaHe NOTpe6e UK 0CTAa/Ia OrpaHUuYera).

OBa cTaBKa ce OAHOCKM Ha Gapujepe 3a NMPUCTYN HUHTEPHETY, Koje oHeMoryhamajy
KOPHUCHUKA Jla KOPUCTH UHTEPHET.

Jluna ca mnoTewkohamMa WM MHBalMJHOWNY, Kao M JiMLIA ca HOpPUBPEMEHUM
noreuikohama cy y pokycy oBor nutamwa. CBe BpcTe noreuikoha ykbyuyyjyhu ¢pusnuke,
MeHTaJIHe, UHTeJIeKTya/IHe U CEH30pHe CYy YK/bY4eHe.

A) 3a6pUHYTOCT 3a CHUTYPHOCT WJHM MPUBATHOCT, CTPax OJ, BHUPTYEJTHOT
3JI0CTaB/bakba UJIHU peBape

OBa cTaBKa ce 0/JHOCH Ha 3a0pUHYTOCT y Be3U Ca OHJIAjH NpuBaTHOIIhy U curypHoiuhy,
Kao U CTpax 0Jf BUTyeJIHE OpeBape UJIU 3JI0CTAB/bakba.

e) [IpeBUCOKM TPOIIKOBH MHTEPEHT NPUK/bYYKa UM ONIpeMe

OBa cTaBKa ce 0JHOCH Ha UHAHCHUjCKe MOoTellKohe 360r KOjUX UCIUTAHUK HE MOXKe
NPUYILITUTA UHTEPHET YCJIyTe WU ONIpeMY.

¢) l'eHepasiHO caM NPOTUBHUK UHTEPHETA; He BjepyjeM nHdopmManujama Koje ce
MOTY JOOUTH HA UHTEPHETY.

OBa cTaBKa ce OJAHOCU HAa UCHUTAHUKE KOjU Cy TFeHepaJHO CKeNTHUYHHU MO0 MUTaAbY
Kopuithewa UHTEepHeTa U UH$OpMalLHje Koje ce MOry JoOOUTH ca UHTEePHeTa.

r) /ipyro

OsBa cTaBKa ce 0JJHOCH Ha CBE OCTaJIe pa3jiore HETIOMEHYTE paHHje, HITp. He0CTaTaK MOTpeOHe
UHPPACTPYKTYpE.



Moayu II: YnoTpe6a jaBHe azMUHUCTPaLHje
H3BjeliTajHa jeAMHULA: I0jeAUHLU

OBaj Moy noCTaB/ba MUTaka O KOHTAKTHMa NyTeM UHTepHeTa (MpeKo Beb-J0KaLuja
WJIM allJIMKalMja) ca jaBHUM OpraHuMa WJIM jaBHUM ciay6aMa. KoHTakTe npeKko py4yHo
II0C/IaTUX UMej/10Ba Tpeba UCK/bYYUTH.

KOHTaKT WM HHTepakKlidja ca jaBHUM OpraHMMa WJM jaBHUM CcJyKbama YK/bydyje
Kopullhewe BeO-CTpaHMLIA WM alJlIMKaluja 3a Kopullhewe mnpaBa rpahaHa wuiau
HClyHwhaBame ob6aBesa y c/bejiehuM chepama:

duckasHa NUTAbA;

OGaBjelITema 0 KpeTamwy;

[leH3uje, conyjanHa JaBawa (HIp. Ae4Uju A0AaTaK, HAKHA/a 3a He3amoCJeHOCT);

3BaHHWYHA JO0KYMEHTa, JIMYHE KapTe WX LepTUPUKATHU (HIp. JIMYHA KapTa,

nacol, U3BO/J| U3 MaTUYHe Kibure poheHux);

e JaBHe 06pa3oBHe yciayre (jaBHe 6MOIHOTEKe, MHPOPMALMje O YIIUCY U YIIUCY Y
JIHEBHE 1IeHTpe, BpTuhe, IKOJIEe UJIU YHUBEP3UTETE);

e Yciyre jaBHOT 3/paBCTBa (HIIp. yc/ayre jaBHUX GOJIHMLIA WM WHTepaKiuje ca
NPUBATHUM WJIM NIOJIy-IPUBATHUM YCTaHOBaMa KOjU HY/le 3ipaBCTBEHE YCayTe Y
c/ly4ajeBUMa KaJia Cy TaKBe YCJIyre yTOBOPEHE 0/ CTPaHe ApKaBe).

e Ycayre e-nouite (HOpP. UCIOPYKA CAYKOeHUX KOMYHUKallMja/JOKyMeHaTa MyTeM

WHTEepHeTa)

KoHTaKT v HHTEepaKIyja c jABHUM THjeJIMMa UJIM jaBHUM CJy»K6aMa IyTeM HHTepHETa
ce 06MYHO 06aBJ/ba MyTEM BeO-CTpaHULA UM allJIMKALMja KOje MPY»ajy OBU CyDjeKTH.

[Ipyaonu ycayra Mory 6UTH Ha HAallMOHAJIHOM WJIM PErHMOHAJIHOM HUBOY, aJd M Ha
HUBOY I'paZioBa WM onwtuHa. [Ipyxaonu yciayra Takohe mMory 6UTH IMOJIy-jaBHA UJIU
MpUBaTHA JIUIIA CBE JIOK je OHyheHa yc/Iyra yroBopeHa o/ CTpaHe Jip)KaBe.

KoHTakT Tpeba nAa Oyae AvpekTaH. KOHTakT myTeM py4yHO MUCAHUX HUMejJoBa je
VICK/bYYEH.

L1: /la au cme y noc/vedrux 12 mjeceyu kopucmuiu ycayze jagHe
admMuHucmpayuje uau jagHux cepguca nymem ge6-cmpaHuye uiu anjiukayuje, y
npusamHe cepxe, 3a c/bedehe akmueHocmu?

O6yxeam: J/luya Koja cy kopucmu.ia uHmepHem y nocsbedrwux 12 mjeceyu, mj. 1. onyuja y
blauau b16

Tun odzoeopa: Mozyhe je damu suwe odzo8opa
a) lpuctyn BamuM JIMYHUM nojanuMa Koje o Bama 4yBajy jaBHM oOpraHu

(undopmanuje 0 BakLUHALUjU, 3ejJeHU cepTudukaT, uHPopManuje 0 cTaycy
Be3aHO 3a NIeH3ujy uTAa)?



OBa cTaBKa ce OAHOCH Ha KOpI/ILHhEI-be jaBHO AOCTYIIHUX CKJIaAUIITA UJIN 6asa ImoaaTaka
o4 CTpaHe HCIIMTAHHUKA.

WcnuTaHUIM MOTY MOKPEHYTH aKTUBHOCT MPHUCTYINA U Ipey3uMaa JUYHUX M0AaTaKa
Ha MpeXH W3 pas/IMYMTUX passora. [IpuMjepu yciayra oBe BpCTe cy: MpoBjepa
3/IpaBCTBEHOT OCUT'YpaHha, UCTOPHja IUYHOT ayTOMOGOUIIA, TPAXKehe MoJjaTaka 0 HeYHjoj
MMOBHHU Yy KaTaCTAapCKOM pErucTpy, MpoBjepa cTaTyca IeH3Huje WM 3alocierna,
IpoBjepa HEM3MHUPEHHUX Ka3HH, NIPOBjepa Baller 6UOGJIMOTEYKOTr pauyyHa (HIp. Jja 3HaTe
Ka/ia la BpaTUTe M03ajM/beHE KIbUTE).

6) IIpuctyn uHpopmanyjama M3 jaBHUX 6a3a mojaTrakKa WM perucrapa (HOp.
uHdopManyje 0 SOCTYNHOCTH KIHra y jaBHMM OHMOJIMOTEKaMa, KaTacTapCKHUM
perucTpuma, peructpuma npeayseha)

OBa omnijyja ce 0JHOCH Ha MPUCTYI jaBHO AOCTyIHUM UHPOpPMaLHMjaMa Y eJIeKTPOHCKHUM
6a3ama nojjaTaka U perucTpuma kKoje BoJe jaBHe ynpaBe (peructpu). To mory 6uUTH:
cTevyaj, npeay3sehe, 3emsbuiTe (3arahewe 3eMJbUINTA), KAaTAaCTapCKU PETUCTPH;
pervctpu uepTUPUKOBAHUX MojeAuHana (MPEBOJUOLM, MOCPEJHHUIM, CTPy4YHballH,
oBJlautheHU onepaTepy, UTJ.), PETUCTPU ONACHUX IPOM3BO/JA UT/,

1) Jlo6ujame vHpopManuja (HOp. o ycayrama, 6eHepunujama, npaBuMa, 3aKOHUMa,
pagHOM BpeMeHY)

OBa omnuuja oAroBopa yK/bydyje akTUBHOCTHU Kao ILITO je Tpakekwe OUJI0 KOje BpCTe
MHbopMalyja 0J; jaBHUX BJIACTM WJIM jaBHUX CJAYXKOW MyTeM Beb-JoKalyja WU
aniukauuja. [l[puMjepu nadopmMalyja Koje MICHUTAHUK MOXKe Jja TPaXKy cy: UHpopMaLuje
0 ycayrama Koje ce HyJie, o beHeduIMjaMa Koje ce MOry JOOUTH, MpaBMMa, 3aKOHHUMa,
paZiHOM BpeMeHy, KOHTaKTUMa UT/.

A) HucaM KOopHMCTHO yc/yre jaBHe aJJMUHUCTpaLyje
OBy omniujy oaroBopa Tpe6a u3abpaTH aKO UCHHUTAHUK HHUje H3BPIIMO HUjeHY O]
NpPETXO0/IHO HaBeJeHUX aKTUBHOCTHU y nuTamwy L[ 1.

L2: /la au cme y noc/vedrux 12 mjeceyu npeyseau/odumamnaniu Heke 36HU4YHe
dopmyaape ca ee6-cajma uiu anaukayuje jaéHUX op2aHa Uau jagHUX CAyHcouy
npueamHe cepxe?

O6yxsam: /luya kKoja cy kopucmu.ia uHmepHem y noc/eedroux 12 mjeceyu, mj. 1. onyuja y
bla uau F16

Tun odzoeopa: Mozyhe je damu camo jedaH 0d2080p

CTaBKa yK/byuyje Npey3rMarbe 3BaHUUHUX 0O6pa3alia ca Be6-J0KalMja jaBHUX OpraHa 1
cAy»064 y 6UJI0 KOjy CBpXY (HIp. 3a MHOpMalMje UK 3a Tpaxeme yciayre). [Ipeysere
JlaToTeKe MOTy 6UTH Yy popMaTuMa Kao 1ito cy [1P uau Microsoft Word.

OBo Takobe yk/byuyje npey3uMame 3/JpaBCTBEHUX YBjepera, Ha IPUMjep, pe3yJiTaTa
TeCcToBa.



L3: /la au cme 3aka3zaau 6U/10 KAKAe mepMuH u/1u pezepeayujy npeko eeoé-cajma
w/iu anjaukayuje Kod jagHUX op2aHa uau jagHux yc/ayza (Hnp. pe3epeayuja Krbuze y
jasHoj 6ubauomeyu, mepMuH K00 OpHCABHO2 CAYHCOEHUKA UAU OPHCABHO2
npyxcaoya 30pascmeeHe 3auimume) y npugeamHte cepxe y nocs/eedrux 12 mjeceyu ?

O6yxeam: /luya koja cy kopucmu.ia uHmepHem y nocsbedrwux 12 mjeceyu, mj. 1. onyuja y
bla uau b16

Tun odzoeopa: Mozyhe je damu camo jedaH 0dz2080p

OBy omnuujy oArosopa Tpeba 03Ha4YMTH aKO je UCIIUTAHUK 3aKa3ao OMJI0 KaKaB TePMUH
WJIA pe3epBallMjy MyTeM BeO-CTpaHMULEe WM allJIMKallkje jaBHUX OpraHa WJM jaBHUX
C1y0M y IpuBaTHe cBpxe y 12 Meceny npuje aHkeTHpamwa. [I[puMjepy TakBUX TepMUHA
MOTy OWTH: pesepBaldja KibUIe y jaBHOj OHMOJIMOTeLH, cacTaHaK ca Jp>KaBHUM
C1yKOE€HUKOM, JbeKapoM, TEpPMHH 3a BaKIJMHAL U]y U CJIAYHO.

I5: Jla au cme y nocswedrwux 12 mjeceyu dospwiuau, ypeduiu, npeziedanu uiu
0006pu.iu c80jy nopecKy npujasy ee6-cajma uiu anjiukayuje, y npueamte cepxe?

O6yxeam: J/luya koja cy kopucmu.ia uHmepHem y nocsbedrwux 12 mjeceyu, mj. 1. onyuja y
blauau b16

Tun odzoeopa: Mozyhe je damu camo jedaH odzoeop ([a/He).

OBo nuTame MMa 3a IUJb /1a JJ00Hje 0ATOBOP Jia JIU CY MOjeIMHIIM MOJHOCUJIU NTOpPECKe
npHjaBe y IpUBaTHE CBPXe.

L6: la au cme y nocwedrux 12 mjeceyu 06a8./6a1u HEKY 00 c/bedehux akmueHocmu
nymem ge6-cmpaHuye uau anjiukayuje jagHuUxX Op2aHAd U/AU jJABHUX CAYHCOU y
npusamue cepxe?

O6yxeam: J/luya Koja cy kopucmu.ia uHmepHem y nocsbedrwux 12 mjeceyu, mj. 1. onyuja y
bla uau b16

Tun odzoseopa: Mozyhe je damu euwe 002080pa

OBo nuTame MMa 3a U/b U3BOhemwe MHAMKATOpa 3a Npahemwe cTeneHa 3pesIoCTH ycayra
e-yIpaBe y Ap>kaBU 4iaHuLM. CTaBKe y CBaKOj OMIMjU 0JrOBOpa oJjlabpaHe Cy Ha HAYUH
Jla oJipakaBajy Hajuelrhe kopultheHe npoueaype, Koje Cy U3BO//bMBE OHJIAjH.

Onuuje ogrosopa cy cbenehe:

a) I[logHujeny 3axTjeB 3a 3BaHUYHM JJOKYMEHT WJIM yBjepeme (Kao LITO Cy AUIJIOMA,
M3BO/] U3 MaTU4YHE KIbUTe poheHUX, U3BOJ, U3 MaTUYHE KIbUTe BjeHYaHUX,/ pa3Be/leHUX,
M3BOJ, U3 MaTU4YHe KHUre YMPJHUX, NMOTBpZE O MpPeOUBAJHUILTY, MOJUIHUjCKA WU
KpPHUBUYHU Jl0CHje)

6) Tpaxxuiu 6eHeduLMje UK NpaBa (HOp. TeH3Uja, HE3AMOCJAEHOCT, [jjeurju A0AATaK,
YIUC y IIKOJIe, YHUBEP3UTETE)



1) [logHujenu gpyre 3axTjeBe, Ty>k6e UM NPUTYXKOe (HIP. IPUjaBUTH Kpahy mosnnujy,
IOKPEHYTH NPaBHY TYXOY, 3aTPaXKUTHU NPaBHY NoMoh, IOKPeHYTH NapHUYHU NOCTYNaK
npej CyaoM, UTA,.)

L7: Koju cy pa3.103u 3602 Kojux HUcCme mpaxcuau 36adHU4HA d0OKymMeHma uau
Hucme nodHocu/1uU 3axmjeee nymem 8e6-cajma uau anjaukayuje jagHe
admMuHucmayuje u/1u jagHuUXx cepgeucd, y nocseedrbux 12 mjeceyu?

O6yxeam: /luya koja cy kopucmu.ia uHmepHem y nocsbedrwux 12 mjeceyu, mj. 1. onyuja y
bla uau b16

Tun odzoeopa: Moeyhe je damu suwe odzo8opa
Onuuje ogrosopa cy cbeaehe:

a) Hucam Mopao ga TpaKMM HUKakKBe JOKyMeHTe HUTH [Jla MOCTaB/baM OWJIO KaKBe
3axTjeBe

6) HepocraTak BjelITUHA WM 3Haka (HOP. HUje 3HA0 KaKO KOPUCTUTH BeO-
CTpaHMUIly/al/IMKaLHjy WU je 6UJI0 IpeBulle KOMIJIMKOBAH 3a Kopulheme)

OBa KaTeropuja ce npuMjemyje ako KOPUCHHUK HUje 3HA0 KaKO KOPUCTUTH YCIAYTY UJIH je
NOKYILA0, aJlid HUje MOTrao U3BPILIMTH aKTUBHOCT. [loTeHI|Uja/IHU pe3y/ITaTu MOTJIA OU
OTKPUTH NOTpebe 3a M06O0/bIIakbeM JJUTMTATHUX BjelITUHA CTAHOBHUIIITBA.

1) 3a6pUHYTOCT OKO CHUTYPHOCTH JIMYHHUX MOJATaKa WM HECHPeMHOCT 3a mMJahamwe
nyTeM HHTepHeTa (MpeBapa ca KpeJIUTHUM KapTHUllaMa)

OBoO ce oAHOCH Ha HIIP. 3a0PHUHYTOCT OKO /laBakba JIMYHUX [10/laTaKa yTeM UHTEPHETA,
HIIP. UMEHA, aJIpece, ajli U MprUBaTHe GUHAHCUjcKe MHPOpMalluje.

e) /lpyro snule je To ypaZiuso y Moje uMe (HIp. KOHCYJITAaHT, CaBjeTHUK, pohak)

Pasjior 3amTo ce He Tpake HUKAaKBU JOKYMEHTH WJ/IM [Jia Ce NOCTaBJ/bajy OMJIO KaKBe
TBP/JHb€ MOXKe OMTH TO LUITO Cy TO yYMHUJIA Jipyra iMlia Yy UMe ucliuTaHuKa. Takohe Tpeba
y3eTH y 003UDp Ja Cce, HA IPUMjep, 0/, poJUTe/ba MOXKe 3aXTHUjeBaTH Ja JujeTe Muabe of
18 roguHa ynuille Ha BUIIM HUBO O6Opas3oBama OJf TPEHYTHOr WJM pobhauu Mory
NO/JHUjeTH 3aXTjeBe 3a ColjMja/IHy TOMOh y MMe poJMTes/ba Ca UHBAJIUUTETOM.

¢) [pyru passiosu



Moay [I: YoTpe6a esieKTpoHCKe uaeHTuPuKanuje (elD)

H3BjeliTajHa jeAMHULA: I0jeAUHLU

EnexTpoHcka uaeHtudukaunuja (elD) jeman je on anaTta 3a ocurypaBakbe CUTYpPHOT
IPUCTYyIa OHJIAjH yCayraMa U CUTypHHUje IpoBoheme esleKTPOHCKUX TpaHCaKIyja.

EJIeKTpOHCKOM U eHTUPHUKALUjOM Ce MOXKe HEJBOCMUCIEHO UIEHTUPUKOBATH JIUILE U
OCUTYpaTH HUCIIOPYKa yCayre JIMIY KOje Ha era CTBapHO MMa MpaBo.

Hanpeanuju elD-oBu feduHrcanu cy Kao elD-0BU KoOju Npy»Kajy HUBO CUTYPHOCTHU KOjU
je 3HavajaH WM BUCOKa npema Ypezaou o elDAS-y, Tj. kopucte 6apeM 2-paKTOpCKy
ayTeHTUUKALHjy. Y NMpaKcu TO 3HA4U Ja OM MCIUTAHUK Mopao nmpohu 2 cTemeHa
ayTeHTUUKaLMje 32 IPUCTYI OHJIAjH ycayrama.

HauuH Ha koju cy oBe ABuje dpa3ze ayTeHTUUKaALUje JU3ajHUPAHE YBEJIMKe 3aBUCU O
3eMJsbH U BpcTH elD -a, anu To MoxKe 6UTU Ha pUMjep:

e /] koprcHUKA U JI03WHKA Y KOMOUWHAIMjU ca CATYPHOCHUM KozaoM (Hip. CMC kon);

e ID kopucHuuku ID u s103MHKa y KOMOUHaNMju ¢ ynoTpe6oM jegHokpaTHor [IMH koza
('OTII koA, jeHOKPATHU KO/, 3@ 3alIOPKY — HIP. ;00MjeH U3 TOKEHA);

e JeHOKpaTHU NONKUC NMH KOJloBa y KoMbuHanuju ca CMC nopykowm;

e elD nepTuduKaT UK KapTUIA KOja Ce KOPUCTH C YUTAYeM KapTUIlA WU allJINKALUjOM;
e ®yHkuuja elD nyToBHUIIE, KOja Ce KOPUCTH C YUTAUYEM KapTHUIlA UIH AllJIMKALAjOM, UJIU
elD 'HoBYaHUK', 3aCHOBAH Ha U/JeHTUPUKALIMOHOM CpPeCTBY KOje mpy:Ka '3HATHY' WU
'BUCOKY' CUTYPHOCT.

A1: /la au cme Kopucmuu c80jy eaeKmpoHcKy udenmudgukayujy (elD) 3a npucmyn
e/1eKmpoHCKuUM (OHAajH) ycayz2ama y npueamHe cepxe y hocbedrux 12 mjeceyu?

O6yxeam: J/luya koja cy kopucmu.ia uHmepHem y nocsbedrwux 12 mjeceyu, mj. 1. onyuja y
bla unu b16

Tun odzosopa: Mozyhe je damu camo jedaH odzoeop ([a/He); durmep numarse

3a pasJyiuKy o/ IpyUBaTHe ynoTpebe, npodpecroHasHa ynoTpeba HanpeaHUujux elD -oBa
HUje YHyTap oIlicera oBe BapujabuJie.

Jotuunu elD -oBu cy elD -oBU 3aCHOBaHHU Y 3eMJbU MPeOUBAJIUIITA UCTTUTAHUKA.

[lleme elD -a koje Hy/ie caMO HU3aK CTeleH CUTYPHOCTHU (KOja ce 06UYHO CacTOjH CaMo O/
jeTHOCTAaBHOT KOPUCHUYKOT HMeHa Y JI03WHKe) HUCY YHYTap oIcera oBe Bapujab.ie.

Bapuja6Jia y oBoM nuTamwy Mjepu kopulnhewe anuHux elD (oBa) ucnuranuka. CiaydajeBu
y KOjUMa je UCIUTaHUK KopucTuo elD gpyra sivna (Hip. moMorao 4jaHy nopojule Jia
KopucTHU cBoj elD) naum Kaza je 4aaH nopojuiie NOMOTrao UCIUMTAHUKY Yy KOpUIIhewmy
werosor elD -a HUcy y 06yxBaTy.

Kopunthewe MHTEepHETCKUMX CTpaHMLIA U alJIMKAllMja Koje je HCIUTAHUK Ipey3eo
kopuctehu cBoj elD u Koje uCMUTAaHUK MOpa OTBOPUTH Y3 peNno3HaBabe 0TUCKA MPCTa
WJIM JIM1A Takobhe je o6yxBaheHo.



A2: 3a koje 00 csvedehux ycayza cme kopucmuau elD y nocseedrwux 12 mjeceyu?

O6yxeam: /luya koja cy kopucmu.aa ceoje elD y nocwedrwux 12 mjeceyu (uzabpaau onyujy
Aa”y A1)

Tun odzoeopa: Moeyhe je damu suwe odzo8opa

a) Ycayre elD koje mpyxajy jaBHM OpPraHd W/IM jaBHe CJIy)kK0e Balle 3eM/be
npe6GUMBa/JIMIITA (HOpP. HCOyHkaBake Baller NOpPecKor o6pacua, NOoJHOLIeHe
3axTjeBa 3a COLMja/IHA AaBamha, TPaXKekhe NOTBPJa U HepTudHKaTa, nperjiesaBame
Ballle 3jpaBCTBEeHE JOKYMeHTauuje, UTA,)

OBy cTaBKy Tpeba 03HAaYMTH aKO je UCIIUTAaHUK KOpUCTHO cBOj elD 3a ugeHTudpukauujy
3a ycJiyre Koje Mpy»ajy jaBHUA OpraHu UJIU jaBHE CJyK0e y CB0joj 3eMJbU NMpeOdHUBa/IUILTA.
Camo yciyre kojuMa je MOTPeOHO NPUCTYNUTU WM UX pe3epBUCATH NyTeM BeoO-
CTpaHMIle UM allJIMKaluje (OHJIajH) CllaZiajy y OICET OBe CTaBKe.

[Tonuc AOCTYyNHUX ycyra Moe ce pa3/IMKOBAaTHU 0, 3eMJbe 10 3eMJbe, ajlu NIpUMjepu
Hajuemthe mnoHybeHux cy c/begehu: nofHollewe MNOPeCKUX IMpUjaBa, MOAHOLIEHE
3axTjeBa 3a JJOKyMeHTe (HIIp. HOBA JIMYHA MCKa3HULA, IPOAYXKeke Bo3auKe JJ03BOJIE),
Tpakewe NoTBpJa (HOpP. POAHU WM BjeHYaHU JIUCT, NOTBpJA O NpeOMBAJMIUTY),
NOJHOLIEHE 3axXTjeBa 3a COLMja/HAa JaBama (HIp. Jjeduju [oIJaTak, NeH3uje UTH.),
poBjepa JUYHUX NoZaTaKa (HIP. Ka3HEHU 60/I0BY Y BOXKHbH J103B0JIA), YIIUC Y U300pHE
JIUCTe, YBUJ, y Ballly 3paBCTBEHY KEbHKULLY U .

6) Ycayre elD Koje npy:kajy jaBHU OpraHy WJIM jaBHe CJIy»K6e Apyrux 3emasba EY
(mogHOWEewe mMOpecKe MpHUjaBe, Tpakewke 3BAaHUYHOI [JOKyYMEHTa WU
neptudukara)

OBa je cTaBKa IpUMjebUBa Y 3eMJ/baMa Y KOjuMa je jeaH uiau Buule elD -oBa HanpegHor
CTelleHa CUTYPHOCTU IMpujaBbeH mnpema Ypendou o elDAS-y. Kaga je To cayuaj,
eJIEKTPOHCKe JIMYHE UCKAa3HULe U3/JlaHe Y je[JHO] 3eMJ/bU MOT'y Ce KOPUCTUTHU 3a OHJIAjH
Jip>KaBHe yc/yre y JpyruM 3eMJ/baMa.

[IpuMjepu TUX ycayra cy niahamwe nopesa WM NOJJHOLLelhe 3axTjeBa 3a JJOKYMeHTe UJIU
noTBpAe (HOp. pOJHU JIMCT, BO3a4Ka J03B0JIa).

1) Ycayre Koje mpy»kajy NpUuBpeJHHM CyGjeKTH (MpHCTyn GaHKapCKUM ycjayrama,
npujasa 3a ycjayre TpaHCOPTa U CJ1.)

OBa ce cTaBKa IpUMjemyje Y 3eMsbaMa y Kojuma 1eMe elD -a koje npy»kajy 6apeM 3HaTaH
CTelleH CUTYPHOCTU OMOryhyjy UCnUTaHUKY Kopulihewe ofpeheHux yciayra Koje HyAgu
npyuBaTHU cektop. Ha mnpumjep, elD ce Moxe KOPUCTUTHU 3a MNPUCTYNl HUXOBOM
MHTEPHETCKOM 0AaHKOBHOM payyHy, 3a NpHjaBy Ha HHUXOB payyH Ha Be6-CTpaHUIU
cTaMmbeHe 3ajefHUlle WM NPEBO3HUX YCJyra WJIM 3a NOTBPAY pavyyHa (HOp. Ha
JIUTUTAJTHOM TPXKUIITY, IOLITAHCKUM yCayraMa UTH.).

/A3: Koju cy pa3.io3u Hekopuwherwa nomeHyme elD y noc/eedrwux 12 mjeceyu?

O6yxeam: J/luya koja cy kopucmua ceoje elD y nocwedrwux 12 mjeceyu (uzabpaau onyujy

Aa”y A1)



Tun odzoeopa: Moeyhe je damu suwe odzo8opa

a) Hucam 3Hao 3a nocTojame eJleKTPOHCKe uaeHTUpuKanuje (elD)

JacHo camo 1o ce6w.

6) Hemam esniekTpoHCcKy ugeHtudukanujy (elD)

WcnuTtaHuK je 610 ynosHat c noctojawbeM elD -a v 3Hao je fa ra HeMa.

1) UMaM enekTpoHCKy uaeHTUduKanujy (elD), anu HUcaM Tpeb6ao NPUCTYNIUTU HUjeJHO]
OHJIAjH YCJIy3U KOja 3aXTHjeBa eJIEKTPOHCKY ujeHTUpurKanujy (elD)

JacHo camo 1o ce6w.

7)) UMam esnekTpoHCKy uzeHTUuKauujy (elD), anu ce He ocjehaM CUTypHO KOPUCTUTH
je (3abpunyTtocT oko UIIT curypHocTH, 3alITUTE OCOOHUX MMOJAaTaKa)

JacHo caMo 10 ce6u.

e) Hucam Morao KOpPUCTHUTH CBOjy eJIeKTpOHCKYy wuJeHTudukauujy (elD) 36or
yIOTpeO/bUBOCTH/TEXHUUKUX TMpobJsieMa (HIOpP. NpeTeXak WJIM HemnpuaaroheH
KOPUCHUKY, HeJOoCTaTakK ojArosapajyher 4uTaya KapTULla, HEKOMMNATUOUJIHOCT
codTBepa, HUje 610 npuxBaheH 3a ycjayre KojuMa caMm Tpebao NPUCTYIUTH)

JacHo camo 1o ce6w.

¢) Hucam Morao KOpUCTUTH CBOjy eJeKTPOHCKY uJeHTUduKauujy (elD) 3a mpuctyn
yCJIy3U MyTeM aMeTHOT TesiepoHa WU TabJsieTa

OBa cTaBKa MMa 3a LU/b UCTPAKUTH je JIM HeJloCTaTaK MOOUJIHUX [PXKaBHUX pjellierha
npenpeka kopuithewy HanpeHux elD -0Ba, Tj. HUje i1 ycayra e-ynpaBe JOCTYIHA WU
je caMo AjeJIOMHUYHO AOCTYIIHA Ha MaMeTHOM TeJsieQOHY WU TabseTy. To Moxe OGUTH
3aTO LUTO yC/ayra HUje OuJia J0CTyIHA UK HUje YHKIIMOHMpPasia Ha MOOUJIHOM ypebhajy,
jep ycayra HUje paZjija npeMa o4yeKMBambHUMa, TEUIKO jOj je IPUCTYIUTU Ha MOOUJIHOM
ypebajy uau je 6usa camo JjjeJOMUYHO AOCTyNHA (CaMO OCHOBHE yMjeCTO MOTIYHHX
GYHKIMOHATHOCTH).

r) Umam esnekTpoHCcKy uzeHTudukanujy (elD), anu je He KOpUCTUM K3 JPYTUX pasJiora
OBy omnuujy oaroBopa Tpeba 03HAYUTH aAKO IOCTOje HEKU APYrd pasyio3u 3allITo
UCIIUTAaHUK HUje KopucTtuo elD koju mpyxa 6apeM 3HauyajaH CTeNeH CUTYPHOCTH Y
noc/bemux 12 Mjecenu.

AKO MCIIUTAHUK KOjU je pe3uieHT 3eMsbe A HUje kopuctuo elD (oBe) Te 3emsbe y 12
Mjecel IPHYje aHKeTe jep My je 610 oBo/bHO KopucTuTH elD (oBe) apyre (EY) 3emibe
y IpUBaTHE CBpXe, TO Takohe Tpeb6a GUTH YK/byUYEHO y OBY OMNIMjy OAr0BOpA.

OBpaje Tpeba cBpCTAaTU M CUTyallMje y KOjUMa UCIIUTAaHUK HHje MOrao KOPUCTUTH CBOje
elD (oBe) jep UM je ucrekao. OBy omniujy oAroBopa Takohe Tpeba 0O3HAUUTH aKoO
UCIIUTAHUK HUje KopucTro elD y nocbeawux 12 mMjecenn 360r HeocTaTKa BjelITHHA
WJIY 3aTO LITO pajyje JIMYHO pjelliaBa 3BaHUYHe CTBApPHU.



Moaya E: TpropuHa nyrTeM UHTEepHeTa
M3BjelnTajHa jejUHULIA: I0jeAUHLIU

C/pesneha nuTama ce oHOCE Ha KYyIIOBUHY po6a U yc/yra nyTeM UHTepHeTa (e-TproBUHa,
e-KylOBHMHA) 3a MpPUBATHY ynoTpeby Npeko O6UI0 Kor ypebaja ([ecKTol, MPeHOCUB,
TabJieT payyHap, yk/bydyjyhu Mo6uiHu TesiepoH). KynoBuHa ce o4HOCH Ha Hapy4YMBakbe
pobe UM yciayra 3a Koje je njiahamwe noTpe6Ho, ayiu njahamwe He MOpa GUTH U3BPILIEHO
OHJIMHE.

Hapyni6e nytem umejina, CMC-a usiu MMC-a Tpeb6a UCK/bYYUTH. Tpeba YK/byYUTH HaJIOTe
yTeM BeO-JI0KallMja WM allJIMKalyja.

OHJIajH TPXKUIITE je UHTEPHET IJIaTPopMa Ha KOjoj mojeAMHIIM MPOJAjy, M03ajMbYjy,
pasMjemwyjy UM Aajy poby, yciayre Uiu Apyre pecypce.

E1: Kada cme noc/bedru nym Kynu/au u/au Hapy4uau po6y uau ycjayze 3a npueamHy
ynompegy npeko uHmepHema?

O6yxeam: J/luya koja cy eeh kopucmusia uHmepHem y nocsbedrux 12 mjeceyu, 1 uau 2
onyujay b1

Tun odzoseopa: Mozyhe je damu camo jedaH odzoeop; Puamep numarse

OBO ce nUTame OJJHOCH Ha NOC/be/IHbY MY T Ka/la je UCIUTAaHUK KyNIHOo GUJI0 KOjy po6y Uiu
yCJyTy IyTeM UHTepHeTa yTeM Be6-CTpaHUIle UK allJIMKaLHje.

KynoBuHa Mopa 6UTH 06aB/beHa Ha Be6G-CTpaHULM WJM NYyTeM aljvKaluje Koja MMa
6apeM HeKa CBOjCcTBa U QYHKLMOHAJHOCTH OHJIAjH TProBuHe (Be6-1on). [[pousBogu u
ycayre Tpebasu 64 6UTH NpUKa3aHU Ha Be6-MjecTy/amMKalUjyu U KyNiu 64U Tpebaau
Mohu TaMo o/1abpaTH.

KynoBuHe o6aB/beHe nyTeM CMC-a ninu MMC-a Tpebasie 6u 6UTHU UCK/bYUYEHE jep ce He
KOpHUCTe UHTepHEeTOM, Beh Mpexxama MobuiHe TesnedoHuje. Mako je e-nourta noBezaHa
C UHTEpPHETOM, Tpeba je UCK/bYYHUTH jep HeMa KapaKTepUCTUKe OHJAjH TproBuHe. llTo
Ce TUYe CBUX MUTakba BE3aHUX Y3 UHTEPHET, UHTEPHETCKE aKTUBHOCTH yK/bY4yjyhu e-
TProBHUHY MOTY ce 00aB/baTH Ha 6UJI0 KojeM ypebajy koju je 3a To oMoryheH (JeckTon
padyHap, MOOUJIHU TesiePOH, IPEHOCHU padyyHap UT/,).

OBo ce nuTawe Takohe 0JHOCH Ha KyIOBUHY NyTEM MHTEPHETCKUX ayKIiMja, Kao LITO je
'‘eBay'. KynoBuHa Mopa 6uTu o6aBe3yjyha, niahame je 06aBe3HO, a KynoBHHa ce 06aBJba
CEepBHUCOM Ha BeOy MJIM all/IMKAaLMjOM 3a HIIP. OHJIAjH ayKIMjCKa ycayra Uiy naatdopma
(amp. Airbnb).

IIITo ce TUYe CBUX NUTakba Be3aHUX 32 UHTEPHET, MHTEPHET aKTUBHOCTH, YK/by4yjyhu n
eJIEKTPOHCKY TProBHUHY, MOTY ce 06aB/baTH 3a CBE TaKBe aKTUBHOCTH Koje omoryhaBsajy
ypebaj: meckTon payyHaso, IPeHOCHU WJH TabJieT padyyHap, MOOW/IHU TesedpOH WU
Apyru ypebhaju nonyTt maMmeTHor (cMapT)TB-a, mameTHux (cMapT) 3By4yHHKa, urpahe
KOH30JIe, YUTa4 KibUra UM NaMeTHHU (cMapT) carT.



KynoBuHa ce Mopa 06aBHTH Ha BeO-JIOKallUMjU WM allJIMKALUjA Koja MMa 6ap Heke
KapaKTepUCTHUKe U PYHKLUMOHAJTHOCTU BebO-wona. [IpousBogu u ycayre 6u Tpebaau
OWTU NPUKA3aHU HA Beb-JIOKaLMju / alJIMKAUjyU U KJIWjeHTH OU Tpebasiu HallpaBUTH
u360p Tamo. KopucHuuu npyxajy uHpopmauuje o cebu U npykeHe uHpopmMmaliigje cy
JlaTe TaMo.

KynoBune nytem CMC-a niu MMC-a Tpeba UCK/bYYUTHU jep HE KOPUCTE UHTEPHET MyTEM
Be6- MpeTpakuBaya UM Beb-allJiMKallMja, Beh myTeM MOOUJIHUX TeJlePOHCKUX Mpexa.
MMejs1 je moBe3aH ¢ MHTEPHETOM, ajlv ra Tpeba UCK/bYUYUTH, jep HeMa KapaKTepUCTUKe
BeO-TProBUHE.

AxTuBHOCTH mahama (HIp. 3a NpeBO3He KapTe) 3a Koje HUje YK/bydeH Ipolec
HapyuylBaka Ha Beb6-TProBUHU He Tpeba ce pauyHaTH (Ha npuMjep miahamwe myTem
MHTepHeT OaHKapCcTBa 3a YCAyry HapydeHy oduajH, msahamwe myTeM MOOGUIHUX
alJiMKanuja 3a niahawe, AUrMTaAHUX JJUYHUX YCIyTa UTH, ).

KynoBuHy ¢UHaHCHjCKHX IPOM3BO/A U YCYTa, Kao LITO CY OCUTypake, UHBECTUIIMOHU
NpPOM3BOAM (HIIp. JUOHULE), TPeOA YK/bYYHUTH Y OBO MUTAHLE.

TpaHcakuuje e-TproBHMHe YKJ/bydyjy NHOTBpheHe pe3epBalyje cMjelliTaja U APYTrUxX
ycayra.

YK/by4eHO je OHJIAjH yuelthe y IyTpUju U Kaahemwy.

OBo nuTame Ce OHOCU U Ha KYNIOBHHE KOje ce Bplile MyTeM HHTEPHET ayKIHja, Kao
mTo je ,eBay“.

YK/by4yeHa je KyIOBUHA IOJIOBHE WJIK HOBE pobe, Kao U yC/ayre o/ IPUBAaTHHUX JIMLA aKO
HcnymwaBa JebUHUILU)Y KYIIOBHHE yTEM UHTEPHETA ATy y OBOM NPUPYYHHUKY. To
3Ha4H J]la KyloBHMHA Mopa 6UTH 06Be3yjyha, nyiahamwe je noTpe6GHO U KYIIOBHMHA Ce BPIIU
IyTeM ycJyre Ha BeOy C allJIMKaIXjoM O] HIIP. OHJIAjH ayKIMja WM miaaTdopma 3a
eKOHOMCKY capaZwy (Hop. AirBnB).

Ha oBo nuTame Tpebajy oAroBOPUTH CaMO NOjeAMHIIM KOjU Cy 3aMCTa HapY4YUJIU IyTeM
MHTEpPHeTa, YaK Y aKo je HapyL61Ha U3BplleHa y Tyhe ume. [I[pema ToMe, ojeAMHLIU 32
KOje Cy JApYrdM HapyuyuBaJiM 3a HUX He OU Tpebasu OUTU YK/bYy4yeHU. 3a BpuUjeMe
TpaHCaKIyje pesieBaHTaH je JaTyM KaJia je poba WM ycayra HapydeHa, a He JaTyM
MCIIOpYKe WM M1ahamba.

Tpeb6a HCcK/BYUYUTH pOOY U yCIyTe Koje Cy 6eclyiaTHO f00ujeHe NyTeM UHTepHeTa. TakBa
pob6a je HOp. 6ecryaTHU codpTBep (,06ecnyuaTHU codpTBep”) M OeclyiaTHe amJMKalLUje,
pe3epBalidje y pecTopaHMMa WJM OUJIO Koja BpcTa MHQopManuja AoOHjeHUX NMyTeM
MHTepHeTa 6ecnaTHO (Kao WTo je npey3uMame nd gatoreka). CopTBep Koju ce Moxe
npey3eTH C UHTEPHETAa U KOPUCTUTHU GeclyIaTHO y o/ipeheHoM neprojy, aJld HAKOH TOT
BpeMeHa U3ryOou (QYHKIIMOHAJTHOCT, Tpeba ce payyHaTH Kao KyNOBMHA TeK Kaja ce
NpOU3BOJ, KOHAyHO MaTH. Takohe, uck/bydeHe Cy OeclmjilaTHe Bep3uje OHJAjH
CTPUMMHIA U yCayra My3uke, BUjea, PuaMa, Urpylia U Jpyror cajpkaja Ha 3axTjeB.
Tpeb6a yk/byuuTu camo niaheHe Bep3uje 0BUX yCayra.



Hapyn6e koje cy Be3aHe 3a nocao Tpeba UCK/bYYUTH. YK/byuyeHe Cy HabaBKe Be3aHe 3a
CTPYKY, a KOje HUCY 006aBJ/beHe y CKJIOMY I0CJa, HIp. IpeTIJjlaTe Ha KbUTre U Yacoluce
Be3aHe 3a HeuHujy npodecHujy.

E2: /la au cme Kynusau HeKy po6y uiu npou3eod (Hnp. odjeha, o6yha, Hakum,
mop6e, cnopmcka onpema, Kwuze, KO3MemukKa, u2pavke, /ujekosu, Hamjewmaj,
esilekmpoHuka u KyhHu ypehaju, komnjymepu, ma61emu, Mo6u/1Hu mesaegoHu,
JIUYHA Xu2ujeHa, docmasda u3 pecmopaHa) y noc/bedrba 3 mjeceya?

O6yxeam: /luya koja cy Ha numarse E1 odzoeopusu ca ,/la“Ha Y noceedra 3 mjeceya”,
onyuja a.

Tun odzosopa: Mozyhe je damu camo jedau odzoeop; ,/[a/He".

Y oBOM UTamwy KyNoBUHA pob6e ce 0JHOCH Ha KYNTOBUHY PU3UYKe pobe - pyruM
pujeyrMa cBera OCUM ycJyra UM JUTHTaJHUX IPOM3BO/a KOjU Ce UCTIOPYUYjy WU
KOpHCTe NyTeM HHTepHeTa, 61JI0 0J] KOMIIAaHUja UM IPUBAaTHUX JivLa. [losioBHa poba
je YK/by4deHa y o1cer.

C/peneha pusmyka fob6pa YMHeE JIMCTY OMNLMja 0rOBOpa y NPOLIMPEHOj BEP3UjU HUTakba
¥ MOTY MTOCJIY>KHUTH Kao NpuMjep:

- Opjeha, o6yha uau gojany (HIp. Topoe, HAKUT)

- Cnoprcka onpema

- /Jjednje urpauyke Wiy npeJMeTH 3a 6pUry o Ajenu (HIOp. nesjeHe, pJalluie, Ajedja
KOJIW11a)

- Hawmjewraj, kyhnu npu6op (Hnp. Tenucy, 3aBjece) WM GalITEHCKA MPOU3BOU
(Hmp. anaTH, 6U/bKE)

- Mysuka kao L1/I-0BY, BUHUJIU UTA.

- ®uaMosu unu cepuje kao /[IB/l, bay-pay uta,

- llITamMnaHe KwUre, 4acoNMUcH, HOBMHe (caMo y GU3UYKOM OOJIMKY, Tj. LITAMIIaHe
Ha nanupy)

- PauyHapwu, TabsieTy, MOOGUJIHU TeJlepOHU UJIU JI0IaTHA OllpeMa

- TloTtpomayka esnekTpoHuMKa (HOpP. TesJeBU30pH, CTepeo ypebaju, Kamepe,
3BYYHUIIY, TaMETHU 3BYYHUIM, BUPTYEJHH aCUCTEHTH) WU KyhaHCKU anapaTu
(Hmp. MalIMHe 3a Ipakbe Bella)

- JIujex uiv ujeTeTCKY CyIlJIeMEeHTH Kao IITO Cy BUTAMUHU

- MHcnopyke u3 pecTtopaHa, JJaHalla 6p3e XpaHe, KETEPUHT ycayra

- XpaHa uau nuhe M3 NpoAaBHUIA UK O, lo6aB/baya pUbopa 3a jesio

- Ko3MeTuuky, KO3METUYKU UM WeJIHEC TPOU3BOIU

- CpeactBa 3a yuinhewe WM NPOU3BOJAM 3a JIMYHY XUTHjeHY (HIIP. YeTKHLe 3a
3ybe, MapaMHulle, eTeplIeHTH 3a Ipabe, KpIe 3a uniinheme)

- Bunukiau, Moneju, ayTOMOOMJM WM Jipyra BO3WJIa WJIU HUXOBU pE3EpPBHU
[IMjeJIOBU

- JlyBaHCKHU NPOU3BOJHY, e-IiUurapeTe

- Ama3soH Bayyepu

- Ocrana ¢usuyka gobpa



E3: /la au cme Kynuau HeKy 00 csedehux ycayea nymem ee6-cmpaHuye uiu
anjiukayuje 3a npusamue cepxe y noc/bedra 3 Mjeceya?

O6yxsam: Jluya koja cy Ha numare E1 odzosopusu ca ,/[la“ Ha ,Y noceedra 3 mjeceya”,
onyuja a.

Tun odzosopa: Moeyhe je damu camo jedaH 0dz2080p;
a) [IpeTnJiaTe Ha UHTEPHET WJIU Be3e MOOUJIHOT TesiePpoHa

OBa cTaBKa ce OJIHOCH Ha IpeTIJaTe/yroBope 3a J00Ujakbe UHTEPHET NOKPUBEHOCTH
WM Be3e 3a MOOHWJIHe TesiedOHe, KOjU Ce CKJalajy NyTeM UHTepHeTa (a He yJIaCKOM Y
TPrOBUHY).

6) llperniate 3a cHabAujeBambe €JeKTPUYHOM €HEprujoM, BOJAOM WJIH TpHjarbeM,
oJlJIarame OTNA/la WU CIUYHE YCIyTe

OBa cTaBKa Ce OJHOCHM Ha MpeTIJaTe/yroBope 3a CHAaGAHjeBambe EJEeKTPUIHOM
eHeprujoM, BOZ,OM WJIM TPUjarbeM, 0BO3 OTIAJla UK CIUYHE YCIyTre, KOjU ce CKJIaMajy
MyTeM UHTEPHeTa (a He 0/I/TaCKOM y TPTOBHUHY).

E4: /la au cme Kynuu Hewmo 00 c/sedehez nymem ge6-cmpaHuye uau anaukayuje
3a npueamHy ynompegy y noc/bedrea 3 mjeceya?

O6yxeam: Jluya koja cy Ha numatse E1 odzoeopuau ca ,/la“ Ha Y nocwedrsa 3 mjeceya”,
onyuja a.

Tun odzosopa: Mozyhe je damu suwe odzoeopa;

OBo nuTame MMa 3a Wb Jia IPYKU HHOpMalMje 0 BpCTH OHJIAjH YC/IyTra UM Cafpxaja
KYIIJb€HOT Ha MpEeXH.

JUruTa/IHO UCIIOPpYYEHU CaZipKaj YK/by4dyje OHe NPOU3BOJe KOjU ce MOr'y cadyyBaTH Ha
bU3MYKU MeJiHj UK OAIITAMIATH, aJIM KOjU Ce 3allpaBo UCIIOpYy4yjy IyTeM UHTEepHeTa y
JIUTUTAJIM30BaHOM OOJIMKY Kao JaToTeKa (M CTora He3aBHCHO O TaKBUM (QU3UYKUM
MenujuMa). TakaB cajjpkaj ce MOXe IMpersielaTu WU TNpey3eTH M cadyyBaTH Ha
BJIACTUTUM ypebhajuMa. 3aBUCHO O yCJOBUMa Npojaje, MOTYy Ce, aJd U He MOpajy
JUjeJINTH C IpyruMa.

a) Ycayre TpaHcnopTa oa npeayseha, Hnp. ayTo6yc, B/1aK, aBUOHCKA KapTa, BOXKkba
TakcvjeM (HOp. [HanuoHaiHu npuMjepu|, YBEP)

OBa onuyuja oAroBOpa IMOKpPUBA CBe BPCTE TPAHCIOPTHUX yC/aAyra KyIJb€HUX INyTeM
VHTEepHeTa OJi jaBHUX WJM INPUBATHUX IpyXKaolid ycjayra: KapTe 3a JIOKAJHU WU
Mehyrpa/icky npeBo3 61J10 KOjUM IPEBO3HUM CpeICTBOM (ayTOOYC, BO3, TPAjeKT, aBUOH,
TaKCU UTH.).

HanuoHanHu npuMjepu pesieBaHTHUX TPAHCIIOPTHHUX yC/Iyra MOTY Ce 10AATH YIIUTHUKY
Jla OU ce UCIMTAHUKY OJIaKILIAJIO0 pa3yMHUjeBakbe ONIHje 0AroBopa.

[Ipumjep YBEP-a moxe ce fogatu y oHUM 3eMJ/baMa y KojuMa YBEP nociyje Ha ciuyHUM
OCHOBaMa ca TaKCH CJIy»60M - Tj. pexxuM 3a YBEP npegsuba fa Bo3auu koju paje 3a
m1aTopMy MOpajy perucTpoBaTHU CBOjy aKTUBHOCT W maTuTu [1/|B (wrto 3Hauu ga



YBEP He MoXe OMTH KJAaCUQUKOBAH Kao CJy4daj KoOJIabOpaTUBHE €KOHOMCKe
TpaHcakIuje).

KpaTkopoyHu HajaM Bo3uJa MJIM OULMKaJaA je TaKohe y orcery ako je npy»aola ycayra
NpUBPESHO JMLe. YK/bydeHe Cy KapTe 3a IpeB03 KyIlJbeHe 0] TyponepaTopa 3ajeZjHo ca
aKeTOM 3a 0JMOp.

60) CMjewiTaj o4 MOCJA0OBHUX CyOjeKaTa, HIIP. X0TeJie UM TYPUCTUUYKE areHuuje
Ormcer oBe omnuyje 0AroBopa je /ia IOKpHje U3HajM/bUBabE CMjellTaja 3a IpUBaTHE CBpXe
on, ctpaHe npeay3eha. To He yk/bydyje caMo XOTeJsie U TYPUCTHUYKe areHiuje, seh u
CMjellTaj 3a 0AMOD KyIlJbeH 0 TypolepaTopa. CaB KpaTKOPOYHHU CMjellTaj U3HAjMJ/beH
OHJIQjH Y MpUBAaTHe CBpPXe je y 06UMy (/beTOBama, MOCjeTe MpUjaTe/buMa/MOPOAUILIH,
IpUBpEMEHO Ipece/bebe, MeJUIUHCKE CBPXe, UTH.).

1) YiaasHuue 3a Aorabaje (KOHUepTH, OGHUOCKOIHM, CHNOPTCKe MaHUdecTauwuje,
CajMOBH, UTA,)

OBa cTaBka yk/bydyje KYNOBUHY yJa3HHIA 3a CcBe BpcTe porabaja. OBgje Tpeba
YK/bYYHUTH Y KYIIOBUHY KapaTa 3a My3eje IyTeM UHTepHeTa.

Jlo 2024. rogrHe yIUTHUK je pa3/IMKOBao yJa3HUILE 3a CIIOPTCKe U KyJTypHe Aorabaje.
A) E-Kpbure uim ayauo KimbUre Kao npeysuMmama (yK/byuyjyhu axxypupama)

OBa onuyja yk/by4yje UCIOPYKY MyOJIMKalLMje HalpaB/beHe y JUTUTAJTHOM OOJIMKY Kao
JlaTOTeKe Koje ce MOTy YMTATH MyTeM HaMjeHCKUX eJIeKTPOHCKUX ypebaja (e-uuTauva),
WJIM eCKTOIl pauyHapa, JlanTomna, TabjeTa WiU NaMeTHUX TesedoHa. YK/bYYeHe Cy U
ayivo KibUre.

OBaje cy Takobe yk/bydyeHe jeJHOKpaTHe KyNOBMHe OHJIajH Bep3Hja 4yacomuca WU
HOBMHA (Tj. He IpeTmJaTa).

e) CodpTBep Kao npeysuMama (yK/by4dyjyhu Hagorpagme)

OBa cTaBKa NOKpHBa Npey3nMama CBUX BpPCTa KOMIjyTepckor copTBepa (ocuMm urapa
Koje cy yk/bydyeHe y Tauky (§) ucnop). Takohe nokpuBa KOMMjyTepCcKU coPTBEP UJIU
HaZorpajime 3a naMeTHe TesedoHe, TabJieTe UK APYTY eJIeKTPOHCKY OoNpeMy Koja ce
MOKe Ipey3eTH W3 NpeTpakuBaya (HOpP. HaJoOrpajme 3a ONepaTUBHU CUCTEM HJIU
codTBep 3a NOBe3UBae ypehaja ca pauyHapoM).

Mob6usiHe aniMKanyje KylJbeHe Y Ipo/JaBHULY allJIMKalkja HUCY OBJje obyxBaheHe.

¢) Urpe xao nmpeysumama (yK/bydyjyhu Hagorpajgmwe) Ui BUPTyeJ/IHE CTaBKe y
Urpu

OBa cTaBKa MNOKpMBA KYNOBUHY Mrapa y OOJIMKy Mpey3unMmama. WUrpe y o006JHKYy
CTPUMHHTIa/0HJAjH Urpama (3a Koje je moTpebHa NpeTnJaTa) ykbydeHe cy noj E5nx).
OBpaje cy yk/byueHe Urpe 3a CBe BpcTe npaTeher xap/iBepa (mameTHe TesiepoHe, TabJieTe,
paudyHape, KOH30Jie UT[.).

KynoBrHa BUpPTyeJHUX apTUKaJa y Urpy (HIp. npusiarohaBawa aBaTapa, onpeme 3a
JIUKOBE y UTPHU) je Takohe yK/byueHa OBJje.

E5: /la au cme Kynuau uiu cme ce npemn/aamu./iu npeko ee6-cajma uau
anjiukayuje y npueamHte cepxe, y noc/bedra 3 mjeceya?

O6yxeam: J/luya koja cy Ha humarse E1 0od2o06opuau ca ,/la“Ha Y noceedrsa 3 mjeceya”,
onyuja a.

Tun oarosopa: Moryhe je gaTu Bullle 0ATOBOPA;

CBe nuiaheHe npeTnjaTe Koje Cy 6UJie aKTUBHE TOKOM OUJIO KOje Tauyke pedpepeHTHOr
nepuoja (noc/pe/a 3 Mjecelia) cy yk/bydeHe y 0BO nUTame. CTora cy ¥ HoBe npeTiJaTe
KOje Cy KyIlJbeHe TOKOM pedepeHTHOT nepuojia ¥ akTuBHe/mocTojehe npeTtmnJaTe Koje



cy Beh 6Gusie aKTHBHE NpUje YK/bydyeHe y olcer. [IpeTmaTe Koje cy OTKasaHe, aju
JljeIMMUYHO aKTUBHE TOKOM pedepeHTHOT NEPUO/A, CY Y OKBUPY MHUTabA.

Y ormcer cy yk/byyeHe caMo MpeTIJiaTe Koje je MJIaTUO UCIUTAaHUK. MehyTuMm, miahawe
He Mopa GUTH U3BPILEHO y pedpepeHTHOM NEePUO/Y, jep HEKH IPOBajAepUu HyJe U360p
u3Mebhy MjeceqHUX, KBapTa/JIHUX WM TOJUIIBUX M1ahama.

a) My3uKa Kao cepBHC 3a CTPUMHUHT WIH NPey3uMame

OBa cTaBKa MOKpHUBa IiaheHe MpeTIJiaTe HAa yCayre CTPUMUHIA My3UKe Koje cy 6uie
aKTHUBHEe TOKOM OMWJIO Koje Tauke pedepeHTHOr Iepuoja (nmocbefmwa 3 Mjecewla).
[Ipumjepu TakBux ycayra cy Spotify, Apple Music, YouTube Music, Amazon Music
Unlimited, Google Play Music, Soundcloud nawu Tidal.

Heku o/ 0BUX poOBajiepa My3HKe Ha MPeXU MOTY IOHY/AUTH U OecCIJIaTHE U yCIyTe Koje
ce muiahajy (,Freemium® mMogzen). ¥ TakBuUM ciydajeBHMMa, NpeTIJaTa je Y OKBUPY OBe
oInuuje oAroBopa CBe JI0K je ycayra fobujeHa y3 nahamwe TokoM pedepeHTHOTr llepro/ia
aHKeTe.

6) PU/IMOBH, CepHje UK CIOPTCKU CTpUMHMHT cepBuUc (Hnp. Netflix, HBO Max,
Amazon Prime, Disney+, Maxdome, Apple TV, Sky, Showtime, utza,)

OBa cTaBKa NMoOKpHBa IJiaheHe NMpeTIJIaTe Ha YCAyre Koje HyJe CTPUMHUHI $UIMOBA,
cepvja WJM CHOPTCKUX Jorabaja Koju Cy ce NpHUKa3MBaJU y OUJIO KOjOj TauyKH
pedepeHTHOTr nepuoja (nocwbewa 3 Mjecera). [Ipumjepu ycayra y OKBUpY OBe ONLHje
oarosopa cy Netflix, HBO Max, Amazon Prime, Disney+, Maxdome, Apple TV, Sky,
Showtime, ur.

Heku MpexHU NPOBajJiepy MOTY MOHYAUTH U GecIlJIaTHE U yCayre Koje ce nuahajy (Hmp.
6ecrJIaTHUM MPBUM MjecelioM ycayra). Y TaKBUM C/y4yajeBUMa, MPETIJIATa je Y OKBUPY
OBe OMIjdje OAroBOpa CBe 0K je HacTaBakK yciayre obe3beheH y3 mJahame TOKOM
pedepeHTHOT Mepuo/ia aHKETE.

1) IHTepHeT cTpaHHUIle ca BeCTUMA, OHJIajH HOBUHE (e-NanupHy) WK OHJIAjH
4yaconucH

OBa cTaBKa ce OAHOCU Ha IpeTIJlaTeé Ha UHTEpPHEeT CTPaHuIle C BUjeCTUMA, OHJIAjH
HOBHMHE WJIM OHJIAjH Yaconuce. Heku oHJajH U3faBayv 06jaBibyjy y BUILE JUTUTATHUX
dopmara, koju mMory ykbydyuBaTu 1 HTML Bep3ujy koja u3rJjena Kao TpaJuliMOHaJHe
BeO-CTpaHUIle U e-TIAMpHEe Bep3uje Koje H3rJe/ajy BHIe Kao TpaAWIMOHATHU
YaCONHMCH C AUTMTAJHUM OKpeTaweM cTpaHuna. OHsajH yaconucy (OHJIajH 4acomMUCH)
KOjU IIpeJiCTaB/bajy NUTaka OJ, UHTepeca 3a CTpy4YhaKe WJM APYIITBA 3a aKaJeMCKe
npeaMeTe, HayKy, TPTOBHUHY UJIM UHAYCTPU)Y YK/bYUYEHHU Cy Y OIICer.

[IpeTn/iaTe Koje yK/byuyjy U MaNUpPHATY KONHUjy U OHJIAjH Bep3Hjy HIIP. HOBMHe Tpeba
CBPCTATH U NoJ nuTake E2 v noj Tauky E51).

Takobhe ce oiHOCH Ha UHTEpHET YaCcONUCe KOjU ce 06jaB/byjy U HA UHTEPHET NOpTajuMa
(oHs1ajH Bep3HWja a HOBUHE, OMJIO Kao caMOCTaJsIHA MyO6JIMKalMja, 6UJI0 Ka0 UHTEpHEeT
Bep3uja LITaMIAHOT U3/jaa epruoAuYHM Yaconuc). Heku oHJajH u3gaBauu 06jaB/byjy
ce y BUllle JUTUTAJIHUX PopMaTa, Koju Mory cagpxkaBatu u HTML Bep3ujy koja usrseza
Kao TpajuliMOHa/sHa BeO-cTpaHula W Flash Beps3uje koje wu3rienajy Buile Kao
TPaJAULIMOHAIHY YACONUCH C JUTUTAJIHUM OKpeTamheM CTPaHHUILIaA.

OHsajH Mara3vHU (OHJIAjH HOBUHE) KOjU MpeACTaB/bajy NUTama OJi UHTepeca 3a
JAPYLITBO, akaJleMCKe IpeaMeTe, HayKy, TPTOBUHY WJIM UHAYCTPU)Y YK/bBYYEHH CY y OBaj
oIicer. Y oIlicer cy yK/by4eHH CaMO YacONMCH U HOBMHE 3a Koje je MoTpeOHa npeTIiaTa.
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[IpeTnyiaTe Koje YK/by4uyjy ¥ NaNUPHY KONUjY U OHJIAjH BEpP3Hjy, HIP. HOBHHE Tpebajy
6uTH k1acudukoBaHe noj ctaBkoM /2 r) u 15 1)

A) Ycayre crpumunra urapa (Hop. GeForce Now, Google Stadia, PlayStation Now).
OBa cTaBKa OKpUBA MpeTIJIaTe Ha YCIyTe Koje Hy/le CTPUMUHT/OHJIajH Urpakbe urapa.
Yk/byuyeHe cy UTpe 3a cBe BpcTe npaTteher xap/iBepa (nameTHe TesiepoHe, TabjieTe,
paudyHape, KOH30J1e UT[.).

KynoBuHa urapa y o6J/iMKy Ipey3MMama HUje yK/bydeHa oBjje, Beh nog E4).

e) AlIMKanyje Koje ce 0JHOCe Ha 3JpaB/be Wi GUTHeC

OBa cTaBKa NoKpuBa MJiaheHe NnpeTiaTe Ha allJIMKallMje Koje ce OHOCe Ha 3/IpaBJ/be
uau puTHec. becnyiaTHe anyiMkaluyje cy uck/bydeHe. OBJjje cy Takohe yK/bydeHe
KYIOBUHE WJIW Ha/IOTpa/itbe YHYTap alJuKaluje.

&) Apyre aninkanyje (HOp. Koje ce 0JHOCE HAa yYele je3UKa, IyTOBama,
BpeMeHCKe NpUJINKe)

OBa cTaBKa NoKpuBa IJlaheHe NpeTnJaTe HA CBe OCTaJle all/IMKalyje Kyll/JbeHe yTeM
MHTepHeTa. becnaTHe anJivkanuje cy uckbydeHe. OBZije cy Takohe yKk/bydyeHe
KyHOBHUHE WM HaZ0OTPaJitbe YHyTap allJInKaluje

KynoBuHa nyTeM amvKalyja Wid HaJorpajie amjnkKamyja Takohe 6u Tpedase 6UTH
oBJije Ki1acupUIKOBaHe.

r) Ocrasie ansiukanyje (HOpP. moBe3aHe C yYeHmheM je3UKa, NyTOBakba, BpeMEHCKUM
npu/iMKama) (uck/byuyjyhu o6ecruiaTHe anJIMKanuje)
OBa omijyja MOKpUBa CBe OCTaJsie alJIMKallkje KylJbeHe MyTeM WHTepHeTa. KymoBrHa
NyTeM alJIMKalldja WM HaJorpajitbe allJIMKaluja Takohe 6U Tpebasie GUTH OBjje
KJIacuPUKOBAHE.

Eé6: /la n1u Kynuau Hewmo 00 csbedehez 00 husuukux 1uya nymem eeG-cmpaHuye
wilu anjaukKayuje 3a npueamty ynompeo6y y noc/bedrwa 3 mjeceya?

O6yxeam: J/luya koja cy Ha humarsbe E1 od2o06opusu ca ,/la“Ha Y nocswedrsa 3 mjeceya”,
onyuja a.

Tun oarosopa: Moryhe je gaTu Bullle 0ATOBOPA;

a) dusunuka poba (Hmp. Ha eBayu, Facebook Marketplace-y, utza.)

OBa cTaBKa MMa 3a IWJb Jja Ca3Ha /ja JIk CY UCIUTAaHULU KYTTUJIU O1JI0 KOjy GU3UUKY
po6y obyxBaheny nutaweM E2 o npuBaTHux jsivna. Oncer npeMeTa YK/by4yje Be6-
CTpaHHUIie 3a OHJIAjH ayKLHje (HIp. eBay) u TpxkHULe JpylITBEHUX Mpexa (HIIp.
Facebook Marketplace),

Kao U HaMjeHCKe M0JIOBHE cTpaHuIle Kao mwTo cy Vinted uau Depop.

NSI ce noacTryy Aa yK/by4ye pejieBaHTHE HallMOHAJIHe [IpUMjepe UHTEPHETCKUX
TPXKULITA.

6) Yciyre TpaHcnopTa (HIp. yHajM/beHU NPeB0O3 KOMOHjeM)

Omncer oBe omniuje oAroBopa je NOKpUBawe TPAHCIIOPTHUX YC/Iyra y OKBUPY TaKO3BaHe
KoslabopaTUBHe ekoHOMUje. OOyxBaTa caMo OHe yCJIyre Koje cy U3BplieHe y3 niahame
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OJ, CTpaHe jeIHOT IPUBATHOT JiKLa 3a pyror. OBo 06yxBaTa TpaHCaKL{je N03MBamwba U
Jivje/berba BOXKbe.

YrnaBHOM cy TakBe ycayre oMoryheHe nyteM JUTMTaJHUX IJIATPOPMU UJIU
anJMKalyja KpenpaHux 3a Ty CBpPXY, ia 6u ce oMoryhu/o npMuBaTHUM JIMLIUMaA Jia
JiijeJie IPUCTYN ycayraMa npeBo3a. OBe niiatdopMe Jjesyjy Kao NOCpeHULH,
OKyIlJbajyhu nojeavHIle KOjU HEJ,OBO/bHO KOPUCTe poOy UJIK YCIyTe C MojeJUHIIMMa
KOju OM >KeJbeJId U3HAJMUTHU Te YCJyTe WU Pooy.

1) Cvjemrtaj (Hop. Ha Airbnb-y)

Ormcer oBe onuyje oAroBopa je fa NoKpHje HajaM CMjellTaja y OKBUPY TaKO3BaHe
KoJlabopaTUBHe ekoHOMHUje. ObyxBaTa caMo OHe yC/yre Koje Cy Uu3BplieHe y3 ahawe
0/} CTpaHe jeJHOT NIPUBATHOT JIMLA 3a APYTOT.

Behnny BpemeHa Te BpcTe yciyra cy oMoryheHe nyTeM AJUTHTAJHUX J1aTGOPMHU WU
anJiMKall¥ja KpeMpaHUX Y Ty CBpPXy Jila 61 ce oMoryhu/io npuBaTHUM JIMLJMUMa /1A iUjesie
NPUCTYN U3HAjMJ/bHBay cMjellTaja. OBe nmaaTdopme Jjesyjy Kao MocpeaHHUIH,
OKyIlJbajyhu MojeArHIlEe KOjHU HEJOBO/bHO KOPUCTE POOY UJIH YCIYTE C MOojeJUHIIMMa
KOju OU >KeJbeJId U3HAJMUTHU Te YCJAyTe UIu Pooy.

A) Yeiayre y aomahuHcTBy nonyT yuinhemwa, 4yBama Jjele, NONpaBKH,
BPT/IapCTBa, UTA.

OBa onyuja oAroBOpa UMa 3a LW/b [a UAeHTUDUKY]e 1A JIY je UCTUTAHUK KYITHO OUJIO0
KOjy ycayry y aoMahMHCTBY 0/ IPUBATHUX JIMLA KOja CBOje yCJyre Hy/ie OHJIajH (HIp.
Ha Facebook MarketPlace).

E8: /la au cme Kynuau 6u/0 Kojy ycjay2y npeeo3a nymem 8e6-cmpaHuye uau
anjiukayuje 3a npueamHy ynompeoy y noc/bedra 3 Mjeceya 00:

O6yxeam: /luya koja cy Ha numarse E1 odzo06opusu ca ,/la“Ha Y nocwedra 3 mjeceya”,
onyuja a.

Tun oxrosopa: Moryhe je gaTu Bullle 04roBOPa;

WcnutaHuk 64 Tpebao JaTH NpoIljjeHy 6poja OHJIajH KynmoBUHA. AKO TO HUje
M3BO/IJbHUBO, Tpeba JJaTU OZIr0OBOP C 063UPOM Ha KaTeropuje ¢ pacioHUMa KOojU Cy
npe/icTaB/beHU Ha C/befiehu HauyuH:

(u) 1-2 nyTta

(un) 3-5 nyTa

(uum) 6-10 nyta

(uB) >10 nyTa

E9: /la au cme Hauw1u HA HEKU npo6./1eM Kada cme Kynoea/u/Hapy4ueaau pooy
u/1u ycjayze nymem uHmepHema, y npugamte cepxe y noc/bedra 3 mjeceya?
O6yxeam: J/luya koja cy Ha humarse E1 0odz2o06opusu ca ,/la“Ha Y nocwedrsa 3 mjeceya”,
onyuja a.

Tun oarosopa: Moryhe je gaTu Bullle 0ATOBOPA;
a) Be6-cTpaHula je 6u/ia TellKa 3a Kopunithemwe Ui je paguiia

He3a/0Bo/baBajyhe (IpeKOMIJIMKOBAaHA, 30ymbyjyha, TEXHUYKH JIOIIe
JyHKIMOHMUIIIE UTA,)
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Be6-cTpaHule MOXAAa HACY J0OPOT TEXHUYKOT CTaHAapAa. AKO Kyl UMajy npobJiemMa
C YHOCOM N0JjaTaka 0 Hapy|6u uiu niahamwy Ha Be6-CTpaHUILY, TO he yTULIATH Ha
HUXOBY NEPLENIHjy 0 TOMe KOJIMKO je CTPaHHULA CUTYPHA U FbUXO0BO MOBjepehE Y Y.
To 6u MorJiIo yMawkbUTH BjepoBaTHONY Aa he Hapy4YuBaTHU C Te cTpaHuUlle y 6y AyhHOCTH.
[IpuMjepu npobJieMa yK/bydyjy Aa Hapyl16a He IpoJia3y, yIjiaTe cy noTBpheHe, aiu ce
He JiellaBajy, Wiy iahamwe JBanyT.

6) lloremkohe y npoHasa:xkewy nHGopManmja o rapaHijaMma u Apyrum
3aKOHCKHMM NpaBUMa

OBaj nmpo6JieM ce jaB/ba KaJja NOTEHLUja/IHU KyTal, He MoXe A06UTH nuHopMaLuje o
rapaHijdjamMa Ha BeO6-CTpaHULM NpoJaBLa. To Moxke NoCce6HO yTULATH Ha Hapy4YHUBamwe
M3 UHOCTPAHCTBA jep KOPUCHUIM HUCY CUTYPHHU y CBOja 3aKOHCKA MpaBa y Apyroj
3eMsbd. OCMM rapaHiiMja 0 UCIOPYLIM U KBAJIUTETY NMPOU3BO/Ia, ipyra npaBa Mory
YK/bYYHMBATH NPaBO Ha NOBJIauee y opeheHoM poKy U/ npaBa Ha 3aLITUTY
nojaTaka UTA.

1) BpujeMe ucnopyke je ay»ke Hero HiTo je HaBeAE€HO

CaMo no ce6u pa3yMJbUBO.

A) KoHayHu TpomiKoBU Behu 0/ Ha3HaYeHUX (HIP. HEOYeKHMBaHe TPAaHCAKL{UOHe
HaKHa/Je WU HeolpaBJaHe HAKHAa/Je 3a rapaHLujy)

Hrp. TpoIlIKOBM 0CTaBe KOjU HACTAjy KYMIy MOX/a HUCY HaBeJleHU Ha BeO-CTPaHU LU
po/iaBaya UM HUCY CIIOMEHYTH TPOIIKOBHU Miahama KpeJUTHOM KapTUIOM.

e) UcnopyyeHa norpemHa UM omreheHa po6a/ycayra

CaMmo o ce6u pa3yMJbUBO.

¢) lIpoG1emu c npeBapoM (HOP. HUjeAHA po6a/ycayra Hije NPUM/bEHA,
3JI0ynoTpeda nojaTtaka o KpeJUTHOj KApTULH, UTA,.)

Ykbyuyje npobJieMe mpeBape Kao IITO je HeUCIOPYKa o/ CTpaHe Mpo/iaBlia UIx
dUHaHCHjCKU TyOUTaK 360T 3/10ynoTpebe nojiaTaka o MJIaTHOj KApTHULM (KpeJgUTHE
WY J1eOHTHE).

r) ’Kan6e niu peksaMalyje ce TeIKO NPOBOAe

OBaj mpo6JieM HacTaje Kaja Kynal, He Moxke poHahu 10Bo/bHO MHpOpMaliMja Ha Be6-
CTPAHHUIIM O TOMe KaKO KOHTAKTHUpPATH NpoJiaBua. v kajja HCIUTAaHUK He MOXKe /1a
npoHabe JivIja y KOMIIaHUWjU 32 NPO/Iajy Koja he ce 6aBUTHU xKajb0M (MM MOXKe /ia je
npoHabe, asy caMo ca noTtelnikohama).

x) UHOCTpaHHU Tprosai, HeMa MOHYAY 3a Hally 3eM/by

To yk/bydyje HenmpuxBaTake Hapylibe WM MJIATHUX KapTHULa 0J CTpaHe Npo/iaBaya ako
KYIILH J10J1a3e U3 CTPAaHUX 3eMasba.

u) ipyro

OBM mp0o6JIeEMH MOTY YK/bYYMBATH ONIITH HEAOCTATaK HHPOpPMaAIUja O TPOU3BOJY HUJIU
npousBohady (HeMa Be3e Ha BeO-CTpaHUly Npor3Bohaya, HeMa HHopMaIFja 0 3eMJbU
y K0joj ce MpOU3BO/, KyIlyje) UK PA3JUYUTE LIUjeHe Y Pa3JIUYUTHM 3eM/baMa 33 UCTU
POU3BO/I,.

j) Hucam Haumao//1a HM Ha KaKaB pPo6JieM

CaMo no ce6u pa3yMJbUBO.

E10: /la 1u cme umasu 6u10 Koju cu2ypHOCHU u/1u 30pascmeeHu npo6.1em u3a3eaH
npou3eoduma Koje cme Kynu/u OH/1ajH 3a npueamHy ynompegy (nogpede,
upumayuje Kodice, npezpujasarse ypehaja, u c.)

O6yxeam: Jluya koja cy Ha humarse E1 odz2o6opusu ca ,/la“Ha Y noceedrsa 3 mjeceya”,
onyuja a.



Tun odzosopa: Mozyhe je damu camo jedau odzoeop; ,/[la/He".

OBo nuTame LHU/ba HA N10jaBy CUTYPHOCHUX WJIM 3ipaBCTBEHUX NIp0O/IeMa Y3pOKOBAHUX
IIPOU3BOJMMaA KOjU Cy KyIIJb€HH IIyTeM UHTEepHeTa.

YnoTtpe6a “nporsBoja” ymjecto “pobe” je HaMjepHa, Mo3uBajyhu ce ¥ Ha cpoaHy OnuITy
ypeAbdy O CUIYpPHOCTM MpPOM3BOJA M JONyIITajyhu yK/by4uBawe (JAUIMTAIHHUX)
IpOM3BO/ZA KOjU Ce Mpy:Kajy NyTeM yCcJayra, ITO TaKohe MoXKe y3pOKOBATHU CUTYPHOCHE
WJIX 3/paBCTBeHe IpobJsieMe.

PedepeHTHU nepuoj o TpU Mjecella OJHOCH Ce Ha BPEMEHCKM NEpUOJ, y KojeM ce
10jaBMO Np06JIeM C IPOU3BO/OM, 6e3 063Mpa Ha TO Ka/ia je IPOU3BO/ KYIIJbeH Ha MPEXHU.
CBe WTO HUje y pejy C INPOMU3BOJLOM 3a IUTO je KpHUB NpousBohady (MOHTaxa,
KOHCTPYKIIMja, U3paja, cacTaB, Au3ajH, MaTepHjas, coPTBep, axKypupamwa copTBepa,
UT/.) je y onicery. [IpuMjepu TakBUX npobJieMa YK/bY4dyjy:

- IPOM3BO/J, Ce IOKBApH TOKOM yINoTpebe 360r HerMclipaBHe KOHCTPYKIMje WU U3ajHa
- IPpOM3BO/, KOjU Y3pPOKYyje MpUTalL1jy Koxe 360T MOrpeliHo KOPULITEHOT MaTepujasia

- IperpujaBambe ypebhaja 36or npobsiema ca copTBEpOM

- copTBep y eNIeKTPUYHUM OMLMK/IMMA WU CKyTepHUMa KOju JJOBOJAU [0 U3HEHAJHOT
yOp3ama UM 0OTKa3uBamwba KOYHHUILLe

- JIollle ONITUMH30BaH COPTBEP 3a UTpe 3a KOH30JIe U CUCTeMe BUPTYeJIHe CTBAPHOCTH
KOjH JOBOJM 10 MyYHUHE KpeTamwa

Cx0oZiHO TOME, UCK/bYY€EHH CYy CUTYPHOCHH WJIM 3[paBCTBEHU NPOOJeMHU 300I pU3UYHOT
NOHAallakba KOPUCHHUKA, KAa0o U CJIy4ajeBU Y KOjUMa ce NPOU3BO/, HUje KOPUCTHO KaKo je
npeaBubeHo (HOp. kopulihewe KyXUHCKOT HOXa Kao OJ|BMjaya WM Kopullhewe
eJIEKTPOHCKOT ypehaja y 6J1M3MHU BOJie KaJjla HUje BOLOOTIIOpaH).

CUrypHOCHU M 3/l]paBCTBEHU NpPOO6JEMMU KOjU ce JielllaBajy M3BaH rapaHTHOI poOKa
IIPOU3BO/ia HUCY YK/bYYEHH.

[Ipenopy4/pMBO je YK/bYYUTH OM/bELIKY KOja Jaje NpHUMjepe U 3a YK/by4eHe U 3a
VCKJ/by4eHe CJly4yajeBe, Kao LITO je rope NpruKa3aHo.

E11: /la n1u cme o6asusiu 6u10 Kojy 00 c/bedehux akmueHocmu npeko 8eo6-
cmpaHuye uau anjaukKayuje y npueamHe cepxe, y noc/sedra 3 mjeceya?

O6yxeam: J/luya koja cy kopucmu.a uHmepHem y nocsbedra 3 mjeceya, mj. onyuja 1y b1

Tun odzoseopa: Mozyhe je damu suwe 002080pa

OBO nuTame yK/bydyje 06aB/batbe GUHAHCHjCKUX aKTUBHOCTHU Ha MPEXH, LUITO 3HAYU J1a
ce MoYeTHA paJihba MOpa U3BPIIMTHU OHJIAjH. Y HEKUM CJydajeBUMa, KaJia IojeuHall
WHUIIMpPA KYMOBUHY/HApPYylI06y/06HOBY UT/H. 6MJIO KOoje PUHAHCHjCKe yCayre U mpohe
iMjesly npoueAypy OHJIMHE, MOXe Aohu A0 cuTyalnyja Kajia he Ha Kpajy J06UTH OJaUCY
OCUTypama UJIM YTOBOP O KpeJUTy U OUTH y 06aBe3H Jja MOTNHLIEe JJOKYMEHT U Nolla/be
ra Hasa/ (MOIUTOM WJIM e-MauJyioM). TakBU cy4dajeBU OU Tpebad OUTHU YK/bYYEHU Yy
006MM 0OBOT MMUTAaKa, CBE 0K je Lihjesia MpoleAypa 3anoyesia OHJIAjH.

a) KynoBuHy noJsivce ocurypama, yK/bydyjyhu nmyTHO ocurypame, Takohe Kao
MaKeT 3ajeJHO Ca HIIP. aBUOHCKY KapTy

OBa kaTeropuja YK/bydyje WM KYNOBHHY HWJM OOHaB/balkbe MOCTOjehHX MoJinca
OCUTypama [yTeM UHTepPHeTa, AUPEKTHO 0/, OCUrypaBaya U/ IPeKo APYTrUux npyxaowa
drHaHCHjCcKUX ycayra (Ha IpuMjep, NocpeHUKa y ocUrypamy). To yKk/bydyje U 3KUBOTHO
U HEXXUBOTHO OCHUTypambe (HIIP. OCUTypame OJi OATOBOPHOCTU 3a BO3MWJIA, OCUTYpaHe
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JIpyrUx BO3MUJIa, OCUTYpame MeJULUHCKUX TPOLIKOBA, OCUTypambe 0 NoXapa U Jpyrux
IITeTa HA UMOBUHH, OCUTypakbe 0] OILITE OArOBOPHOCTH, NOMOh y ciiy4ajy KBapa, UTA.).
Ocurypame Koje ce HyJU IpeKO APYror npyxarTesba ycayra (HOp. 6aHKe, TYPUCTUUKE
areHuiyje, aBUOKOMIIaHUje, Ipyre TProBUHE) Kao JA0JAATaK IJIaBHO] YCJy3U/KyIJbEHO]
po06U YK/bYUEHO je y OICET OBOT MUTama. [IpuMjepu yk/byuyjy ocurypamwe Topbe Koja ce
HY/i4 Y3 aBUOHCKY KapTy, IyTHO OCUTypame Koje ce HyiY 3ajelHO Ca aBUOHCKOM KapToM,
OCUTypame cpeJicTaBa lahamwa U OCUTypame 3a KyllJbeHy OIIpeMy 3a J0MahHHCTBO.
Onuuja oAroBopa yk/bydyje He caMo CUTYyalldje y KOjuMa je ICIMTaHUK OCUTypaHHUK, Beh
U LIeMe y KOjuMa je UCIMTAaHUK caMo npeTnyiaheH Ha yroBop 0 IpylHOM OCUTypamy Ha
MpEXHU.

[IpeTniaTa Ha yroBope Koju KOMOMHYjy KapaKTEpUCTUKe OCUTypama U UHBECTULH]e,
Kao LITO Cy IJIAaHOBU OCUTYpara Be3aHU 3a jeIMHULE UJIM OCUTYpakbe Be3aHO 3a UHEKC,
He 6 TpebaJio Aa OyJie YK/bYY€eHO y OBY OMIUjy 0AroBopa, Beh noj oniujy ogrosopa (1),
Kao UHBECTULMOHY aKTUBHOCT.

Onuuja ofroBopa NoKprMBa caMo KylOBUHe 3a IPUBATHY yIOTpPeoy.

6) Y3umame mno3ajMuLe, XUNOTeKe WM KpeJAuTa OJ O6GaHaKa WM APYTrux
¢UHAHCHjCKUX MHCUTUTYLMja

OBO yK/byuyje y3uMame 3ajMa, XMIIOTeKe UM KpeIUTHE JIMHU]je TyTeM UHTepHeTa, 61JI0
NyTeM CTaHAApAHUX OaHKAapCKUX KaHajla WId BaH wuX. [loTpouad Moxe y3eTu
KpeJUTHY JIMHU]jy 3a OpojHe CBpXe, Kao LITO je KyNOBHHA ayToMoOu/a, KyhHor
HaMjellTaja, HaMeTHOr TesjepoHa MM IIahawbe payyHa 3a KOMYyHa/ldje WU
CTyZ,eHTCKUX HakHaza. Oarohena niiahawa npujinkoM jeJHOCTaBHe KylIOBHHeE pobe Un
(HeduHaHcHjcke) ycayre (HOp. HA AMa3oHy WJM APYTUM BeO-TproBUHaMa) HUCY Yy
omcery, OBO INHUTame Ce OJHOCH Ha NpOU3BOJe O6aHaKa WX JpPYyrux (pUHAHCHjCKUX
IpoBajaepa.

13 o6ruMa oBe oIlliuje UCK/bYYEHH Cy KpeJUTU GU3NUKUX JIMLA, jep Ce NUTambe 0JHOCH
Ha 6aHKe U npyxaole pUHaAHCUjCKUX ycayra. Tpebaso 64 UCK/bYYUTH IIaTPOpMe Koje
Jljeslyjy Kao MOCpeJHULM 3a 3aJyKHMBakbe W I03ajM/bUBalbe HOBLLA Mehy NpUBAaTHUM
aunyMa. MebhyTuM, Tpeb6a uX pas3JIMKOBaTH 0Ji BeO-cTpaHMLA (UHAHCHjCKUX
nocpeJHUKa UM 6aHaKa Koje cy ooyxBaheHe 0BMM IUTawkeM (Ha IpUMjep BeEO-CTpaHULE
THjesa kao 1to cy Cofidis, Cetelem, Cofinoga, utz,)

1) KymoBuHa wiM mnpojaja AMOHMLA, 00Be3HMIA, (OHAOBA WIH [APYrux
¢uHaHCHjCKHUX cpeAcTaBa

OBa kaTeropwuja yk/by4yje U KyIOBUHY UHBECTUIMOHUX IPOU3BO/ia MyTEM UHTEPHETA
OJi, IMYHUX NpYyKanana GUHAHCHUjCKUX ycayra (OHUX ca KOjuMa HMCIUMTAaHUK Beh MMa
Be3e), WM 0J] APYTUX Jo6aB/bauya GUHAHCHUjCKUX yCayTa.

,CpeacTBa” y O0OBOM KOHTEKCTY 3Hayd yJarawe y (WIM [Je3UuHBECTUpambe)
MHBECTULIMOHUX WJIM IeH3UOHUX POH/I0BA.

[IpeTnyiaTa Ha YyroBope KOju KOMOUHYjYy KapaKTepPUCTUKE OCUTYpama U yJaramwa, Kao
IITO Cy MJIAaHOBU OCUTYpakba Be3aHU 3a jeIMHMLE WU [JIAHOBU OCUTypama Be3aHU 3a
MH/IEKC, Takohe 6u Tpebasio Aa 6y/ie YK/by4eHO Y OICeT OBe OILUje 0iroBopa.

Ynarawa y KpUNnToBajlyTe Tpeba y3eTH Yy 063Up Y OKBUPY OBe OIIiMje 0AroBopa Kao
,0CTas1a GUHAHCHjCKa cpeAcTBa“.



Mopaya ®: E-BjeluTvHe

— Statistical unit: individuals

IMutamwa ¢1-$2: COPTBEPCKE BJEILITUHE
[ub nutamwa O1-O2 je Mjeperse AUTMTATHUX BjelITHHA UCTUTAHUKA.

@1. Koje 00 csvedehux akmueHocmu cme cnpogodu.iu y noc/bedrea 3 mjeceya?
O6yxeam: J/luya koja cy kopucmu.a uHmepHem y nocsbedrea 3 mjeceya, mj. onyuja 1y b1

Tun odzos6opa: Mozyhe je damu suwe odzo8opa

a) Konupamwe uau npemjemitambe ¢ajaoBa (HOp. AOKyMeHaTa, NOAATaKa, CJIMKa,
BHJAeo 3anuca) usmeby dosaaepa, ypehaja (Hnmp. myrem e-momre, Messengera,
WhatsApp-a, USB-a, Ka6eJsia) WwiM Ha KjayAay.

OBy cTaBKy Tpeba 03HAaUUTH aKo je U3BpLIeHa OUJI0 KOja O/ 10/be ONUCAHUX PAJHbU:

* CNIMTAHUK je IPEeHUO NoJjlaTKe, MHPOpMallvje UK caJipKaj

ca jegHor ypebaja Ha Apyru (Ha npumMjep ca JurutajHor ¢oToanapaTa UJId MOOGUJIHOT
TesiepOHa Ha JleCKTON padyHap uju janton). [[peHoc ce Moxe o/iBujaTu nyTeM Gpu3nyKe
noapiike (Hop. YCB cTuk, kabes) WM nyTeM Mpexe c jegHor ypebaja Ha Apyru (Hmp.
nyteMm e-nowte, WeTransfera unu gpyre onsajH niatdopme 3acHOBaHe Ha 06J1aKy
JiU3ajHUpaHe Ja oMoryhu nmpeHOC pas3/IMYUTUX BpCTa JaToTeka Uu3Mehy
KOpUCHUKa/ypebhaja npeKko UHTepHeTa).

* UCIIMTAHUK je KOMUPAo WJIU [IpeMjecTHO NnojaTke, MHPopMalyje Uau cajpxaj usmehy
dospepa (Ha npumjep kopuctehu Windows Explorer);

* UCMIUTAHUK je NPUCTYIMO UJIH NIPEMjecTHO caJipKaje KOju Cy JOCTYNHU Y CKIQAULITY Y
06JlaKy MyTeM KJay/i CepBHca, all/IMKaldja Be6-cepBuUCa, AeCKTOIN JleCKTona y 06JaKy,
UT/. WIH je IPeMjecTHO NOAATKe ca je/jHe JIOKaLUje Ha APYTy MyTeM o6JiaKa.

* UCIIUTAHUK je MpeMjecTHOo NnoJaTKe, HHGOpMaLUje UIH caZpKaj KopucTehu e-nourty
uau OTT ycayre (Messenger, WhatsApp, uta,.)

6) [Ipey3suMame Wi HHCTAJIUpamke coPpTBepa WK alIMKALHja

OBa cTaBKa MMa 3a [UJb Mjepere aKTUBHOCTH UHCTaMpaa copTBepa MU allJIMKaLUje
(amnukanuje). To ce y BehuHU ciaydajeBa MOXKe YYUHUTHU NyTeM HWHTEpPHETa, ajlu
MHCTaJalyja Koja yk/bydyje kopuiihewe /[B/l-a, Ha npuMjep, Takohe je y OKBUpY OBe
onuuje ogrosopa. [lpeysumame anavkanuje, Koja ce 3aTUM ayTOMAaTCKU MHCTAJIUpa Ha
ypebaj, Takobhe je y okBupy OBe omnuuje o4roBopa.

AyToMaTcka aXKyprpara HUCY Y OKBUPY OBe OILUje 0/ r0BOpa.

i) [IpomjeHa nogemaBama copTBepa, aninkKanyje uiu ypebhaja (Hnp. nogemasame
je3unka, 60ja, KOHTpAcCTa, BeJIMYMHE TEKCTa, aJIaTHUX TpaKa/MeHHja)

OBa cTaBKa MMa 3a LUW/b [la U3MjepU Yy KOjOj MjepH je UCIUTAHUK MOJYy3e0 Mjepe y
noc/be/ilba 3 Mjecela Kako 64U ,IpUJIArofydo M MPUJIATOJAUO JUTHUTATHO OKpYKeEHe
JINYHUM NoTpebama (Hnp. npuctynadHocT)“. To Moxke GUTH pajimba Kao LITO je IpoMjeHa
OCTaBKU 6110 Kojer codTBepa uiu ypehaja 1a 6u ce npuiaroguav JMYHUM oTpedbama.
YK/byuHrBame pexkuMa JieTewha Ha IaMeTHOM TeJieOHY WM JIalTOIy je BaH JoMallaja.



2. Koje 00 HagedeHuUx akmugHocmu cme 06ae/6a1u y noceedrux 12 mjeceyu?
O6yxeam: J/luya koja cy kopucmu.aa uHmepHem y nocsbedrea 3 mjeceya, mj. onyuja 1y b1

Tun odzoeopa: Moeyhe je damu suwe odzo8opa

[luTake UMa 3a UU/b Mjepere KOMIIeTeHLMje UCIMTAaHUKaA Yy Kpeupawy AUTUTAJTHOT
cazpaxaja.

JlMrutasHu caZip>kaj Tpeba CXBaTUTH Kao OMJIO KOjy BPCTY caZpiKaja KOjU MOCTOjU y
00/JIMKYy JWTUTAJHUX [oJlaTaka, pUjedyd, CJAvKe, ayfuo, Buzeo, uth. Cazpxaj je
vHpopMallMja Koja IMOKyllaBa IpeHHjeTH INOpYyKy, CIAUKYy HWIU ujaejy. Ilpumjepu
JUTUTAJHOT caZipXKaja yK/by4yjy BeO-CTpaHMLe, APYLITBEHE Mpexe, NoJaTKe U Oase
nojaTaka, JUTMTAJHU ayAuo (Kao WTO cy MN3 AAaTOTEKe), e-KbUTre, JUTUTAIHE CJIUKE,
JUTUTAJHU BUJEO, BUZEO UTrpe, KOMIjyTepcKe mporpame U codpTBep. Cagprkaj Moxe
6WTH OecryiaTaH WM MyiaheHu caap:xaj.

a) Kopumhemwe codpTBepa 3a 06pagy Tekcra

OBa cTaBKa MMa 3a I[W/b Mjepewe ynotrpebe copTBepa 3a 06pajJly TEKCTA OJ, CTpaHe
MCIIUTAHUKA.

CodTBep 3a 06pajly TeKCTA KOPUCTHU Ce 32 MaHUMYJIALUjy JOKYMEHTOM KOjU YK/byuyje
TEKCT, aJIi U CluKe, rpadukoHe, utA. Heke of ¢yHKUMja coPTBepa 3a 06pajy TekcTa
YK/bY4yjy:

» Kpeupame, ypehuBame 1 4yBambe JJOKYMeHaTa;

e dopMaTUpame TEKCTa, Kao UITO je TUIl GOHTA, No/eb/batbe, MOABIaUYEHE UIH KYP3UB;
» Kpenpame u ypehuBame Tabena;

e YMeTame NnpeJMeTa Kao LITO Cy uaycTpauuje uau ¢ororpaduje;

» Kpeupame ,caapkaja” uau kopuiihemwe pedepeHId Kao WTO cy PycHOTe Aa 6uU ce
YyhTaTe/bUMa MOMOTJIO Jia ce Kpehy y BehuM JoKyMeHTUMa

6) Kpenpame ¢ajioBa (HOp. JOKYMEHT, C/IMKa, BUJ€0) Koje cajpKe HEKOJIMKO
eJieMeHaTa, HIIP. TEKCT, CJIMKY, TabeJsy, rpapuKOH, aHUMALHjy UM 3BYK

OBa cTraBka obyxBaTa ymoTpeby codTBepa 3a KpeHUpame JaTOTeKa KOje YK/bY4yjy
CJIO’KEHHU]jU CaJiprKaj, KOjU Ce CacTOju OJi HEKOJIMKO CTaBKH Kao IITO CY TEKCT, CJIHUKE,
TabeJsie, rpadUKOHU, aHUMAIHje UJIU 3BYK.

[IpuMjepu JaToTeKa Koje caJip:Ke HajMakbe [iBUje 0J] rope HaBeJleHUX CTaBKU MOTY OUTH
fokyMeHTH (Hop. MS Word, OpenOffice Writer), npesentauuje (Hnp. MS PowerPoint,
OpenOffice Impress, Prezi, Corel Presentations, Google Slides) wau myntTumenujanne
JlaToTeke (HIp. Mn3, Mn4, aBy WJIM WMB JJlaTOTEKE).

1) Kopumrthemwe codpTBepa 3a paj ca rabesrama

OBa cTaBKa 00yxBaTa Kopulllthewe copTBepa 3a npopayyHcKe TabeJie, Koje copTBepcKa
arJiMKaluja Moke OpraHu30BaTH, COPTUPATH U aHAJIM3UPATH NOAATKE Y 06JIUKY TabeJie.
Y oBOM nuTamwy POKyC je HAa HUICKOM U BUCOKOM HUBOY BjelITHHA, 33 Pa3JIUKy oA 111, Koju
IpaTH HallpeJHYje BjelliTHHE.

[Ipumjepu codTBepa 3a mpopauyHcke Tabese cy Microsoft Excel, OpenOffice Calc,
LibreOffice Calc, Google Sheets.

ako aa Ha (u):



1) Ynorpeba HanpeaHux QyHKIHMja copTBepa 3a npopadyHcke Tabese (dyHKIHje,
dopmynie, makpou, Visual Basic) 3a opraHuzoBambe, aHa/siuM3dy, CTPYKTypHUCabe WU
MoardUKOBame MogaTaka

OBa cTtaBka ce poKycHupa Ha CJ0XKeHHUje 3aJjlaTKe KOju HMMajy 3a Liu/b OpraHU30Bakbe,
yyBame U 00pajy nojaTaka u/uiu caZpkaja y CTpYKTYpUpaHOM OKpyxkewy. OBa oniuja
OArOBOpa HaJAWJa3d OCHOBHY YyHnoTpeby codTBepa 3a MNpopayyHCKe Tabese [Ja
jenHOCTaBHO HaBeJle MUHpoOpMaLUje Koje KOpUCHUK yHece. OHa yk/bydyje Kopulihemwe
HanpeaHux (QyHKLHMja copTBepa 3a NMpopayvyyHCKe Tabesie, Kao IITO Cy (QYHKLHje,
dbopmMy.ie U pyHKIMje porpamepa.

A) YpebuBamwe ¢poTorpaduja, Buaeo UM ayauo AATOTEKA

OBa cTaBKa 06yxBaTa ypehrBamwe AUTUTAJTHOT caApkaja y 06/uKy poTorpaduja, BUjeo
3anuca Wiau ayauo gartoreka. CopTBep 3a ypehuBame MoXKe YK/bYYHMBATH TpadUKYy,
aHuManuje U npatehe 3ByKoBe, a KOpUCHUIIMMaA oMoryhaBa Jila Mpou3BoJie BJIACTUTH
JUTUTAJIHU CajJipKaj. YnoTpeba JojaTaka y amjvkauujama/codpTBepy HaMUjeHeHUM
hackamwy 3a HNpoMjeHy U3rJeJa WM JloJlaBatbe QUITepa je Y OKBUPY OBe OILHUje
OZATOBODA.

[Ipumjepu codpTBepa Koju KopucHHUIIMMA oMoryhaBa Zila 06aBJ/bajy OBe BPCTe pafiibH Cy
MC Paint, GIMP, Irfan View, Adobe Photoshop Elements, Adobe Premiere Editing, Adobe
Creative Cloud, Corel Paint Shop, Google Photos.

[IpuMjepy amJiMKalMja HaMUjewkeHHUX 3a hackambe Koje oMoryhaBajy KOpUCHHUIIMMA Ja
ypebyjy doTorpaduje ykbyuyjy Messenger, WhatsApp, Snapchat (3amjena siuna).

e) [lucame KOJ0Ba y NPOrpaMCcKOM je3UKy

OBa cTaBKa Mjepu CIOCOOHOCT KOPUCHHUKA Jia IJIAHUPAjy YU pa3BUjy HU3 pa3yMJ/bUBHUX
MHCTPYKIIMja 3a PAuyyHCKH CHUCTEM 3a pjelllaBarbe JaTOr mpobJseMa UM U3BOheme
oapebheHor 3agaTka. OHO LITO je y 06UMY je ynoTpeba ONIITHUX IPOTPaMCKUX je3UKa, alu
U je3uka crneuudpuyHUX 3a JoMeH. [lucawkbe MakpoHapeOu je Takohe y OKBUPY OBe
omniiyje oAroBopa.

[IpenopydyeHu npuMmjepy 3a HallMOHaJIHe YIIMUTHUKe cy Java, Java Script, C, C++, PHP,
Python, R, MATLAB, Visual Basics (npr. u MS Excel ili MS Access), SQL, SAS.

Murtama ®3-06: IPOLJEHA OJAATAKA, UHOOPMALMJA U JUTUTATHOT
CAZIPYKAJA

@3: /la 1u cme gudjenu Heke uHhopmayuje uau cadpicaj (Hnp. eudeo 3anuce,
c/1UKe) Koje cmampame HeUCmMmuHUMuM Uuau CyMrUu8uUM HA UHMepHem
cmpaHuyama c eujecmuma uiau opyuimeeHum medujuma (Hnp. Facebook,
Instagram, YouTube, Twitter) y noc/vedrsa 3 mjeceya?

O6yxsam: /luya koja cy kopucmu.ia uHmepHem y noc/eedra 3 mjeceya, mj. onyuja 1y b1

Tun odzosopa: Mozyhe je damu camo jedan odzoeop, [la/He

OBo nuTake MMa 3a [jUJb Jla Ca3Ha /1a JIU je UCIUTAaHKWK HauIlao Ha OBY BPCTY
uHbopmManyja y 3 Mjecelja puje aHkeTUpamwa (UCKyCTBO).



@4: /la 1u cme nposjepuiu ucmuHumocm uHghopmayuja uiu caopicaja Koje cme
npoHauw.1u Ha UHMepHem cmpaHuyamd ¢ eujecmuma uau opyulmeeHum
Mpedxcama y nocseedra 3 mjeceya?

O6yxeam: /luya koja cy odzoeopuaa ca ‘/la’ Ha numaree E3
Tun odzosopa: Mozyhe je damu camo jedan odzoeop, [la/He

OBo nmuTawke MMa 3a LW/b [a OTKpHje Ja JIM je UCIUTAHUK INPOBjepUO CYMIbUBE
MHpOpMalyje UM caApxKaj (paZba Kao 3aMjeHa 3a HUBO BjellTHHA). Kako ucnuranunu
MOTY UMaTH TeHJEeHLUjy [ia IOHeKas NpoBjepe, a NOHeKa/, He NMpoBjepe UHOpMaLHje
Koje npoHahy Ha uHTepHeTy, onuujy ,Ja“y ®4 Tpeba 03HaYUTH aKO je UICNUTAHUK 6apeM
je/lIHOM MPOBjepuo OBY BPCTY HHPOpMaIyja.

@5: Kako cme nposjepuiu ucmuHumocm uHghopmayuja uiu cadpicaja
npoHabheHux Ha uHmepHemy?

O6yxeam: J/luya koja cy odzoeopuaa ca ‘/la’ Ha numarse E3
Tun odzoeopa: Moeyhe je damu suwe odzo8opa

[lutame @5 ucTpaKyje HauMHe Ha Koje cy MHpoOpMaluje NpoBjepeHe/NpOBjepeHe.
Moryhe onuuje 3a ogrosop cy:

a) IlpoBjepa “3BOpa WM NpOHaJaXewe APYrux WHPopMalnuja Ha UHTepHeTy (HIP.
Jipyre cTpaHule C BUjecTMMa, Bukuneauja uta,)

6) [Ipahewe unm yyeurhe y AucKycujama Ha UHTEpPHETY y Be3u ca MHopMalujama

'JUCKyCcHja Ha WUHTEpPHETY' yK/bydyje UUTamke KOMeHTapa O MHopMauujamMa HJId
y4yecTBOBame y paclpaBaMa Ha UHTEPHETCKUM BebO-CTpaHMLaMa WM JIPYyLITBEHUM
Meaujuma (Hip. Facebook,

6s0roBu). PazMjeHa Mull/bea O HMHCTAHT nopykaMma (Hnp. WhatsApp, Messenger,
Skype) vy nyTeM e-nowTe Takohep crnazia y OKBUp OBe OlIiMje OAr0BOpa.

1) Juckycuja yKUBO ca JpyrdM JIMIMMa WJU Kopullhewe HM3BOpa KOjU HUCY Ha
UHTEpPHETY

@6: 3awmo HUCme nposgjepuiu ucmuHumocm uHgopmayuja uiu cadpicaja
npoHaheHux Ha uHmepHemy?

O6yxsam: /luya koja cy odzogopusa ca ‘He’ Ha numaree P4
Tun odzoeopa: Mozyhe je damu suwe odzo8opa

OBo nmuTame MMa 3a IJU/b 1a UJIeHTUPUKYje clydajeBe y KojuMa UHpopMaluje HUCY
IpOBjepeHe jep je UCIMTAHUK Beh 610 curypaH y YnwbeHully Aa MHopMaluja uiu
M3BOD HUje N0y3/jaH UM HUje poBjepro HHPOpMaliMje U3 Jpyrux pasJjora.
Moryhe onuuje ogrosopa cy:

a) Beh cte 3Hanu ja MHoOpMaliyje, cajip>kaj UK U3BOP HUCY MOY3/1aHU

6) HepgocTraTak BjelITHHA UM 3Hawa (HIP. HUCTE 3HAJIU KaKo POBjepUTH
MHbopMallvje Ha UHTEPHETY UJIH je OUJI0 peBUIile KOMIJINKOBAHO 32 TO)

11) /Ipyru passiosu



Moaya I': [IpUBaTHOCT Y 3alUTUTA JINYHHUX MMOJaTaKa
— HU3BjemrajHa jeJMHMLA - 10je JUHIM

I'l. /la au cme ynpas/saau npucmynom eauwuM JU4HUM nodayuma (Hnp. ume,
damym poberva, 6poj 1u4He Kapme, KOHMAaKm nodayu, 6poj KpedumHe Kkapmuye,
gomozpaduje, ceozpagpcka 10kayuja) Ha uHMepHemy y nocbedra 3 mjeceya?

O6yxsam: /luya koja cy kopucmu.ia uHmepHem y noc/bedra 3 mjeceya, mj. onyuja 1y b1

Tun odzoe6opa: Mozyhe je damu suwe odzo8opa

[luTame ce oAHOCH Ha Mjepe Koje Cy KOPUCHUILIM UHTEPHETA NpeAy3eu y Noc/beba 3
Mjecena fia: (1) 3Hajy 3a LITa ce KOPUCTE JIMYHU MOJAllM Koje Cy AaJu Ha UHTEPHeETY; (2)
NPOBjepUTH U OFPAaHUYUTH KAaKO U KO KOPHUCTH HUXOBe JIMUHe NojaTke; U (3) za ce
3alUTUTe OJf 3JloynoTpebe CBOjUX JWYHUX NoJAaTaka M OJ, MOTeHLUjaJHOr cajbep
KpUMMHaIA.

JlnyHu nojany ce ogHOCe Ha KHQOpPMalMje Koje Jihle cMaTpa IPUBAaTHUM U Koje He 6u
HY’>KHO jaBHO oTKpuJe. OBa BpcTa MHPOpMalMja yK/bydyje JU4YHe MoJaTKe (HIp. UMe,
npe3unMe, 1aTyM pohema, 6poj IMUHe KapTe UT/.), KOHTAKT nojaTke (HIp. KyhHy agpecy,
6poj TesiedoHa, UMejJ UTA,), ieTabe O M1ahawy (HIp. 6poj KpeAUTHE KapPTHILE, TUH KO/
JleOMTHE KapTHlle WT/[.) WU Jipyre Ju4He noaatke (HOop. ¢pororpaduje, reorpadcka
JIOKallyja uTA.).

a) I[IpouuTanm u3jaBe 0 MNOJUTULM MNPHUBATHOCTH MNpHje MNpyKawkwa JIMYHUX
nojaraka

OBa cTraBKa Cce OJHOCU HaA YWTame MH3jaBa O IOJUTHULMU NPUBATHOCTU Koje Cy
npescTaB/beHE 3ajeJHO C 0OpacLeM Koju 06e36jehyje opranrusanuja UM KOMIaHuja Koja
NPUKYI/bA JIMYHE [TI0JATKe.

[IosIMTHKaA NIPUBAaTHOCTH je U3jaBa WUJIM IPAaBHU JOKYMEHT KOjU HaBOAU KaKO KOMIIaHUja
WA BeO-CTpaHMLA MPUKYIJba, pYyKyje U obpabyje mnojaTke CBOjUX Kymnaua M
nocjetusana. UspuyrMTo HaBOAH /ia JiM ce OBe MHPOpPMalivje 4yBajy Kao NoBjep/bUBe UJIU
ce Auvjese Wiau npojajy tpehum sunuma. Mi3jaBe o npuBaTHOCTH YeCTO Cy O3HAYeHe
cMM060JIOM KaTaHLla M NOBe3aHe ca WM yK/bydeHe Ha JHy obpacua Koju NpUKYIl/ba
uHpopMalyje.

OBa cTaBKa yKJ/by4dyje Y CJy4ajeBe Y KOjUMa je M3jaBa 0 IPUBATHOCTU CaMO JjeJIMMUYHO
IpOYMTAHA.

6) OrpaHMYMIM WIM OJ06U/IM NPUCTYH Balloj reorpadckoj joKkanuju

OBa cTaBKa Ce OJJHOCHM Ha WCIMUTAHUKE KOjU Cy OTPAaHUYMJIM WM OJOWUIM NMPUCTYN
nHopMaljaMa o CB0joj reorpadCckoj JIoKalUju (HIIp. Moaly 0 a/[pecy, TpUaHTyIaluja
3aCHOBaHa Ha pa/iuo curHaauMa uiu jokanuja Ull agpece). l'eorpadcku nosoxaj auna
MOXe ce OZlpeIMTH Ha MHOI'0 PAa3/IMYUTUX Ha4YUHa, HIIp. U3 UIl afpece uHTepHeTCKe Be3e
auna, u3 I'TIC uaun Bluetooth curnana Mo6usHor ypebaja Tor sivna (HOp. MOGUIHU
TesiepOH, TabJieT, UTA.) UJIU U3 HHUXOBE OJIM3UHE TOPHEBUMA M MpexaMa MOOUJIHE
TesiepoHUje. OBa CTaBKa yK/bydyje UCNUTAHUKE KOjU YyNpaBJbajy NMPHUCTYIOM CBOjOj
reorpadckoj JioKalMju NyTeM NOCTaBKU cBor ypebaja wiau amaukauuje. Takobe
YK/by4dyje UCIMTAaHHKE KOjuU 0/0Ujajy MOAHjeJIMTU CBOjy reorpadcKy JIoKalujy Kaja ux
anJivKanuja (Hop. Be6-mpersieHUK NPUJIKMKOM IocCjeTe Be6G-CTPaHUIIM) WM OHJIAjH
yCJyra 3aTpaxH.



1) OrpaHuYmM/IM NpUCTYI NpoUIy UIH CAAPKAjy Ha APYLITBEHUM MpeKaMa WiIn
3ajeJHMYKOM CKJIaAMIUTY HA MpPeXH

OBa cTaBKa ce 0JHOCH Ha IPOMjeHy MOCTaBKU MPHUBATHOCTU Npodu/ia Ha APYLITBEHO]
MpeXU OrpaHUYaBameM KO MOXe BH/JjeTH JIMUHe MNoJaTKe (HIpP. CAUKY Npodu.a,
oapebeHe o6jaBe, ¢portorpaduje utx.). CiAuMYHO, OINCer OBOr NHUTama YK/bydyje U
UCIIUTAaHUKE KOjU MUjemajy MoCTaBKe Jja OM OrpaHUYMJIM KO MOXKe IPUCTYNUTH (BUAH,
ypebuBaTH, KOnMpaTH, UTA.) IoJalMa cCauyBaHUM Ha MpexH (HIp. y 06J1aKy).

A) O0a6um kopumihewe IMYHUX IOAATAKa y peK/IaMHe CBpxe

OBa cTaBKa Cce OJHOCH Ha WCIMTAHUKE KOjU OZ0Wjajy Kopullhemwe CBOjUX JUYHUX
nojaTaka y CBpxe OrJalllaBalkbha Ha MpeXU M MapKeTHUHra Ha yHOUT O CTpaHe Beo6-
CTpaHULe WM allJIMKallyje KOMNaHuWje (HOp. OHJIQjH TPrOBUHE) WM OpraHusaluje.
KoMnaHuja o6uuHO fAaje uHPopMaluje 0 TOME KaKO HaMjepaBa KOPUCTUTHU JIMYHE
noJilaTKe W HYAM OMIUjy Ja ce ,yK/bY4du“ WM ,0/ljaBU" [a ce HUXOBU JIUUHU NOJAlH
KOPHUCTe y peKJaMHe CBpXe WM Ja Ce HHUXOBU JIMYHU Nojauu Aujese ¢ Tpehum
CTpaHaMa.

ANTEepHAaTUBHO, UCIUTAHULIU MOTY 3aTPAXKUTH OJF OpraHu3aluje uiu KOMIaHUje MyTeM
NKMCMa WK e-NIoUITe Jja IpecTaHy KOPUCTHUTU HBbUXOBe JIMYHE N0JaTKe y MapKeTHHIIKe
CBpXe.

e) IlpoBjepu/n aa JiM je BeOG-CTpaHULLA HA KOjOj CTe AOCTABW/IM JIMYHE MOJAATKe
curypHa (Hmp. https crpaHune, CHTypHOCHM JIOTOTHI WIH epTUPHUKAT)

OBa cTaBKa ce OJJHOCH Ha MPOBjepy CUTYPHOCTHU Beb-cTpaHule. [IpUIMKOM KynoBHHE
IyTeM UHTEpPHETAa KOPUCHULIM UHTEPHETA MOTY IPOBjepPUTH CUTYPHOCHE JIOTOTUIIE UJIU
neptudurkaTe Ja 6U ce yBjepUJM Ja yIJaTa HUJe NpaBoj KOMIAHUjU U Jla Cce JINYHU
noJany Koju cy aaau Hehe aujenutu ¢ TpehoM cTpaHoOM.

¢) Oa agMuUHUCTpaTOpa WIM NpPOBajAepa BeO-CTpaHULLA WM NpeTpaKMBaya
3aTpaXu/iM NPUCTYNl NOoAAlMMa Koje IocCjeAyjy O BaMa Ja MX aXKypupajy Hiua
U30puUILy

OBa cTaBKa ce OJJHOCHU Ha 3axTjeB TPAXKHUJIUIU, BeO-CTPAHUIIM UJIU OUJIO KOjoj Apyroj
OpraHM3alMju UM KOMIIAaHUjU 3a KOjy UCIMTAHUK Bjepyje Ja nocjeayje uHpopMaluje o
IBUMa, Jla ca3Ha KakBe MHpopMaluje ce o wuMa 4uyBajy. OBo ce oJHOCH caMO Ha
JurutaiHe vHopMaluje Koje cy JOCTylHe Apyruma. Ha npumjep, sule Moxxe NUTaTH
KOJIMKO je NyTa lbeHOo UMe npeTpaxkeHo Ha Google-y, koje nuHpopManyje je ApylITBEHA
Mperka cauyBaJsla Ha BbUX WJIM KOje Cy aKkTUBHOCTU npaheHe Kajja je KOPUCTUO oZipeheHy
BeO-cTpaHuly. OBa oOmIyja ce OJHOCUM CaMO Ha KOHKpPETHY pajiby 3a MNPUCTYI
MHbopMalMjaMa Koje npeTpakrMBay, OpraHu3alijja uiu KoMIlaHUja nocjefyje o JULy a
O6M UX aXypupaau uiad usbpucanu. CTora ce oBa oniuja He OJHOCHU Ha je/JHOCTABHO
npeTpakuBame Beba (HIp. UCIUTAaHUK KopucTu Google

3a Tpakemwe BJIACTUTOT UMeHa).

I2: la au cme npomujeHuu nodeuwiagarsa y com UuHmepHem npempaxcusa4y da
6ucme cnpujevuau uau o2paHuyuiu Koaavuhe Ha Hekom 0d ceojux ypehaja?

O6yxeam: J/luya Koja cy kopucmu.ia uHmepHem y nocsbedra 3 mjeceya, mj. onyuja 1y b1

Tun odzosopa: Mozyhe je damu camo jedaH odzo80p

[luTame ce OAHOCHM Ha MpPOMjeHY IOCTABKH HMHTEPHET MpeTpakhBaya Ja 6u ce
O6JIOKMpaJX WM OTrPaHUYMJIM KoJauuhu Koju Mory cadyBaTH HHoOpMaldje o



KOPUCHUKY UHTEpHeTa 6e3 HheroBor U3PpUYUTOr MPUCTAHKA U KOjU Ce CTora KacHHUje
MOTY KOPUCTHUTH 6€e3 3Hatbha KOPUCHUKA MHTEpPHETA.

YnoTtpeba cneuujaarzoBaHor copTBepa WU MoJielllaBakba Ha ypehajy 3a ayTomMaTcko
6JI0KMpakbe UK OrpaHUYaBake KoJlaurnha y npeTpa)KkuBayy je Y OKBUPY NUTambAa.
Kosaunhu cy Mase TekcTya/lHe JaTOTeKe KoOje BeO-CTpaHMIlE 4yBajy Ha ypebajy
KOPUCHUKA UHTEepHEeTa — pauyyHap (HIp. AECKTOI, JIANTOoN WX TabJeT) UJIU MaMeTHHU
TesiepoH - Koju oMoryhaBajy nmpenosHaBamwe ypehaja. Kopucre ce 3a npukyn/bamwe
nHopMalvja o Be6-cTpaHUIlaMa Koje KOpUCHUIU MHTEepHeTa nocjehyjy u paziibama Koje
o6aB/bajy Ha muMa. [loHekas ce koJsiauuhu MOCTaB/bajy U [J103BOJbaBajy Ja Ou
ONTHMH30BaJU yHIOTPeO/bUBOCT Beb- cTpaHule. KOpUCHUIIM MHTEpPHETA MOXK/A XKeJle
NpyMMaTH LU/baHe oOrJiace, HOpP. OJf OpraHu3aluja WM KOMIIaHHja Koje IO0Ka3syjy
MOIITOBaKe NMpaKce NPUBATHOCTHU MOTpPOIIaYa UM J03B0/baBajy U3paJy KOPUCHUYKUX
npodusia y CTaTUCTUYKE CBPXE.

I'4: /la au cme kopucmu.au cogpmeep Koju oepaHuudasa mo2yhHocm npahersa sawiux
aKmueHOoCmu Ha UHmMepHemy Ha HeKoM 00 sawux ypehaja?

O6yxeam: J/luya koja cy kopucmu.ia uHmepHem y nocsbedra 3 mjeceya, mj. onyuja 1y b1

Tun odzoeopa: Mozyhe je damu camo jedaH 0d2080p

[Ilutame ce ogHOCH Ha Kopulhewe copTBepa J1a 6u ce usbjersio npahemwe nocjeheHux
BeO-CTpaHMIa, caZipkaja KOju Cy KOpPUCHULIM MHTepHeTa Nperje/jiaBajiu U Ipyrux pajbu
KOje cy ce 00aBJbajie Ha MPEXH.

Y npouuiocTd je oBa aKTUBHOCT Ousa Moryha camo moMohy noce6HMX THUIIOBA
anJiMKaTuBHOr codTBepa, widgeta U JoAaTaka KOju Cy ce KOPUCTHUJU 3a BJIOKHpame
npahemwa vHbopManuja. JlaHac cy oBe BpcTe COPTBEpPCKUX allJIMKalLUja joll YBHUjeK
JIOCTyIIHe, a/Ju Cy Ce HeKU I[peTpaXUBayud Takohe pasBU/IM Ja HyJe OBY
dyHKIMOHaMHOCT. IbuxoBa ynoTpeba je Takohe y OKBUPY NUTaKa, jep OrpaHUYaBakbe
MoryhHocTu npahemwa aKTUBHOCTH MNOje[jJMHIIA HUKaZa He OM OWJIO MOCTaB/bEHO Kao
3a/laHa oIlllikja y TUM BpcTaMa copTBepCKUX aninkanyja. Ca crajajuiiTa NoJUuTHKE, HUje
BaXXHO Koju ce cneuududHu ,copTBep” kopucTH, Beh HaMjepa Ja ce KOpUCTU 3a
O6/10KMpale OWJI0 KaKBHUX aKTUBHOCTU mnpahewa. Kao mocsmejuna Tora, nmpomjeHe
HallpaB/be€He Y UHTEePHET NpeTpaKhuBady, HIP. KaJa IojeJuHal, IlepCoHalUu3yje CBoje
UCKycTBO ¢ Google-om

UT/|. Takohe 61 610 y OKBUPY OBe ONIHje 0AroBopa.

I'5: /la au cme ukada omeopuJ/iu pa4yyH uau ce pe2cucmpoga/iu Ha 6ecn/1amHoj
anjaukayuju uau cepsucy? Ha npumjep, npemniama/Hano02 3a opyuimeeHe
Mpedice, aniukayuje 3a KynoguHy kKapama 3d npego3s, CmpumuHz My3ukKe, ucpuye...

O6yxeam: J/luya Koja cy kopucmu.ia uHmepHem y nocsbedra 3 mjeceya, mj. onyuja 1y b1

Tun odzoeopa: Mozyhe je damu camo jedaH od2080p

OBo muTame MOCTaB/ba MUTAE A JIM je UCIUTAHUK HKaJla OTBOPUO HAJIOT WJIH Ce
perucTpoBao Ha 6ecljaTHO] alJIMKALMjU WK YCIY3U — Y3 UMIIMLUTHY CarJacHocCT Ja
he KOpPUCHUK OBe yc/yre JjaBaTy MOJaTKe U/WJM IJ1eJjaTh peKjiaMe YMjecTo ja miaha
YCJIYTY, UAaKO UCIIUTAHUK TOra MOXK/1a HUje eKCIJIMIIUTHO CBjeCTaH.



BecnuiaTHe Bep3uje anJiMKalyja Uid ycayra Koje HyZie U nsiaheHe Bep3uje (,freemium
“ cTpaTeruja) yk/bydeHe cy y oncer (Hrop. Spotify, LinkedIn). BecniiaTHe npo6He Bep3uje
00MYHO MJiaheHUX anJIMKallyja WM yCayra HUCY Y OICery.

ré: /la 1u cme uz6pucaau uau noKywaau uzépucamu (uiu 3ameopumu) ceoj
pa4yH 6ecniamHe aniukayuje uau cepguca, y noc/bedrea 3 mjeceya?

O6yxeam: J/luya koja cy kopucmu.a uHmepHem y nocsbedrea 3 mjeceya, mj. onyuja 1y b1

Tun odzoeopa: Mozyhe je damu camo jedaH 0d2080p

Y nuTamy Cy yK/bydyeHHU U yCIjelllHU U HeYCIjelllHU OKyLIajyu 6prcama UM 3aTBapamba
padyHa.

'bpucame Hasora' 06MYHO 3aXTHjeBa HaBUTalMjy 0 oJipeheHor o/ije/bKa y mocTaBKaMa
WU npoduly U NPUTHUCKOM Ha AyrMe 3a Opucamwe Hajora. Moryhe pujeun 3a oBy
bYHKUMjY YKIBYUYjY ,,6prcame” WM ,JleakTUBHpawe" pauyHa uiau npodusa. Hecto oBaj
npouec nokpehe ynosopeme /a je oBa pajitba KOHa4Ha U Jla Ce He MOXKe NOHUIUTHUTH U
3axTHjeBa YHOC JIO3MHKe payyHa. CaMo 6pucame beclyiaTHe alJiIMKanuje ¢ ypebaja - ¢
OCHOBHHMM PAYyHOM KOjH jOLlI YBUjE€K IOCTOjU — HUje YK/bYYEHO Yy OIICer.

I'7: la au cme Hauw1u Ha npo6.1eme NPpuUAUKOM NOKyuldja 6pucarea pavyyHa
6ecn/iamHe anjiukayuje uau cepsucay nocsbedra 3 mjeceya? Ha npumjep,
nomewkohe y npoHaaazcerby HA4UHA 3a 6pucarse pavyHa, mpouerse
Hecpa3mjepHo MHO020 8peMeHd 3d Mo, MmexXxHU4Ku npo6.1emu, Henpuxeam/,6usu
yci08u 3a nosaa4erse, Hemo2yhHocm ycnjexa...

0O6yxeam: J/luya koja cy odzoeopuse ca ‘/Ja’ na numare I'5 and '
Tun odzoeopa: Moeyhe je damu camo jedaH 0d2080p

OBO nNUTame MMa 3a [U/b Jja IPUKYNU MHOpMallMjy Aa JIM je MICHUTaHUK UMao npobsieMa
NPUJIUKOM 06aBJ/batba pafitbe onrcaHe y I'6.
[IpuMjepu 3a noTeH1MjaHe Npo6JIeMe YK/byUYeHHU Cy Yy MUTame. Y OICer Cy yK/by4YeHHU U
c/ly4ajeBU y KOjUMa je MCIUTAHMK Ha Kpajy yCnuo Ja U36pulle pauyyH U CJAy4dajeBu y
KOjUMa UCIIUTAHUK TO HUje MOrao YYUHUTHU.



Moay X: OcHoBHe uHpOpMaLMje 0 UCTUTAHUKY

O6yxBaT: soMahuHCcTBa / moje AUHIIA

Tun oarosopa:

e Moryhe je saTtu camo jegasn oarosop 3a: X2, X5, X6, X7, X8, X9, X10, X15,
X16;

e OTBOpeHa NUTamka, NOTPEGHO YHUjETH ONIUC (HAKHAJHO ce Kodupajy
Hymepuukum wugpama): X3, X4, X11, X12, X13, X14]

OBaj ce Moays He Pokycupa Ha Bapujabsie nmoBe3aHe ca UKT-om, Beh Ha K/byuHe
JIpyIITBEHE KapaKTePUCTHUKEe UCIHUTAHUKA, J1a OU Ce pe3yJITaTH MOTJM MOPEeAUTH IO
pa3JIMYUTHUM KaTeropujama. (COLHOJIOUIKOM, EMOTPAdCKOM U EKOHOMCKOM 1033 IMHOM
IOCMATPaHUX CTATUCTUYKUX jeIUHUIIA).

Opn uctpakuBawa o 2021. Hajabe, coLMo-geMorpadcke KapaKTEPUCTUKE M03aJuHe
oApaxkaBajy goroBopeHe OCHOBHe KJ/bYy4YHe COIlMjaJiHE BapHjabjie YK/bydeHe y CBa
EBpocTaToBa coljijajiHa UCTPaXKUBakha Y CKJIaZly ¢ okBUpHOM Ypeaodom (EY) 2019/1700
0 UHTErpucaHoj eBpPOIICKOj COLiAja/IHOj CTATUCTULIH.

Ha nuTama o cTapocTy, 1MoJy, 3eM/bH pohera, 3eMJ/bH JIPXKaBJ/baHCTBA, 0OPAa30BHOM
CTaTyCy, 3amocjermy U 3aHHMamy Tpeba OJFOBOPUTU IMOjeAHHAl, U3abpaH YHyTap
JoMahMHCTBa.

[luTama o npe6GUBaJUILTY, reorpadCKoM I0J103Kajy U CTelleHy ypbaHu3aliyje, oJJHOCe ce
Ha JoMahuHCTBO. AJM OJArOBOp Ha HUBOY JoMahMHCTBA Mopa ce MHoAyAapaTd C
WH/IMBU/IyaJTHUM HUBOOM jep MOjeAMHIIU NPUTIAZAjY JOTUIHOM JJoMahHHCTBY.

JEMOTPA®UJA
X1: Cmapocm
X1. CTapocCT y HaBpIIeHUM roguHaMa
'oguHa pohema |:| |:| |:| |:|
Ja He
Jla i1 je mpourao JaTyMm Baller poherwa I:I I:l
PedepenTHu gatym1 (DD/MM/YYYY)

,CTapoCT y HaBplLIeHUM rojiuHamMa“ y BpujeMe (JaTyM) NpBOT KHTEPBjya je CTapoCT Ha
3a/ilbeM poheH/iaHy Npuje UHTEePBjya.

PepepenTHr pgatym uctpaxuBawa o ynotpebu HUKT-a y gomahuHcTBUMa U Koj
nojeMHala BpyjeMe je IpBOT UHTEPBjya.

1PedpepeHTHU JaTyM je aTym UHTepBjya (41 / MM / I'TTT).



Y HepgocTtaTKy uHopMauuja, MHGopMalvje 64 Tpebase OUTH yIHUCaHe [0/lje/buBatbeM
Haj6JiMKe BpUjeJHOCTH.

X2: o

Ion My1ku Kencku

O O

X2.

Bapuja6sia ,nmosn“ oaHocu ce Ha OuoJIOlIKE U (U3UOJIOLIKE KAapaKTEPUCTUKE Koje
JeduHuy auue aa oyae ,Kencko' nnu 'Mywko'.

APKAB/bAHCTBO

X3: /Ipatcasa pohera

H3. Jip>xaBa pohema
3emsba yobuuajeHoz npebusasuwma majke auya y mpeHymky nopobaja, npema YnucaTu uMme JpiKaBe...
MpeHymMHUM HaQYUOHATHUM 2pAHUYaMa (a He npema epaHuyama Koje cy nocmojaaey
mpeHymky pohera)

Jlp>xaBa pobemwa nojesuHIa AepuHUCAHA je KAa0 3eMJ/ba yOOMYajeHOT NpeOGuBa/IMIITA
(v TpeHyTHHUM IpaHHLlaMa) MajKe JIMLA Y TPEHYTKY nopobhaja.

J\p>xaBa pohewa nojeauHLa Tpeba 6UTH KOAUpPaHa IpeMa ONUCy 3eMaba
JedrHucanuM y EBpocTaToBOj iMcTU cTaHgapaHuX KogoBa (SCL) GEO goctynHoj
oBJje:

http://ec.europa.eu/eurostat/ramon/nomenclatures/index.cfm?TargetUrl=LST NOM DTL&Str
Nom=CL GEO&StrLanguageCode=EN&IntPcKey=&StrLayoutCode=HIERARCHIC.

WUudopmanuje o 3embu pobema Tpeba YHHjeTH NpeMa TPEHYTHUM [IpXKAaBHUM
rpaHMUIlaMa, a He MpeMa IpaHHUIlAMa Koje Cy IocCTojajie y TPeHYTKYy pobema (3a oBy
Bapujabsy ce Hehe KOPUCTUTH YHOCH Moy T YeXocs0BauKe, JyrocaaBuje UTA,).

3eM/ba pohemwa Jsvla Koje je poheHO TOKOM MajurMHa KpaTKOTpajHOT MocjeTa Ap>KaBU
KOja HUje ’eHa 3eMJba yobuudajeHoz npebusasuwma, 61 Tpebasa 6UTH Jip>KaBa y Kojoj je
Majka MMaJsia CBOje MjecTo yobuuajeHoz npeébusaiuwma. CaMo ako MoJalld O MjecTy
yobuuajeHoz npebusa/iuwma Majke y BpujeMe pobhema JjeTeTa HUCY AOCTYIHH, Tpeba
HaBeCTH MjeCTo IZje Cce pOAUJIO.

X4: /Ipycassancmeo

X4 Jlp>xaBa Ap>KaB/baHCTBA

Ynucatu ume APpKaBe...

Bapuja6sia u3BjeniTaBa o 3eMJ/bH IJIABHOT JIp>KaBJ/baHCTBA JuIa. ,/lp’kaB/baHCTBO ce
JebuHulle Kao nocebHa nMpaBHa Be3a M3Mehy nojeAuHIA U WeroBe JAp:KaBe, CTeueHa
pohbemeM WJM HaTypaJu3alujoM, OUJI0 H3jaBOM, H360pOM, OpPaKOM WM APYTUM
Cpe/iCTBMMa Y CKJIaJly ca HallMOHAJHHUM 3aKOHO/IaBCTBOM.


http://ec.europa.eu/eurostat/ramon/nomenclatures/index.cfm?TargetUrl=LST_NOM_DTL&StrNom=CL_GEO&StrLanguageCode=EN&IntPcKey=&StrLayoutCode=HIERARCHIC
http://ec.europa.eu/eurostat/ramon/nomenclatures/index.cfm?TargetUrl=LST_NOM_DTL&StrNom=CL_GEO&StrLanguageCode=EN&IntPcKey=&StrLayoutCode=HIERARCHIC

3a svua ca ABa WJM BULIe /JpXXaB/baHCTBA Mopa ce YNucaTh jeAHa JAp:KaBa
Jp>KaBJ/baHCTBA, Koja ce o/ipehyje npeMa cbeaeheM pejocanjely npyuopuTeTa:

1. Ako je jenHO oJ Ap)KaBJ/baHCTaBa JiMIIA 3€eMJ/ba KOja M3BjelllTaBa, TO he ce
eBUJIeHTHUPATHU Kao 3eMJba [JIaBHOT JAP>KaBJ/baHCTBA;

2. AKo Jiv1e HeMa Ap>KaBJ/baHCTBO Jip>KaBe Koja M3BjellTaBa, Beh jeHe Jpyre Ap:KaBe
YJIaHUlle, TO he ce eBUEHTUPATH Kao IJIABHO AP>KaBJ/baHCTBO TOT JIMIIA.

3. Ako JHIle HeMa /[Ip>KaBJ/baHCTBO /ip>KaBe Koja U3BjelliTaBa, Beh BHUILECTPYKO
Jp>KaBJ/baHCTBO [PYTUX Jip>KaBa 4JaHHUIA, JMIle MOxe oAabpaTu koje he ce mweroso
ZApkaB/baHCTBO EY eBUeHTUpATH;

4. AKo JvIe HeMa APKaBJ/baHCTBO OHMJIO KOje JpKaBe YJAaHUIlE, JIHUIe MOXe oJabpaTH
Koje he ce HeroBo ApKaB/baHCTBO €BUJEHTHUPATH.

WHdopmaryje o 3eMJ/bH IJIaBHOT JipKaB/baHCTBA Tpeba JOOUTH Y CKJIaly Ca TPEHYTHUM
aIMUHUCTPATUBHUM CTATyCOM / IPAaBHOM CHUTYaI[{joOM NOjeJUHIA.

OBPA30BAIbE U I103AAUHA

X5: O6paszoesarse

X5. HuBo o6pa3oBama

(HajBUIIHK cTenmeH 06pa3oBamba YCIjellHo 3aBplleH) npeMa MehyHapojHoj cTaHfapAHO] Kodosu 0d 0-8
ki1acudukanuju o6pasosama (ISCED 2011): (o3Hauume camo jedaH)

CremneH ob6pa3oBama MojeMHIA je YCIjelllHO 3aBplileH HajBUIIIM HUBO 06pa30Bamha, KOjU
je moTBpheH nmpu3HaTOM KBaJUPUKALUjOM ([AUIJIIOMOM), Tj. KBaTUPUKALUjOM KOjy CY
cyk6eHo IpU3HaJle pesieBaHTHE HallMOHa/IHE 06pa30BHE HHCTUTYIH]e.

Jla 6u ce 106U YyIIOPEAUBY MO/Jally 3a PA3JIUYUTE 3eMJ/be, HUBOM 06pa3oBama
knacupukoBanu cy npema UNESCO-oBoj MehyHapoaHOj cTaHAapAHOj KJ1acuUKaLUjU
obpaszoBama - ISCED

2011.
http://ec.europa.eu/eurostat/web/products-manuals-and-guidelines/-/KS-06-14-246.

Jluua koja cy noxabasia, asiv HUCY ycnjelHo 3aBpiiuia GopMasHU IporpaM 06pa3oBama,
Tpebasia 64 OUTH KoAMpaHaA NpeMa HajBUlIeM HUBOY GopMasHOT MporpaMa Koju cy
(mpeTx0[HO) yCjeuIHO 3aBPLIUJIH.

KBanudukanuje us ,crapux” o6pa3oBHUX NporpamMa (Koje BUIIe He MOCTOje) Tpeba
KJacu(PUKOBATH HA OCHOBY HbUXOBHUX KapaKTepPUCTHKA Y TPEHYTKY 3aBpIlIeTKa.

Jluna Koja HUCY 3aBplIMJA CTyAMje (HamycTw/au) Tpeba ga OyAy KojupaHa npema
HajBULIEM HUBOY KOjH Cy YCIIELIHO 3aBPIIUJIH.


http://ec.europa.eu/eurostat/web/products-manuals-and-guidelines/-/KS-06-14-246

YUYEII'RE HA TPXKUIITY PAJIA
CTATYC I'VIABHE JJEJIATHOCTH (CTATYC 3AIIOC/IEIbA)

X6: Cmamyc 2anaeHe akmueHocmu (camo dedhuHucaH)

X6. CraTyc rj1aBHe aKTUBHOCTH (caM JeduHMpPaH) (03Hayume camo jedaH)

3anocsieH/a

Hesanocnen/a

[TensuoHep

Hecroco6an 3a pag

CTyAeHT, y4eHUK KOjU HUCY PaIHO aKTUBHU

Jlomahuna

0O6aBe3Ha BOjHA MJIM LIUBUJIHA CIy»6a (aKo je IPHUMjebUBO)

(I o o

OcraJjio

OBa BapujabJia ce 0JHOCH BJIACTUTY NepLeNnLujy craTyca r’iaBHe akTUBHOCTH
MCIIUTaHUKa (y4ecTBOBalE HA TPXKUILITY paja Kako ra fepuHuiie MehyHapogna
opranu3anuja pazga (ILO)).

JeaHao sMLe MOXKe UMATH BUILE OJ jeZJHOT CTaTyca aKTUBHOCTH, aJId Tpeba NMpUjaBUTH
CaMO OHaj HajBaXXHUjU (KOHLIENT ,MpeTeXHOr cTaTyca“). [JlTaBHU CcTaTyC OAHOCU Ce Ha
»TPEHYTHY CUTyall{jy", Tj. CATYalljy Y TP€HYTKY UHTEpPBjya.

CBe kaTeropuje Koje mpejCTaB/bajy CTaTyC aKTUBHOCTU MOpajy OUTHU NpeJCcTaB/beHE
UCIIMUTAaHUKY.

Camonepuenuuja 3Hayu Jja he Bapujab/ia 06yXxBaTUTH KaKo JbYIU cebe 10’KUBJ/baBAjy, a
He KaKo0 UCNyaBajy oJpeheHe 06jeKTHUBHe KpUTepHuje. TaMo raje ce npuMjemyje Bulle
OJ1, jeIHOT CTaTyca, UCIMTAaHUK he 0/jabpaTy KaTeropujy Koja Hajoo/be ONUCYje HeroBy
cutyanujy. He mocroje noce6HU KpUTEPUjYMH 32 yTBphUBabe, ajid MOXKe ce 0JjabpaTu
cTaTyc / akTUBHOCT Ha K0j0j je IpoBeo BehrHy CBOT BpeMeHa.

WcnutaHuuu ce Mory cMaTpaTH '3anocsieHuma’ 6e3 063Mpa Ha BbUXO0B CJIYKOEHHU CTaTyC
Ha TP>KUILTY pajia, PaJHO BpUjeMe UM BPCTy npuxoaa. OHU MOry napaJsieJIHO TPaXKUTHU
Y pyry nocao. Ha \bUx ce Mory npuMjesbUBaTU U ipyre KaTeropuje cBe 0K 3alocjemnhe
CcMaTpajy CBOjoM IJIaBHOM AjesiaTHouhy. CynpoTHO TOMe, JiMIla Koja 6Uu oJjlabpasia Ipyru
CTaTyC IJIaBHe aKTUBHOCTU Takohe MOTy OGUTH y pajiHOM oJiHOcy. Ha mpumjep, MHOTH
JbYJIU KOjU OU cebe cMaTpasiv peJOBHUM CTYJ€HTUMa MOTY UMaTH N0Cao. Y TOM cay4ajy
MOTYy Ce CBPCTaTH y o/iroBapajyhy kaTeropujy. UcnuTaHUIM KOjU TOMaXKy Y TOPOJUYHOM
NOCJ1y, YaK U aKo je HemsiaheH, MOTY ce cMaTpaTH 3all0C/IeHUMa.

- MHcnutanuuu cebe Mory BU/JjeTH Kao 'He3anocseHe' 6e3 063vpa Ha CayKOeHU
CTaTyC WJIM perucTpanyjy Ko jaBHe areHiyje 3a 3anoli/baBame.

- MHcnutaHuuu ce Mory cMaTpaTH 'neH3uoHepumMa' ako NpUMajy MeH3ujy Ui ako cy
npecTtajd pajiuTU WM OAYCTalM OJf mocja 360r CTapOCTU WJM 3/PaBCTBEHOT
CTama Be3aHOor 3a CTapocT. JIMla y npyjeBpeMeHO0j IIeH31jy KOje HUCY II0Be3aHe
ca 3/ipaBCTBEHUM MpobeMUMa Takohe Mory o1abpaTu OBy KaTeropHujy.

- Jluna Koja HUCY HaBplIWJa CTAapOCHY I'PaHUIy 3a O/Jla3aK y MeH3Ujy, ajau 360r
3[JpaBCTBEHUX pasJjiora WJW HHBAJWAUTETA He MOTy paJAUTH [JyXKe WU
HeoapeheHo BpujeMe, MoOry 0ZlabpaTH KaTeropujy 'HecnocobaH 3a pad'. Jiuuia Koja



Cy y NpHUjeBpeMeHOj NeH3Uju U3 3/paBCTBEHUX pasJjiora MOry oJabpaTd OBy
KaTeropujy ako ce paZiyje He cMaTpajy IeH3UOHepUMa.

- HcnutaHunu Koju cebe yrjaaBHOM JI0OXKUBJ/baBajy Kao AoMahuny wian goMahurHa,
MOTY 0/1abpaTH Ty KaTeropujy 4ak ¥ ako UMajy 1ocao, NpuMajy neH3ujy Uiu cy y
neH3uju. OBa KaTeropuja yk/bydyyje CBe aKTHUBHOCTU NOTpeOHe 3a Bohemwe
npuBaTHOT AoMahMHCTBa, yK/by4yjyhu ofirajame Jjere.

- Jluna koja He Mory ojabparTy jefHy OJi MpeACTaB/beHUX KaTeropuja craTryca
aKTUBHOCTU MOTY ofiabpaTu kaTteropujy 'Ocmaso’.

- HcnutaHuuy Ha NOPOJUJ/bCKOM UJIK POAUTE/LCKOM JOMYCTY MOTY cebe cMaTpaTu
Y Kao '3anocseHu 'vuau kao 'domahuya’.

OcHOBHe KdpPAaKTEPHUCTHUKE MOoCJiad

X7: Cmamyc 3anociera Ha 2/1086HOM NOCAY

CaMo 3a MCIMTAaHUKE KOjH Cy OATOBOPHJIM ca "Aa" Ha "3anmoc/ieHH" Ha nuTame I'6
CraTyc 3anoc/JieHUX UCIUTaHUKA (03Hayume camo jedaH)

X7.

Camo3anocyieHo JINIe Ca 3alloCJIEeHHnMa

CaMo3anocJ/ieHo Jinle 6e3 3a0CJAEHUX

3anocaeHuK

[TopoanyHY pafgHUK (HenaheH)

)|

Bapujabsia ce ojHOCH Ha IJIaBHHM MOCAO0 3alO0CJeHOr Jivla. ['JlaBHU mocao je oHaj Ha
KOjeM UCIUTAaHUK IPOBO/Y HajBHUILe PAJIHUX CaTH.

Bapuja6.ia ce 3acHrMBa Ha MehyHapoHoj ki1acudukanuju craryca 3anocsiema (ICSE-
93)2.1ICSE
KJ1acupUKyje nocaoBe C 063MPOM Ha BPCTy yToBOpa 0 paay.

CaMo3anoc/ieHH ca 3anocJieHuMa cy JepUHMCaHU Kao JIMIa Koja pajie y BJJaCTUTOM
6u3HUCY, NpodeCcUOHaNTHO] TPAKCU UM Ha GapMHU C IU/bEM OCTBapHUBamwa poduTa o,
npousBeJieHe pobe WM YCIyra, Te Koje 3aloll/baBajy HajMakbe jolll jeIHO JIUILIE.

OBa kaTeropuja Takohe yk/byudyje:

e BuacHuke npejayseha koju 3anol/baBajy HajMambe joll jeJHO JIULE.
o @apmMepe K0jU 3aM011/baBajy HajMake joll jeJHO JIUIIE.

Camo3anocsieHH 6e3 3aN0CJIeHHX Cy JepUHMCAaHU Kao JIMLA Koja pajie Y BJaCTUTOM
6u3HUCY, NpodeCcUOHaNTHO] TPAKCU UM Ha GapMHU C IU/bEM OCTBapHUBama poduTta of,

npou3Be/ieHe pobe WM YCIyra, Te Koje He 3aMolll/baBajy HAjeJHO APYTO JIULE.

OBa kaTeropuja Takohe yk/byudyje:

ZMebhyHapo/jHa cTaHJapAHA KiacuduKalija cTaTyca 3alocjieha TPEHYTHO ce peBUupa Ha HuBoy MOP-
a. Bapuja6sia he ce peBUMpaTH HAKOH IITO 0J00peHa peBUAMpPaHa Kiacupukaluja.



o Jluue Koje aHraXKyje camMo 4JaHOBE BJIACTUTEe NOPOJHIIE UJIU IPUNIPAaBHUKe 6e3
HakHaze. OBo yk/bydyje papmepe KojuMa MNOMaxKy UCK/bYUMBO YJIaHOBU
nopoAuLe.

e Jlule Koje NpUBATHO OpPUHE O jeJHOM WJIM BHILE Jjelle KOoja HUCY BbUX0Ba U Koja
3a Ty yCJyry Ipr¥Ma HakHaJly, OCUM aKo paZiv 3a jeJHOT [10CJI0JaBla U O/ era
IprMa MpaBa U3 paZHor oJHoca (HIp. nyiaheHu oiMop); Y TOM CJIy4ajy ce
cMaTpa 3al0CJAeHUKOM.

o Freelancer-a koju ce, yonuteHo, kiacupukKyje Kao camosamnocjeH. MehyTum, ako
freelencer pagu 3a jeaHOTr Moc/a0AaBIA U IpUMa MpaBa U3 pajHOT oAHoca (HIP.
iaheHu oAMOp), cMaTpa ce 3aM0CJAEHUKOM.

o Jluue Koje faje npuBaTHe 4YacOBe, aKO I'a AMPEKTHO Myaha keroB y4YeHUK.

e YysaHoBe npousBohayKUX 33APyra, oJ, yCJI0BOM Jla PABHOMPABHO YY€ECTBY]Y C
OCTaJIMM 4JIaHOBHMaA y JJOHOILEhY 0/I/IyKa O OpraHU3al1jyu MPOU3BOAILE, DALY,
npoJiaju u/uan UHBeCTUIMjaMa peay3eha.

3anoc/ieHULM cy AepUHUCAHU Kao JIMIA KOja pajie 3a jaBHOT UJIM IPUBATHOT
N0CJIOAABLIA HA OCHOBY NMMCAHOT UJIK YCMEHOT YyrOBOpPa U KOje NpUMajy HaKHaZy y
HOBILY WK HaTypu. OBa HaKHa/la HUje IMPEKTHO 3aBUCHA 0] IPUX0/a jeAUHULLE 3a KOy
paje. 3anocjaeHUIM 06MYHO pajie Mo, AUPEKTHUM Ha/Z[I30POM WJIM NpeMa CMjepHUllaMa
KOje MoCTaBJ/ba N0CJA04aBaLl,.

OBa kaTeropuja Takohe yksbyuyije:

o [IpynpaBHUKE WU CTAKUCTE KOjU IPUMajy HAKHAAY.

e Ynana nopojguie (HOp. cMHa Uiy Khepky) Koju paju Ha NOPOJHUYHOj papMu U
nprMa peJJOBHY HOBYAHy IJIaTy.

o Jluna koja y cBoM joMy 6puHy 0 Tyhoj Ajeniy, ako je nJaTa JioKaJHa BJIACT (UIU
Jipyra jaBHa af/MMHUCTpAl1ja) ¥ aKo He JJOHOCH OJIJIYKe O ITOCJI0Bamwy (HIp.
pacnopeay uau 6pojy ajene). MehyTum, ako o6aBJba OBY JjjeJITaTHOCT MPUBATHO,
cMaTpa ce CaM03al0CJAEHOM.

e Ako 3a/pyra 3anoui/baBa paJlHUKe U TU paJiHULIU UMajy yTOBOP O paZy KOju UM
rapaHTyje OCHOBHY IJIaTy (KOja HUje JUPEKTHO 3aBUCHA OJf NIPpUX0/a 3a/ipyre),
OHHU Ce KJIacUPUKYjy Kao 3al0CTAeHUIY 3aJipyTe.

o CaeluTeHUKe (6UJI0 KOje pesiuruje).

e PajHuKe Ha NO3MB WJM MOBpeMeHe paJlHUKe, KOjU ce KJIacUPUKYjy Kao
3aMocjeHy WM CaMO3aloC/JeHH, 3aBUCHO O cnelMPUYHUM KapaKTepUCTHKaMa
HBUXOBOT paJiHOT ofjHOCa. /la 6U ce cMaTpasid caM03anocJAeHUMa, Mopajy UMaTH
BJIACTUTH OWM3HUC WM NpOodecruoHaNTHy NPAKCY.

e [llpunmagHuke oOpy»aHUX CHara, ako cy ob6byxBaheHM LU/bHOM HOMyJalHjoM
UCTpaKMBakba.

IMMopoanynu paguuny (HemtaheHH) cy iMa Koa NOMaxKy 4JiaHy NOpPOJUIEe Y Bohewy
dapme usu Apyror 6U3HKUCA, 10| yCJIOBOM Jla Ce He CMaTpajy 3anocaeHrnuuma. /lakie, He
CMUjy IpUMaTH HUKAaKBY HaKHa/ly 3a CBOj paJ, y IOPOJUYHOM OGU3HHCY, jep 6U Taza 6UIu
KJ1acuPHUKOBAHHU Kao 3aM0C/TAEeHHULH.



OBa kaTeropuja Takohe yk/byuyje:

o Pobake koju paze y mopoJMYHOM OU3HHCY WJIM Ha MOPOAUYHO] papMu 6e3
HakHaze. OBO, Ha MpUMjep, YK/bydyje CMHA WM KhepKy Koju pajie y npeay3ehy
poAuTe/ba UM HAa BbUXO0BOj GapMu 6e3 MJIaTe, UM CYNPYTy Koja OMaKe CyIpyry
(M 06pHYTO) y OCJOBaky 6€3 NprUMatha HaKHaJe.

e UYysaHoBe mopojule KOjU MOMaxy, a He MOpajy *HUBjeTH Y UCTOM J0MahUHCTBY
WJIK Ha UCTOM UMamy. OBO yK/bydyje U pohake KoOjU KHBe ApYrjje, ajik J0J1a3e
nomohu y mociay, HOp. TOKOM Ce30He »eTBe, 0e3 IpHMaka HOBYaHe WJIHU
HaTypa/iHe HaKHaJle aKo ce pedpepeHTHU Nepro/, UCTpaKMBaka MoKJana C TOM
CE30HOM.

e Ako pobhak mpuma 6uJI0 KakKBy HakHajy (yk/bydyjyhu 6eHedunyje y HaTypHu),
HeroB paJHU CTATYC ce KiaacuduKyje Kao ,3an0CcaeHuK".

X8: PadHo epujeme

CaMo 3a MCIUTAaHUKe KOjU Cy OATOBOPUJIHU ca "Ja" Ha "3anmocjieHn” Ha nuTawme X6

X8 PagHo BpujeMe (o3Hauume camo jedaH)

[lyno pagHo BpujeMe

O
O

Henyno pagHo Bpujeme

Bapuja6Jia ce ogHOCH Ha TJIaBHU NOCA0 JiMIA y 3anocieky. OBaj rJIaBHU 1MOCA0 MOXKe
OUTH ca MyHUM WJIU cKpaheHUM pafHUM BpeMeHOM. Pa3inkoBamwe ce Tpeba 3aCHUBATHU
Ha BJIACTUTOj NepLenLuju UCIMTAaHUKa, y3uMajyhu y 063up yobudajeHe caTe paja Ha
IJIaBHOM I1OCJTY.

[Tojam ,Mocao” KOPUCTHU ce y KOHTEKCTY 3amoc/ema. [1ocao je ckyn 3aaTaka U Ay»KHOCTHU
06aB/paHUX 32 je[JHY EKOHOMCKY jeJUHULY. JInlja MOT'y UMaTH jeJaH UM BULIe 0OCJI0Ba.
3a 3amoc/JeHuKe, CBaKM YroBOp MOXe Ce CcMaTpaTh 3aceOHHUM CKyNoOM 3ajJjaTaka U
Jy?’KHOCTH, Te cTora 3acebHHUM mnocsoM. Jluna y camosanoubaBalby UMahe OHOJIMKO
II0CJI0BA KOJIMKO €EKOHOMCKUX jeIMHMLA NO0Cjeflyjy WU Cy CyBJIaCcHULM, 6e3 0631pa Ha
6poj KJIMjeHaTa Koje ONCAYXKyjy. AKO UCIMTAaHWK MMa BHIIE NOCJA0Ba, IJTaBHUM MOCJI0M
ce cMaTpa OHaj Ha KojeM 00WYHO paju Hajay»Ke, npeMa MehyHapoJHHUM CTaTUCTUUYKUM
CTaHZapAHUMa O paZJJHOM BpeMEHY.

Y aHkeTaMma JoMahuHCTaBa, pa3/iMKOBawe HM3MeDhy mocja ca MyHUM U CKpaheHUM
paiHMM BpeMeHOM Tpeba ce 3aCHUBATH Ha CAaMONPOLjeHH UCIUTAaHUKA. AKO MCIUTAaHUK
He Jiaje CIOOHTAaHU OJrOBOp, MOXe My ce [aTh c/beAehe objauimbeme:
Jluue koje paju ca ckpaheHMM paJlJHUM BpEMEHOM pa/iu Mame 0/ yCIopeAMBOT paJiHUKa
ca MyHUM paJJHUM BPEMEHOM KOju 006aB/ba UCTHU MOCAO0 y UCTOj JIOKAJHO] je JUHULU. 3a
JIMLIa KOja He MOTY YIOpeAUTU CBOje paJjHe caTe jep, HA pUMjep, paZie CaMOCTaJIHO,
pedepeHTHa rpymna cy Jivua Koja pajie y uctoj npodecuju u UCTOj TpaHU UHAYCTpH]e.

PedepeHTHH mnepuof, Tpebao 6U OUTH HajMame YeTUPU CeAMHUIlE, a UJeaTHO TpHU
Mjecena. CeaMulle ca o/CyCTBOM 360r, Ha IpUMjep, 0AMOpa, 60/I0Bakba UJIU LITPajKOBa
He Tpeba y3uMaTH y 063Up. Y c/1y4dajy BpJio HepeJOBHOT paJlHOT BpeMeHa WUJIY MocJia KOju
je Tek 3amoyeT, MOXe Ce KOPUCTHUTHU IMpPOCjeK paJHUX CaTU U3 NOC/hbeJHe YeTUPU
ceaMHUIie UM YTOBOPEHH CaTH Kao MpoLjeHa.



PasiHo BpujeMe ob6yxBaTa:

o Bpujeme npoBeJieHO HA palHOM MjecTy, O HOCHO Ha MjecCTy IZije ce paJiH4 3aJalHu
U 1Y’KHOCTHU 0OMYHO 00aBJbajy, U

o Bpujeme npoBesieHo y 06aB/barby paZJHUX 3aJlaTaKa U3BaH PaJHOT MjecTa, YaK U
aKo HUje AUpeKTHO IaheHo. OBO yK/bydyje, HA IpUMjep, paJ HaCTaBHUKA BaH
y4uoHHULe. PadyyHajy ce caMo caTH IJIaBHOT I10CJIa.

BpujemMe pexypcTBa ce padyyHa caMO aKoO ce NPOBOAM Ha pPajHOM MjecTy WU aKo
nozpasyMuyjeBa 3HadajHa OrpaHMUYera 3a 0co0y y 3anocieny. [J1aBHa ay3a 3a 00poK He
payyHa ce Kao paJHO BpUjeMe, 4aK M aKO ce NMPOBOAU Ha pasHOM MjecTy. Bpujeme
IyTOBama Ha [I0CJIOBHUM NIYTOBalkbHUMa Ce pauyyHa, a/Id He U BpUjeMe [yTOBawa Ha [10cao
U c nocja. Bpujeme npoBesieHO Ha 00yLM payyHa ce Kao paJiHO BpUjeMe aKo ce 0JBHja
yHyTap paZHOTr BpeMeHa, aKo ra 3axTHjeBa I0CJ0aBal, UM je JUPEKTHO II0Be3aHo C
rJ1IaBHUM nocsioM. OfcycTBa TOKOM paZiHOT BpeMeHa U3 JIMYHUX pasJjiora He padyHajy ce
Kao pajHO BpujeMe. PajHO BpujeMe papMepa yTpoOLIEHO Ha NPOU3BOJY XpaHe 3a
BJIACTUTY YNIOTpPeOy He padyyHa Cce Kao paJHO BpUjeMe.

KaTeropu3sainyja Ha NyHO WM CKpaheHO paJlHO BpHjeMe TeMe/bH Ce HMCK/bYYHUBO Ha
CaMOIIPOLjeHU UCTIUTAHMKA U He CMUje Ce MUjeHkhaTU HaKOH IPOoBjepe BjepoJ0CTOjHOCTHU
noMmohy uHpopManuja o yobuvyajeHOM paJJHOM BpeMeHYy HaBeJleHUX Ha JAPYyruM
MjecTHMa, OCUM aKO UCIIUTAaHUK CaM He NOTBPAY NoJlaTKe. YHUPOPMHe KOpeKIuje HUCY
NpUKJIaJHe jep Cce TUIIMYHO PaZiHO BpUjeMe paiIHUKa Ca IYHUM paJJHUM BpEMEHOM MOKe
pasJMKoBaTU M3Mehy pas/iMuYUTUX TpaHa, JOKaJHUX jeAuHHLa WUTJA. CaMompoljeHa
MCNIUTAaHUKA CMaTpa Ce MOYy3/laHUjUM HaYMHOM NIPUKYyIl/bakhba 0Be UHPOpMaLHje.

AKO MCIMTaHWK MMa BUIIIE TOCJI0BA, [JIaBHUM I10CJIOM Ce CMaTpa OHaj Ha KOjeM 0OUYHO
paZiv HajBUILE CATH.

X9: Bpcma y2oeopa o 3anociery

CaMo 3a MCTIMTaHUKe KOjH Cy HAa nuTame X7 oOATOBOPUJIH ca "Jla"

X9. | BpcTa yroBopa o 3anocjemy (03Hauume camo jedaH) |

YroBop Ha HeoZpeheHO

YroBop Ha ofpeheHo BpujeMe D

OBa BapujabJ/ia 0JHOCH Ce Ha TPEHYTHHU 110CA0 aKO Ce UCMIUTAHUK Y NUTawy X7 U3jacHUO
Kao ,3aI1ocjaeHu”.

Y BehuHu 3eMasba, BehMHa mocjoBa 3acCHMBa Ce Ha NHCAaHUM YroBOpHMa O pajay.
MebhyTuM, y HeKMM 3eM/baMa TaKBU yTOBOPH IOCTOje caMO y MOCEOHUM ciyyajeBUMa (Ha
npUMjep, Y jaABHOM CEKTOPY, 3a IPUNIPAaBHUKE WJIH JIpyra Jivlia Koja npoJsase ¢popMaaHy
00yKy yHyTap KOMIaHHUje).

Bapuja6sia uaeHTHdUKyje Ja M yroBOp IJIaBHOT M0CJ/a KMa OrpaHUY€eHO Tpajambe, Tj. Aa
Jiv he mocao 3aBpIIKNTHU HAKOH yHanpwuje ogpeheHor nepuoia, uiu ce pajd 0 CTAJTHOM
yroBopy 6e3 ¢puKcHOr 3aBplIeTKa. Bapujabsa ce o4HOCH Ha I'JIaBHU 1OCAO.



OHO 1ITO je BaXKHO jecTe yroBOpHU (Mu HepOpMaHU UK YCMEHHU) apaHKXMaH paZHoOT
0/IHOCA, a He UCIIUTAaHMKOBA 0YEKHBaba 0 TyOUTKY I10CJI13, JIAHOBU 3a 0/l/1a3aK, XeJba 3a
OCTaHKOM WJIM BjepoBaTHoOha Aia he TaMo ocTaTu TpajHo.

[TojaM ,1i0ca0” KOPUCTHU Ce y KOHTEKCTY 3anocjemna. [locao je ckyn 3aZiaTaka U y>KHOCTH
00aBJ/baHUX 34 je/JHy EKOHOMCKY jeJUHHULY. J/Inle MoXKe UMATH jeZjlaH UJIU BULIE [10CJI0BA.
3a 3amnocjeHUKa, CBaKM YroBOp MOXe Ce CMaTpaTH 3ace0HMM CKyNOM 3ajaTaka U
JY?>KHOCTH, Te CTOora 3ace6HUM IOCJA0M. AKO UCIIUTAaHUK MMa BHUILE [10CJ0BA, [JIABHUM
IIOCJIOM CMaTpa Ce OHaj Ha KojeM 0OMYHO paJiu HajBulle caTH, peMa MehyHapoJHUM
CTAaTUCTUYKHUM CTaHJApAMUMa O paJJHOM BpEMEHY.

[Tocao ca yroBopoM Ha ozapeheHO BpHjeMe WJIM COpPa3yMOM 3aBpliaBa Ce MJIM HAaKOH
yHanpujez oapeheHor nepuoza (A0 MO3HATOr AaTyMa) UM HAKOH NepUoJia KOjU HUje
yHalnpwuje/ Mo3HaT, aju je fedUHHUCAH 00jeKTUBHUM KPUTEPHUjUMa, MONYT 3aBpLIETKa
oApebheHor 3azjaTka WM Kpaja nepuoja OJCyCTBA 3allOC/AeHUKA KOjU je IPUBPEMeHO
3aMUjeHeH.

OBzje je paflHU OIHOC BpEMEHCKH OTPaHHU4Y€eH yTOBOPOM — He 360T TOora UITO UCIIUTAHUK,
Ha MpUMjep, pa3MaTpa NpecTaHak paja paju NyTOBawka WX LIKOJOBawa. CTyJeHTH
KOjU pajie MOCJOBe Koje HaMjepaBajy 3aJp>KaTh CaMO JOK CTYAUpajy, He Clnajaajy y
KaTeropujy 1ocJjoBa ca OrpaHUYeHUM TpajalbeM.

[Tocao ca yroBopoM Koju HeMa yHanpuje[ AeprUHHCAH Kpaj cMaTpa Ce CTaJTHHM.
C/benehe kaTeropuje yk/bydyjy 3anocjeHUKe ca yroBopruMa Ha o/jpeheHo BpujeMe:

o (Ce30HCKHU pasHULY;

e Jlunma Koja aHraxyje areHlyja 3a 3aloll/baBake WU KOMIIAHHUja U KoOje ce
M3HajMJbyjy Tpehoj cTpaHu 3a oGaBJ/bambe ,pajiHe MucHje“ (0OCUM aKo HeMajy
yroBOP 0 paZly Ha Heo/ipeheHo BpujeMe C areHILUjoM UM KOMIIaHHUjOM );

e Jluna ca cneyudHUYHUM YroBopuMa o 06ynu. AKO He IOCTOjU OOjeKTUBHHU
KpPUTEPUjyM 3a IpecTaHaK paJHOI OJHOCA WJIM yroBopa O pajy, Taja ce OHU
CMaTpajy CTaJIHUM UJIM Ha HeoZpeheHo BpujeMe;

e MHcnutaHuLU Koju UMajy yroBOp KOjH ce, Ha IpUMjep, 00HaB/ba jeJHOM T'O/IUIIIHbE,
KOJUpaAjy ce mpeMa TOMe Ja JIM CaMU CMaTpajy Ja HUXO0B I10Ca0 UMa
HeOorpaHUYyeHo Tpajamwe;

e YroBop 3a Npo6HHU paji, Kajia yroBOp ayTOMaTCKH 3aBpliaBa Ha Kpajy MpoOHOT
nepvosia M 3axTUjeBa HOBM YyroBOp aKo 0coba HAcTaBU pafUTH KOJ HCTOT
0CJI0/aB1ia, CMaTpa ce ,IpUBpeMeHUM /yroBOpoOM Ha oZijpeheHo Bpujeme”.

AKO MCIMTAaHUK MMa BUIIIEe MTOCJ0BA, IVIABHUM I10CJIOM CMaTpa Ce OHAj Ha KOjeM 0OUYHO
paju HajBUIIE CaTH.

Karteropuja ,Huje npuMjeruB0“ 06yxBaTa JiMla KOja HUCY y 3aM0C/EY U JIMIIA Koja jecy
y 3al0C/IenY, aJId HUCY 3all0CTAEHULU.



X11: 3aHumarse

CaMo 3a MCIIUTAaHUKe KOjH Cy OATOBOPMJIHU ca "Ja" Ha "3anmocjieHn” Ha nuTawme X6

X11. 3aHMMame y IJIABHOM NOCIy

X11 onuc 3aHUMamba I:' I:'

X11a uzabpaTu U3 JIMCTE 3aHUMama Kiacudukanuje ISCO 08 15C0-08

JIBoruppeHu

Bapuja6sia ce ofHOCH Ha TJIaBHH M0OCA0 JMLA y 3anociewy. [locao npeacTaB/ba CKyn
3a/laTaka U AYKHOCTHU KOjU ce 00aBJbajy 3a je/lHYy eKOHOMCKY jeiuHuILly. JIulle MOXxe
MMaTH jelaH UJIM BUILIE 110CJI0Ba. AKO UCIUTAaHUK UMa BUIIIE MIOC/I0BA, [JIABHUM MOCIOM
Tpeba cMaTpaTH OHAj Ha KojeM ce OOWYHO paju HajBehu 6poj caTu. 3a [0JaTHO
objalimeme nojMa ,IJIaBHU 10Cao”, BUAMY NUTame X6.

Y aHkeTu o ynotpebu MKT-a Meby nmojeanHuuMa u JoMahuMHCTBMMa, OBO NUTame Ce
cacToju oJi ABHUje cTaBKe. [IpBa cTaBKa yk/byuyyje ONMC IJIaBHUX 3aJjaTaka IpeMa JBa
KoHLenTa: npodecuoHanusaMm y ob6sactu MKT-a wianM BaH we Te pajy py4yHOT WM
Hepy4yHOT KapakTepa. /lpyra cTaBka, Koja je casia o6aBe3Ha 3a CBe eBPOIICKe COliujaiHe
aHKeTe, MOJpa3yMHujeBa €BUJleHTUpame 3aHUMMama Yy [JIaBHOM NOCAy ImpeMa
knacupukanuju ISCO-08 (2-undpeHu HUBO je 06aBE3HU HUBO JeTasba 3a aHKeTy 0 UKT-

y)-

MebyHnapoaHa cTtaHjapjHa kjaacudukalnuja 3aHnuMawa M3 2008. rogune (ISCO -08)
rpynuiie UM Kjaacudukyje nocjoBe Ha OCHOBY CJAMYHOCTH 33/jlaTaKa U AY>KHOCTH Koje
ce 06aBJbajy. Y pesonynuju MehyHapogue opranusanuje pazga (ILO) kojom ce ycaja ISCO
-08, ,3aHuMame"” ce AepUHUILIE KAO CKYI OCJ0BA YMjU Cy TJIaBHU 33Jallyd U 1YKHOCTHU
001J/beXKeHU BUCOKUM CTENIEHOM CJAUYHOCTH.

JoaaTtHe nHpopmanuje o Kareropusauuju ‘UKT / He-UKT
npodecruoHanuu’ U ‘PydyHy / Hepy4yHM pajHULHA

OcHoBa 3a kJjacudukalnujy cy nmocao U BjeurTuHe. [locao je gaepuHHCAH Kao CKyI
3a/laTaka U AYKHOCTH Koje ce 006aBJ/bajy. BjemTuHe mpejcTaB/bajy CIOCOOHOCTH 3a
o6aB/balbe THUX 33jlaTaka U AYKHOCTU. BjelIThHe ce cacToje U3 ABa acneKTa: HUBOA
BjelITHHE, KOjU je OOHWYHO TMOBe3aH ca CTelleHOM o060pa3oBama, M JOMeHe
crieLiyjajusanyje.

Hu/mb Bapujabsie ,3aHUMame” Kao NMO3aJUHCKe KapaKTEPUCTHKE HUje NPUKYyI/bakbe
nogataka o ynorpebu UKT-a no mojeauHayHUM 3aHHMawkMMa (IUTO GU 3axTHjeBasIO
BeoMa BeJIMKe y30pKe), Beh mo rpynaMa 3aHuMMama, HIpP. PyYHU HacllpaM Hepy4YHHUX
paJiHUKa WM TOC0BH y obsiacTu MKT-a Hacnpam nocsoBa BaH UKT-a.

UKT npodecuonannu
Moryhe je kogupaTH U CayyBTU 3aHMMakha Ha arperupaHvjeM HUBOY OJ MOATJIaBHUX
rpyna 6asupanHux Ha AonudpeHum ISCO kogoBuMa. 'iaBHe rpymne (jegHouudpeHu

HUBO) He oMmoryhaBajy passnkoBawe UKT npodecronanana o octaaux pajHuKa.

Hajmame cibesiehe nogriaBHe rpyne Tpeb6a cMatpatyd UKT npodecronanuma:



e 25 - WHdopMaTHyapu U CTpyuYwalMd 3a UHPOpPMALMOHE U KOMYyHHUKALlMOHE
TeXHOJIOTHje
e 35 - TexHuyapu 3a UHPOpMaLOHe U KOMyHUKaILlMOHEe TEXHOJIOTHje

Ako je moryhe, Tpeba y3eTH y 063up u Heka UKT 3aHuMama kjiacudpuKoBaHa y Ipyrum
rpymnama:

e 133 - Menayepu UKT ycayra
e 2356 - UHCcTpyKTOpU UHPOPMALIMOHE TEXHOJIOTHje
e 7422 - Uncranatepu u cepsucepu UKT onpeme

He-UKT npodecnonanuu

Kareropuja ,He-UKT npodecuonanu” obyxara nojeiuHiie u3 cBux octanux ISCO
jearHuUIA 3aHMMama (4-uudpeHu koj) uam cBux octanux [ISCO nmoarpyna 3aHuMamwa

(3-uudpenu kon).
[logjena Ha pyyHe U HEpy4YHe pagHUKe
Py4HM pagHUIU
OBa kaTeropwuja ogrosapa rjiaBHuM rpynama 6 o 9 ISCO -08:
o TI'pyna 6: KBanndukoBaHu paJHULU Y IO/bONIPUBPELH, IIYMAapCTBY U pUbapCTBY
o TI'pyna 7: 3aHat/ivje U cpoJjHA 3aHUMaHbA
e TI'pyna 8: OnepaTtepu nocTpojera, MallliHa U MOHTAXXEPHU
o TI'pyna 9: EsleMeHTapHa 3aHUMama
Hepy4Hu pagHunm
OBa kaTeropuja oarosapa rjaBHum rpymnama 0 go 5 ISCO -08:
o TI'pyna 1: Menayepu
o TI'pyna 2: [Ipodecuonaniu
o TI'pyna 3: TexHu4Yapu U CTPYYHHU CapaHULY
o TI'pyna4: AATMUHUCTPATUBHHU paJHULHU

e TI'pyna 5: PagHunu y yciy>kHUM ¥ NPOJIajHUM /[ijeIaTHOCTHUMA
o TI'pyna 0: [IpunagHUN U Opy>KaHUX CHara

3aHuMama npema csuM Aponudpenum ISCO -08 kateropujama

Ox 2021. roguHe, y anketu o UKT-y 3axTHjeBa ce JocTaB/pbambe IOJaTaka O CBUM
3aHMMamkUMa KOJIUpaHUM npeMa HajMame ABouudpenum ISCO -08 kaTeropujama.

3a Bullle AeTasba, norJsezajre: ISCO-08 fokymMeHTanuja.

KibyuHna nndopmanuja 3a oapehrBame 3aHMMamba 06UYHO je Ha3UB PaJHOT MjecTa Jiha
y 3aM0C/ieby U ONMC IJIaBHUX 33/jlaTaka Koje To Jihlie 06aBsba. AKO JiMle 06aBJba JiBa UJIH


http://ec.europa.eu/eurostat/documents/1978984/6037342/ISCO-08.pdf

BUILle 33/]laTaKa KOjU Cy TOJIMKO PA3IMYMTH Ja Ou Tpebasu umatu pasaunudute ISCO
KO/IOBe, Ipernopyyyje ce a ce 3aHMMarbe KoJUpa MpeMa HajolcexxHUjeM 3aJJaTKY.

Jluua Koja npoJsia3e Kpo3 nepro/, 06yKe MU NPUIPABHUIITBA HA OCHOBY YyTOBOPa O pajay
Tpebasie 6U OUMTH KJacMPUKOBaHe y 3aHMMame Koje 0JroBapa HUXOBOM yrOBOpY O
3ano0cemwy.

Karteropuja ,Huje npuMjeruB0“ 06yxBaTa 0cobe Koje HHUCY y 3al0CIeny.

Peruon

X12: Eumumem npe6usaiuwma

H12. | EHTHTET NpeGUuBa/IUIITA Hludgppe: 1,2 u 3

EHTHTeT npebuBa/uvlITa je peruvja y JApKaBM NpeOUBaAJMILTA y KOjOj JIUIE WU
JloMahHMHCTBO MMa CBOje yOOHUYajeHO NpeOouBaIMIITE.

CACTAB IOMA'RMHCTBA

X17 u X18: Cacmas domahuHcmea

X17. | YkynaH 6poj ywiaHoBa joMmahuHcrBa (BEJINYUHA TOMARUHCTBA) <>
00 kojea: Bpoj nmua crapoctu of 16 1o 74 rogunHe < >
X18. 00 kojez: bpoj gjene muahe of 16 roguna: < >

[IuTamwa X17 u X18 6usbexe yKynaH 6poj 4iaHOBa NPUBATHOT JOMaNWHCTBA (BEJIMYUHY
flomahnHCTBa), yK/by4dyjyhu 6poj ajene muaabe og 16 roguHa.

Aedununuja gomahuHcTBa
»JoMahuHCTBO" ce oJHOCH Ha:
1. JepHO J1MLEe KOje )KMBU CaMO UJIU
2. Tpyny /byay Koju KMBe 3ajeIHO Y UCTOM CTaMOeHOM MPOCTOpPY, O/, YCJIOBOM Jia
y 0MahKWHCTBY OCTOjU HajMame je[JHO Jiklle cTapocTu usmehy 16 u 74 roguue

(Buau ctpanuuy 6 ,0nurtu nperJsef ankete, 06yxBaT — CTapoCHa rpaHuna‘).

OBa Bapujabsia npyxa uHPopMaluje O TAadyHOM Opojy usaHOBa JAoMahuHCTBa U
KaTeropuju ,Huje HaBeJeHo".

CTa/IHY YJIaHOBM MHCTUTYLMja N1ONyT OOJHUIA, 3aTBOpA UT/,. CYy UCK/bY4YeHHU. JIule ce
cMaTpa 4JlaHOM AoMahMHCTBA aKo joj je TO yoOHM4yajeHO NpebuBaUILTe.



CacraB aoMahuHCTBA y CTATUCTUYKOj 06paau

CactaB nomahuHcTBa (KaKo ce KOPUCTHU y TabesapHUM NpUKa3uMa) oJpehyje ce
nomohy nBa o6aBe3Ha UHAUKATOpA:

1. YkynaH 6poj ivna y foMahMHCTBY (M3 CBUX CTapOCHUX Irpyna)
2. Bbpoj ajeue muabhe o 16 roguna

Bpoj u npucycTBo Ajele 6u/bexe ce 3acebHO jep cy BaxkaH pakTop 3a ycBajawbe UKT
TEXHOJIOTHja U MHTepHeTa Y JoMahUHCTBY.

YKYIIHU MJECEYHMU ITPUXO0/IN JOMATTHUHCTBA

X19: IlIpuxod domahuHcmea

HX9. Ipuxog aomahuHCcTBa:
(yxynaH npocje4yHu HEeTO Pacnonu npuxopa (5 rpyna)
TeKyhHu MjeceyHU NPUXOA)

KoHuenT ‘npuxofa’ KOpULITEH Y OBOj aHKETHU OJJHOCH Ce Ha HETO MjeCeYHM NMPUXOJ,
npUuBaTHOT AoMahuHCTBA (He HCIUTaHUKA!), 0lHOCHO YKyllaH NPUXO0/, CBUX YJIaHOBA
AoMahuHCTBa KojU ce NprMajy nojeJUHAYHO UJIU 3ajeJHUUKH.

To yx/byuyje:
o Ilpuxope oz pasa,
e ConujanHe 6eHeduiyje,
e /Jlpyre KOMIIOHEHTE HOBYaHUX IPUXO/A.
Oa6uTIU:
e HoBuanu TpaHcepu Apyrum JoMahuHCTBUMA,
o [lopesu u ONPUHOCH 3a COLUjaIHO OCUTYpambe (0AroBapajyhu npocjeuHoM
MjeCce4yHOM U3HOCY).
[lu/b 0Be Bapujabie je NPYKUTHU MHPOpPMaIiMje 0 pacno0KUBOM NPUX0Ay loMahuHCTBA
- U3HOCY KOjH 0CTaje 3a NoTpomiky Wid mreAmwy. [Ipuctyn u kopuwitewse UKT-a op,

CTpaHe UCNMTAHHUKA [10Be3aH je C YKYNMHUM MPUXOJ0M JJoMahMHCTBa KOjeM NpuUnaza, a
He C ’berOBUM JINYHUM IPUXO/OM.

TPAJAILE UHTEPBJYA

X20: Tpajarse unmepsjya

TPAJAILE UHTEPBJYA

X20. Bpujeme Tpajamba HHTEpBjya <_ _ _> MHUHyTe




OBa Bapujab./1a oATrOBapa BpeMeHy NOTpe6HOM 3a NPoBOhewe HHTePBjya ca CBAKUM
MCIIUTAaHMKOM, YK/bY4yjyhu cBa NOCTaB/beHa UTawa. Bpujeme Tpeba 6UTHU U3paKEHO Y
MHUHyTaMa.

Y cayyajy HeJjocTaTKa Ta4HUX [0/laTaKa, Tpajatbe HHTEePBjya Tpeba MpOLUjeHUTH.

[lay3e TOKOM UHTEPBjya HE CMUjy OUTH YK/byUeHe Y YKYITHO Tpajambe.



Joaarak 1. YIIMTHHUK 2025

YIIOTPEBA UH®OPMALIMOHO-KOMYHUKAITMOHUX TEXHOJIOTHJA

Y AOMATMHCTBHUMA U IOJEAUHAYHO

2025
ExtuTteT/ IUCTPUKT
KanToH/ peruja
Mudpa onutTuHe | | | | |
Mudpa MK
Tun Hace/ba |_[
PenHu 6poj fomahrHCTBa | | | | |
Bpoj Teniedpona gomahuucTBa (MO6GUIHHU/
buKcHN)
Anpeca
NMOJAL O AHKETUPALY
JlaTyM aHKeTHpamwa | | | | |
JaH Mjecer
BpujeMe nmoyeTka aHKeTHpamwa | | |
caT MHHYTa
BpujeMe 3aBplieTKa aHKeTHpama | | | |
caT MHHYTa
Bpoj nocjeta soMahUHCTBY
AHKeTap | | | | |
(uMe u mpesume) Mudpa
aHKeTapa
KouTposop I I |
(uMe u npesume) llndpa
KOHTpoOJIOpa
Oneparep | |
(ume u mpesume) Mudpa
onepaTepa

KomeHTap aHKeTapa




Iloganu U3 oBOT o6pacua cy cay:K6eHa TajHa M KOPUCTE Ce UCK/bYYHUBO Y CTATUCTUYKE CBpXe
(3akoH o cratuctuny bocHe u Xepuerosune, ,Ciyx6eHu riacHuk buX*, 6poj 26/2004 u 42/2004)

KOPUII'KhELE UHOPOPMALUMOHO-KOMYHUKALLMOHUX TEXHOJIOT'M]JA
Y JOMA'hMHCTBUMA U I1IOJEAUHAYHO

MOJZIYJI A: TPUCTYITI UHOOPMAIIMOHUM U KOMYHUKAITMOHUM TEXHOJIOT'MJAMA

Al H Ja siu Bu nim 6110 ko u3 Bamer somahuncrea uma npucryn cbegehum ypehajuma koa kyhe?

(moryhe je faTu Bullle oroBopa) JA=1 HE=0
a) llepconanuu pauyyHap

b) Jlanton (HOTe600K)

c) Tabaer

A) TB

e) Paguo-npujeMHuK (yK/bydyjyhu MoOGUJIHU TesiedOH, PaiNo ¥ KOJTUMA...)

¢) Mobunnu tesiedpon

r) HujenHo o HaBeZieHOT

— Hdu Ha A1
Al Ja 11 Bu niau 6ui10 ko u3 Bamer agomahmHCcTBa MMa NpUCTYNl UHTEpHETY KoA Kyhe? (nmpeko 6110 Kojer
ypebaja)
Moryhe je aTu caMo jejaH OJATOBO
yhe) ) %
-> WUaum Ha
a) Ja 1-> A2 H
6) He 0-> -> Wpu Ha B1_H
1) He 3Ham 8-> -> Wpgu va b1_H
A2_H Koju Tun MHTEepHeT KOHeKIUje KopucTUTe KoJ, Kyhe?

(moryhe je faTu Bullle 0iroBopa)
a) PUKCHYU IIHMPOKOIIOjaCHU UHTEPHET

6) MOOUJIHYU LIUPOKOIOjaCHU UHTEPHET

->Houna B1_H
MO/JYJ1 5_H: YIIOTPEBA PAYYHAPA

B1_H Kapga cTe noc/be AU yT KOPUCTUIU pavyyHap (KoJ Kyhe, Ha IOC/Iy WJIH APYTroM MjecTy)?

(meckTom, nanTor, HOTe6YK, TabJeT, He pauyHajyhu cMapTdoHe)
(moryhe je maTH caMo jeZilaH OATOBOP)

a) Y noc/be/iiha TpU Mjecena 1-> — Upau Ha
B2_H

S) [Ipuje BuIe of TpU Mjecelia (Mame 0J jefiHe TOANHE) 2- —> Wau Ha B1

11) [Ipuje Bulie o roJUHy AaHa 3-> — Uan Ha B1

iLHmca,u HHUCaM KOPUCTHO/KOPUCTHIA — U Ha B1

b2_H
- Ko/imko cTe 4ecTo, y NpoCjeKy, KOPUCTIWIM padyyHap y noc/beama 3 Mjecena’?

(moryhe je maTu camo jejaH oATOBOP)



a) CBakor ZjaHa MJIM CKOPO CBAKOT JaHa 1->

6) HajMarbe jeJHOM CeIMHUYHO 2->

11) HajMare jemHOM MjecedHo 3->

1) Pjebe Hero jegHOM MjeceyHO 4->
-> Hou Ha F1

MOAYJI b: YIIOTPEEA UHTEPHETA

Kapa cre noc/be iU IyT KOPUCTHIM UHTEPHET?
b1 (myTeM padyyHapa, JanTomna, Mo6uIHOT TesedoHa, cMapTdoHa)

(moryhe je gaTH caMo jefjaH 0Ar0OBOD)
a) Y nocbeiiba TpU Mjecenia 1-> —> WU Ha B2

6) Ilpuje Bu1Ie o TPU Mjecelia (Mame O jeJlHe To/juHe) 2-> — UanHa B10
1) [Ipuje Bulle o rOJUHY AaHa 3-> — Upn Ha B10

) Hukag HUCcaM KOPUCTHO/KOPUCTHIA 4-> — Uan Ha B10

b2 KosiMko cTe yecTo, y NpoCjeKy, KOpUCTHJIU MHTEPHET y Noc/beJba 3 Mjecena?

(moryhe je fjaTu caMo jejaH 0ATOBOP)
a) Bume nyTa y TOKy faHa 1->

6) CBakor jaHa UJIM CKOPO CBAKOT JjaHa 2->
11) Hajmame jefHOM ceiMUYHO (a/1M He U CBAKOT JiaHa) 3->
1) Pjebe ox jemHoM ceMUYHO 4->

-> Hou Ha B3
Ha xojeMm oj, c/begehux ypehaja cTe KopucTH/IM MHTEPEHET y IOC/beAba 3 Mjecena? (MoXke ce 03HAYUTH
B3 BUIIIE MOJAJINTETA)

(moryhe je gaTu Buiie ogrosopa)
a) llepcoHanHu payyHap
6) Jlanton (HOTEOYK)
11) TabseT
A1) Mo6usiHu TesiedoH UM NIaMeTHU TesledOH
e) Ocrasu ypebaju (mameTHu TB, maMeTHHU caT, KOH30JI€ 33 UTPY, UATAY e-KIbUTra U CJ1.)

-> Hou Ha b4
3a koje o c/begehux akTUBHOCTH CTe KOPUCTUIM UHTEPHET (YK/bY4yyjyhu U MpeKo aminuKanuja) y
B4 NpUBaTHe CBpXe, y Noc/beAma 3 Mjecena?
(moryhe je faTu Bullle oiroBopa) J=1 HE=0

KomyHukanmja
a) Cname/npumMame umejia

6) Teneponupamwe npeko UHTEPHETA/BU/I€0-PA3rOBOPHU (IIyTEM Beb-KaMepe)

(kopucrehwu ansnkanuje, kao urto cy Skype, Messenger, WhatsApp, FaceTime, Viber, Snapchat,
Zoom, MS Teams, Webex)
11) Yuewrhe y pylITBEHUM MpexaMa (Kpeupamwe npodusia KOpUCHUKA, 06jaB/bUBakbe MOPYyKa UJIH
JApyrux cagpkaja Ha Facebook-y, Twitter-y, Instagram-y, Snapchat-y, uta.)

1) Came oH/ajH TopyKa nipeko Skype-a, Messenger-a, WhatsApp-a, Viber-a, Snapchat- a
IIpuctyn nuapopmanujama
e) Yutame oH1ajH HOBHHA, Yacomuca



AKko cTe
o3Hauuu ,J]a”
Ha ¢ uauTe Ha

. b1l u 2.

¢) Tpaxemwe nHpopMaLMja Be3aHUX 3a 3/ipaBJbe Moryhe je
O3HAYUTHU
BULIE
oJroBopa.

¢1) Tpaxkewe nHPopMalyje 0 34paB/by (CHMITOMH IpUIle, BACOKU NPUTHCAK, TabJieTe NIPOTHB

00JI0Ba, oTepanuje, UCXpaHa, Mjepe 3a N06OJbIIAKE 3/]paB/ba)

¢$2) Tpaxkewe nHPOpMalLMja 0 MEHTAJIHOM 3/ipaBJby (Aenpecuja, cTpec, aHKCHO3HOCT, opeMehaju

npexpaHe U CJ1.)
Ako cTe

o3Hauuau ,J]a”
Ha T UJUTe Ha
rl

r) Tpaxkerwe nupopmalyja o pobu 1 ycayrama

r1) Tpaxewe nHpopmaruja o 6e36jeHOCTH NPOK3BOAa (MOTEHIUjaIHU PU3ULM 32 3[JpaBJbe,
HHCTPYKLHje 32 6e36jeIHy ynoTpeOy NpOXU3BO/a, KOHTAKT IOIAIY 32 IPHjaBy Npob6ieMa Be3aHUX
3a 6e36jeJHOCT NPOU3BOA)
I'pabaHcko 1 mosIMTHYKO yyemhe
x) OGjaB/pHBame MULL/bEA O Fpah)aHCKHUM UM MOJUTHYKUM MTamkKUMa yTeM Be6G-CTpaHULA
NN
JpylITBeHUX Meanja (kao wto cy Facebook, Twitter, Instagram, Youtube)
1) Y4ecTBOBame Y OH/IAjH KOHCYJ/ITalljaMa WM IJacamy Jia ce AebuHuUIny rpahaHcka wim
IMOJIMTUYKA
nuTama (Yp6aHUCTHYKO NJIaHUPalbe, TOTIIHCUBAKE NETHLIH]E)

3anocieme

j) Tpaxkere MoC/Ia WM C/akbe NpUjaBa 3a 10cao
Jpyre oHajH yciayre
K) [Ipogaja po6e niu yciyra npeko Be6-cTpaHUIle UK alliKanyje (kao wto je OLX.ba, eBay,
Facebook, Marketplace)
J1) UaTepHeT 6aHKapcTBO (YK/bYy4yjyhu U MOOGUJIHO GAHKAPCTBO)
->Hou Ha B5
Bjemirayuka uHTE/IMreHLUja
B5S Jla JIM cTe KOPUCTWIU ajIaTe BjelITa4YKe MHTeJIUreHnyje (Hop.
ChatGPT, Copilot, Gemini, LlaAMa, MidJourney, DALL-E) 3a Kpeupame cagprkaja Kao LITO Cy TEKCT, C/JIUKE,
KO/J,0BM 3a IporpaMypame WM BUJeo 3allMCHU y noc/bema 3 Mjecena?

a) la 1->uau Ha b6
6) He 0->uau Ha B7
b6 Y Koje cTe cBpxe KOPUCTHJIM ajIaTe BjelITayKe HHTe/IMreHnuje?

a) 3anpuBaTHe CBpXe
6) 3amoTpebe mocJa

1) 3a dopMasHo o6pa3oBamse (HIP. IIKOJIA U PaKyITeT)

-> Hou Ha B8
Koju je 610 r;1aBHM pa3Jior 360T Kojer HUCTe KOPUCTUJ/IM aJjlaTe BjelITayKe HHTeJIMreHIMje y Noc/beAba
3 mjecena?
(03HAYMTH caMo jeiaH OATOBOP)

b7

a) Huje 6uso notpebe

6) Hwucam 3Hao jja mocToje

11) Hucam 3Ha0 Kako ce KOpUCTe
) 3a0GpUHYTOCT 32 MPUBATHOCT, 6€36jeTHOCT WUJIU CUTYPHOCT



e) Ocrano
->Hou Ha B8
E-yyeme

Koje cTe akTHBHOCTH y4ewa Npey3uMa/ii MyTeM HHTEPHETA y CBpXe 06pa3oBama, NPUBaTHE WU
npodecroHa/IHe CBpXe, y Noc/bemba 3 Mjecena?

B8

(Moryhe je naTu BulIe ogroBopa)
a) [oxahamwe oHajH KypceBa
6) Tpaxxewe nHPOpMaLMja HA UHTEPHETY Y CBPXY Y4Yermha
(ayamo-BU3yeJIHU MaTepHjaH, OHJIUHE COQTWeD 32 Yiere, eJIEKTPOHCKH YII6eHUIIY, allJINKalFje
3a y4yeme...)
11) KomyHuKanuja ca HacTaBHUIIMMA WJIM YYEHUI[MMA PEKO OHJIAjH ay/JU0 WK BU/EO0 ajiaTa (Kao
HITO CY
Zoom, MS Teams, Google Classroom, utp,)

->Hdu Ha b9

IIpo6/ieMH NPUJIMKOM KOPHIITEHha HHTEPHeTA
AKoO cTe HaULIJTU HA po6yieMe UM noTemkKohe npuankoMm Kopumhema HHTepHeTa y Noc/beamba 3
b9 Mjecela, KaKo CTe UX NOKYyILIa/JIy pyujeiuTU? (HOp. Ip06/ieMU ca KOHEKI{UjOM, KOMIjyTepCKU BUPYCH U
ca1.)
(moryhe je faTu Bullle oroBopa)
a) Hucam nmao/na npo6seMa
6) IluTao/sa caM Hekora 3a momMoh
1)) Pujemno/s1a cam ujv caM NOKyIIao/Jia pujemiuTyd npob6jeM cam/a
Z) Hucam HU nokyuao/Jsia pujeminTy npobJieM
e) Ocraso
Hou Ha 1|1
B10 caMo 3a UCIIUTaHUKe KOju cy oaroBopusu ca ,He“ Ha Bla
Koju cy 6111 pa3/103M 360T KOjUX HUCTe KOPUCTU/IM UHTEPHET y Noc/beAha 3 Mjecena?
(Moryhe je faTu BuLIe ogroBopa)
a) Huje 6uo notpebe
6) Kopuiihewe UHTEpHeTA je IpeTeLIKo
1) ®usuuke WM MeHTa/IHe NoTelKohe (MHBaJIUAHOCT, IPOOJIEMHU Ca BUZOM, IeMEHI[H]a, CllelijaJHe moTpe6e Uiu
oCTaJjIa OrpaHUYERHA)
[1) 3a6pHUHYTOCT 32 CUTYPHOCT WJIM IPUBATHOCT, CTPAX OJf BUPTYEJHOT 3JI0CTaB/bakba UM IIpeBapa
e) [IpeBUCOKU TPOLIKOBU UHTEPHET NPUKJ/bYYKa UK ONIpeMe
¢) F'eHepasiHO caM IPOTUBHUK HHTEPHETA; HE BjepyjeM nH$opMalMjamMa Koje ce MOTy J0OUTH Ha UHTEPHETY
r) Ocrano
Hou Ha {1 axo je Ha 516 o3HaueHo ,/[la”/ udu Ha X1 ako je Ha 51y uau 510 o3naueno ,Ja“

MOZYJI L: YIIOTPEBA JABHE AAMUHUCTPALIU]E

(3a 1A Koja Cy KOPHUCTUIA MHTEPHET Y MOC/beIIbUX 12 Mjecely — Koja cy oAroBopuJa ca ,/Jla” Ha nutame bla unu
b516)

1 Jla i1 cTe y noc/beAbUX 12 Mjeceid KOPUCTHIIU YCIyre jaBHe aAMUHMCTPanyje WIM jaBHUX cepBHCca
nyTeM Be6G-CTpaHMIle WM alIMKanyje, y IpUBaTHe CBpXe, 3a c/bejehe akTuBHOCTH?

(Moryhe je faTu BuLIe ogrosopa) JA=1 HE=0
a) [lpuctyn BamuMm n9yHUM noganMa Koje o Bama 4yBajy jaBHU opraHu (uH$opMalyje o

BaKIMHAIU]jH, 3eJIeHU LlepTUDUKAT, UTA,.)

6) [lpuctyn nadopmalvjama U3 jaBHUX 6a3a NoAaTaka UM perucrapa (KaTacTapcKUM

perucTpuma, peructpuma npeayseha)

11) lobujame nundpopmaryje (o ycayrama, 6eHepurLirjaMma, mpaBUMa, 3aKOHUMA, PaIHOM BpeMeHY )



) HucaM KopuCTHO yCiyre jaBHe aiIMUHUCTpaIdje

-> HWou na ]2

12 Ja 4 cTe npeyseJu WK OAIITAMIIAaIH 3BAaHMYHe 06pacie ca BeG-CTpaHUIle WM all/INKalMje jaBHe
aAMUHHCTpPAaLYje UM CepBHUCA, y IPUBATHE CBpXe, y Noc/beJlbux 12 Mmjecenu?

(moryhe je maTu camo jeZjlaH OATOBOD) JA=1 HE=0
a) [la 1->
6) He 0->
->Hou Ha 1]3

113 Ja i cTe y noc/beAmbUX 12 Mjeceny 3aKa3aid TEPMUH WIH pe3epBalyjy NpeKo Be6-CTpaHuLe WA
alJIMKaLyje jaBHe aJfMUHHUCTpaLyje UiIH cepBHUca (HIP. pe3epBanyja Kibure y 6M6/J140Te 4, TEPMHH Y
AP>KaBHUM CJIy>K6aMa WM KOJ, JP>KaBHUX 3paBCTBEHMX NHCTUTYIIUja) 3a IpUBaTHe CBpxe?

(moryhe je fjaTu caMo jejaH 0ATrOBOP) JA=1 HE=0
a) lla 1->
6) He 0->
-> Hou Ha 1]5

Jla nmu cTe y noc/beAUX 12 Mjeceny JOBPUIKWIIH, YPeAWUIH, Iperjaeiaau Uik 0406pHIN CBOjy IOpPeCKY

L5 NpHUjaBy MyTeM Be6G-CTpaHUIle UM allJIMKalyje y IpuBaTHe cBpxe?
(moryhe je fjaTu camo jejaH 0ATOBOP) JA=1 HE=0
a) Jla 1->
6) He 0->
-> Hou Ha 1|6
116 Jla i cTe y noc/beAbUX 12 Mjecenyi 06aB/bajiv HEKY 0/, c/beAehrX aKTUBHOCTHU NyTeM Be6-CTPaHULE WU
alUIMKaLyje jaBHe afMUHHUCTalMje WIM jaBHUX CepBUCa y IpUBATHe CBpXxe?
(moryhe je faTu BuLIe ogroBopa) JA=1 HE=0

a) [lopHujeny 3axTjeB 3a 3BaHUYHU JIOKYMEHT WJIM YBjepeme (Kao MITO Cy JUINJI0Ma, U3BO/J, U3
MaTH4YHEe KibUre poheHuX, U3BOJ U3 MaTHYHE KIbUT'e BjeHYaHUX,/pa3BeleHUX, U3BO/] U3 MaTUYHE
KEbUTe YMPJIUX, IOTBP/€ 0 NPeGUBaJHLITY, TOJULHjCKH WX KPUBUYHH JloCHje)

6) Tpaxuiu 6eHedulyje UK npaBa (MeH3Uja, HE3AMOCJAEHOCT, Ajedrju J0[aTaK, YIIUC Y IKOJIE,
YHUBEP3UTETE)

1) [logHujeu gpyre 3axTjeBe, Ty>k6e WU Kayibe (HOP. IPUjaBUTH Kpahy NOJULUjH, TIOKPEHYTH
IpaBHY TYX0Y, 3aTPaXXKUTHU NPABHY TOMON, TOKPEHYTH MapHUYHHU OCTYyNaK NpeJ; CyA0M)

-> AKo je 00zo60p ,,He“Ha cee onyuje y 1|6 -> udume Ha L|7; y cynpomHom udu Ha /]1

iy Koju cy pa3/103u 360r KOjUX HUCTE TPAXKU/IM 3BAaHNYHE JOKYMEHTe UM HUCTe NOAHOCH/IN 3aXTjeBe MyTeM
Be6-CTpaHHLe WIM alJIMKALYje jaBHe aAMUHNCTAIMje UM jaBHUX CEPBHUCA, y Noc/beamux 12 mjecenu?

(Moryhe je faTu Bulie oAroBopa) J[A=1 HE=0
a) Hucam Mopao fja TpaXKMM HUKAaKBa JOKyMeHTa HUTHU /a NOJHOCUM 3aXTjeB

6) HepocraTak BjelITHHA WM 3Haa (HIP. HUCTE 3HAJIM KaKO KOPUCTUTH Be6-
CTpaHUIy/aNJMKaLUjy WY je 61Jia IpeBulile KOMILIMLIMPAHa 32 Kopulihemwe)

11) 3a6pUHYTOCT Y BE3U Ca CUTYPHOIINY JUYHUX N0JaTaKa UM HECOIPEMHOCT 3a Iylahawme NyTeM
HWHTepHeTa (IpeBapa ca KpeJUTHUM KapTHUlama)

e) /lpyro sinne je To ypaAuao y Moje uMe (HIpP. KOHCYJITaHT, CaBjeTHUK, pohak)



r) pyru pasjiosu

->uydu Ha []1
MOAYJI [: YIIOTPEBA EJIEKTPOHCKE UAEHTU®UKALMUJE (elD)

(3a /n1ja KOja Cy KOPUCTHIIA UHTEPHET V MOC/bebUX 12 Mjecely — Koja cy oarosopuJa ca ,/Jla” Ha nurtame bla unu 516)

Jla JIu cTe KOPUCTUIU CBOjY eJIEKTPOHCKY uaeHTUPuUKauujy (elD) 3a npucTyn e1eKTPOHCKNM (OHJIajH)

Al ycjyraMa y npMBaTHe CBpxe y noc/beamux 12 mjecenu?
(moryhe je maTu camo jeZjlaH OATOBOD) JA=1 HE=0
a) Jla 1-> — Uau Ha /12
6) He 0-> — Upuna /13
A2 3a koje ox csbepehux ycayra cre kopuctuiu elD y noc/beawmux 12 mjecenu?
(moryhe je faTu Bullle oAroBopa) J[A=1 HE=0

a) Ycayre elD koje nmpy»kajy jaBHU OpraHU UJIM jaBHE Cayk6e (oJHOLIemhe opeCcKe MpHjaBe,
npujaBe 3a 00Hjabe CONUjaTHUX NOTOAHOCTH, TPaXKehe 3BaHUYHUX [lepTUHKaATA)
6) Ycayre elD koje npy»ajy jaBHU OpraHU UJIH jaBHE CIyk6e Apyrux 3eMasba EY (mogHomeme
IIOpeCKe NMpUjaBe, TPaXKekhe 3BAHNYHUX JJOKYMEHTA UM nepTudukara )
11) Ycayre Koje npy»kajy npuBpeiHU cy6jeKTH (MpUCTyn 6aHKApCKUM yCayrama, IpyjaBa 3a yCayre
TpaHcIopTa)

-> Hou Ha E1
A3

Koju cy pa3sio3u Hekopumhewa nomeHnyTe elD y noc/begmux 12 mjecenu?

(moryhe je faTu Bullle oroBopa) JA=1 HE=0
a) Hucawm 3Hao fa nocroju elD

6) Hemawm elD
11) Mmam elD, asiv HUCaM MMao NOTpe6y Aa KOPUCTHUM 3a IPUCTYNAkbe OHJIAjH ycayrama

) Umawm elD, anu ce He ocjeham 6e36jesHo Aok je kopucTuM (KT 6e36jegHOCT U 3alITUTA
JINYHUX N0JIaTaKa)

e) Hucam morao/morsia 1a kopuctuM cBojy elD 360r nmoTemkoha npunMkoM ynotpebe / TEXHUIKUX
pasJiora (HIIp. IpeBHUILE je TelllKa UM HenpuaaroheHa KOpUCHUKY, HUje 6usia npuxBaheHa 3a
yCJIyTe Koje caM IJIaHUPao,/j1a KOPUCTHUTH)

¢) Hucam morao/morsa ga kopuctum elD myTem cMapTdoHe iy Tabeta

r) Umam elD, anu je He KOPUCTUM U3 APYTUX pasJiora

-> Hou Ha E1

MOAYJ E: TPTOBUHA IIYTEM UHTEPHETA

Kaza cte noc/beAY NyT KyNU/IM WK HAPYYHJIM pOOY UM yC/yTe yTeM HHTEepPHeTa y IpUBaTHe CBpxe?
El (myTeM Be6-cTpaHMIle UJIM allIMKalMja ca 6110 Kojer ypebaja: fleckTon pauyHapa, JlalTona, MOGUJIHOT TesledOoHa,
cMapTdoHa)
(3a nuya koja cy kopucmusia uHmepHem y noc/eedrux 12 mjeceyu, koju cy odzogopuu ca »/la« Ha numaree 51a uau 516)

(moryhe je naTu camo jesaH oAroBop)

a) Y nocbeiiha TpU Mjecena 1-> — Wy Ha E2
S) [Ipwuje Buie o Tpu Mjecelia (Matbe 0 jeiHE TOANHE) 2- s Mg Ha E11
1) [Ipuje Bullle off jesHe roAuHe 3-> —> HWanHa E11

1) Hukaga 4-> —> HWpnHaE11



Jla JIv cTe KylIMJIM HeKy po6y WM Npou3BojA (HIp. oajeha, o6yha, HAaKUT, TOp6e, CIOPTCKA ONpeMa, KIbUTE,
KO3MeTHKa, UT'PayvKe, JIjeKOBY, HAMjellITaj, eJIEKTPOHUKA WK KyhHU ypebhaju, koMmmjyTepu , TabeTH, MOOUIHU

E2 TesiepOHH, IMYHA XUTHjeHa, J0CTaBa U3 pecTopaHa) y moc/beAma 3 Mjecera?
Yx/pyuyjyhy oHJIajH KYNOBHHY 0/ IpeAy3eha WIv NIPpUBATHOT JMLA U YK/bY4yjyhu KOpUILITEHY POOY UIU
MPOU3BOJ,.
(moryhe je naTu camo jeaH OATOBOD) JIA=1 HE=0
a) fla 1
6) He 2
-> Hou Ha E3

Jla 14 cTe KynmuyIa HeKy oJ, cibeehux yciayra myrtem BeG-CTpaHUIE MJIM allJITMKaIMje 32 IPUBATHE CBPXe y
E3 noc/beAma 3 Mjecena?
(Camo 3a auya koja cy Ha numaree E1 odzoeopunu 'fla' Ha 'Y nocsbedra 3 mjeceya)
(mozyhe je damu euuwie odzo8opa)
a) [IpeTnyiaTe Ha UHTEPHET UJIM Be3e MOGUJIHOT TesiepoHa
6) [IperniaTe 3a cHa6/jMjeBakbe eJIEKTPUUHOM EHEPrHjOM, BOJOM WJIM TPUjarbeM, O/IJIaratbe OTHaja
WJIY CJIMYHE yCIyTe
-> Hou Ha E4
E4 Ja 14 cTe Kynujiy HelTo oA cbefAeher nyTeM Be6-cTpaHUIe WIH allJIMKaLyje 32 IPUBAaTHY YHOTPeGY y
noc/beAma 3 Mjecena?
(Camo 3a auya koja cy Ha numarse E1 odzosopuau 'J]la’ Ha 'Y nocwedra 3 mjeceya’)
(moryhe je faTu Bullle oroBopa)
a) Ycayre TpaHcnopra of npeay3eha, Hip. ayTo6yc, BO3, aBBUOHCKA KapTa, BOXKHba TaKCHjeM (HIIp.
UBER)

6) CmjerrTaj o MOCJIOBHUX Cy6jeKaTa, HIP. XOTeJIM UM TYPUCTHYKE areHiuje
11) YiazHule 3a gorahaje (KOHIEPTH, KUHO, CIIOPTCKe Mpupeabe, CajMOBH, UT/L,.)
1) E-Kibure uy ayAno KIbUTre Kao npey3uMama (Yk/bydyjyhu axxyprupamwa)

e) CodTBep Kao npeysuMama (Yk/byuyjyhu Hajorpajme)

¢) Urpe kao npeysuMama (Yk/bydyjyhu Hagorpajie) UM BUPTyelHe CTaBKe Y UTPU

-> Hou Ha E5
ES Jla JT4 cTe KyIUJIU WM CTe ce MPETIJIAaTUIU MPEKOo Be6-cajTa Wiy alJInKalyje y NpUuBaTHe CBpXe,
y noc/bemha 3 Mjecena Ha csbeehe?
(moryhe je faTu BuLIe ogroBopa) JA=1 HE=0

a) My3uKy Kao CTPUMHHT CEpBUC WUJIU 33 IPey3UMakbe
6) ®UIMOBH, cepHje UM CIOPTCKU CTPUMHUHT CEPBUC
(amp. Netflix, HBO Max, Amazon Prime, Disney+, Maxdome, Apple TV, Sky, Showtime)

11) EJleKTpoHCKe KibUTe, OHJIajH MarasuHU UM OHJIajH HOBUHE
n) Urpune onnaju (Hnp. GeForce Now, Google Stadia, PlayStation Now)
e) AIIMKalyje Be3aHe 3a 3/ipaBJbe UM QUTHEC

¢) Jpyre ansimkanyje (BesaHe 3a y4ere je31Ka, IyTOBakba, BpeMEHCKe MPJIKKeE)

-> Hou Ha E6
Ja JIu cTe Kynuim HelTo oJ, c/beAeher o pu3nYKUX IMLA NyTeM BeG-CTPaHUIEe WM alUTUKaLMje y
noc/beama 3 Mjecena?
(Moryhe je faTu BuLIe ogrosopa)
a) ®usunyka poba (Hnp. Ha eBay, Facebook npogajue rpyne u ci1.)
0) Ycnyre TpaHcnopTa (HIp. yHajMJ/beHH TPEBO3 KOMOHjeM U CJI.)

E6

1) Ycayre cmjenrtaja (Hop. AirBnb)
1) Ycayre yuiihema, 4yBama fjelle, oMpaBKe, BPTJIapPCKe YCAyTe U CJI.
-> Hou Ha E8
Ko/1MKo0 yecTo cTe KynoBaju/Hapy4uBaIu poGy UM ycjayre IyTeM HHTEPHETA, Y IPUBaTHe CBpXe y
noc/beama 3 Mjecena?

E8



a) 1-2 nyra

0) 3-5'%] nyTa
1) 6-10 myTa
1) Buie of 10 myTa
-> Hdu Ha E9
E9 Jla Iu cTe HaMIIJIM HA HEKU PO6JieM Ka/ia cTe KyloBaJu/Hapy4uBaIu po0y UM yc/ayre nNyTeM UHTepHeTa y

noc/beama 3 Mjecena?
(3a nuya koja cy odzogopusa ¥ nocreedroa 3 meceya“ Ha numarve E1)
a) [ToTeukohe ca kopuurheweM Be6G-CTpaHHUIe IPUJIMKOM OPYyYHBamba U Myahamwa (npeBullle KOMIJIMKOBAHO,
TEXHUYKH MPOMYCTH HAa CTPAHUIIY, U CJL.
6) [loTremkohe y npoHanakewy HHPOpMalHja y Be3U € rapaHipjama

11) BpujeMe ucnopyke je fy>xe Hero IITO je HABEEHO

2) KoHauHu TpoikoBU cy Behy Hero mTo je HaBeeHO

e) [lorpenrHa uau omreheHa ncnopydeHa po6a/ycayra Koja je npuMJbeHa

¢) [Ipo6siemMu y Be3u ca mpeBapama (12 poba/yciayre yoIuiTe HUje MPUMJ/bEHA, 3JI0yIOoTpeba JleTaba ca KpeJUTHUX KapTUILa
Y CJ1.)

r) XKanbe nnu peksamalyje ce TEIIKO CIIPOBOJie

x) UHOCTpaHu Tprosal HeMa NoHy Ly 3a bocHy u Xeprerosuny

u) [ipyro
j) Hucam Haumao/Hauia Ha 6110 KaKaB [po6JieM

-> Hdu Ha E10
Ja i cTe MMaJIM GUJI0 KOJU CUTYPHOCHHU WJIU 3PAaBCTBEHH NP06jeM U3a3BaH NPOU3BOJUMA KOje CTe KyIMUIU
E10 OHJIAjH 3a NIPUBATHY ynoTpeGy (MoBpeAe, MpUTaLUje KOXKe, IperpujaBame ypehaja, u ci1.) Hckwyuyje
c/ay4ajese kada ce npou3eo0d KOpucmu 3d cepxe 3d Koje Huje HaMujereH, na mo y3poKyje npoo6.iem.
(3a auya koja cy odeosopuia ¥ nocwedra 3 meceya“ Ha numarse E1)

(Moryhe je faTu caMo jeaH OATOBOD) J1A=1 HE=0
a) [la 1
6) He 0
->Hou Ha E11

Jla siu cTe 06aBU/IM GUJIO0 KOjy 0/, c/beAehnX aKTUBHOCTHU IPEKO Be6-CTPaHUIe WM alJIMKaLFje y NpUBaTHe
E11 cBpXxe,
y noc/beama 3 Mjecena?
(3a inna koja cy oarosopuJa ¥y nocbefa 3 Mecena“ Ha nutame b1)
(moryhe je faTu Bullle 0roBopa) JA=1 HE=0
a) KynoBuHy noJsivce ocurypasma, yKk/by4uyjyhu MyTHO ocHUIypame, Takohe U Kao MaKeT ca Apyrom
yCJIyroM HIIP. 2 aBUOHCKOM KapTOM
0) Y3uMarme 1no3ajMulle, XUNOTEKe UM KpeJuTa o 6aHaKa WK ApYyruxX GUHAHCHjCKUX HHCTUTYLIH]jA

1) KynoBuHy uiu npoajy akijja, 06Be3HHUIa, jeJUHHUIA Y GOHI0BUMA UK APYTUM GHUHAHCHjCKUM
cpeAcTBUMa
-> Hou Ha P1

MOAYJI ®@: E-BJEIITUHE

(3a auya koja cy kopucmusia uHmepHem y nocsbedrea 3 mjeceya - Koja cy odzosopuaa ca ,/ja” Ha numaree b1)

o1 Koje ox cbesehux akTUBHOCTH CcTe IPOBOJMJIN Y NOC/beAba 3 Mecena?

(Moryhe je gaTu Bulile 0ATOBOpA) JA=1 HE=0
a) Konupame nin noMjepatbe gajiosa (HIp. JOKyMeHaTa, IogaTaka, CJINKa, BUuzea) uamehy

ypebaja (Hnp. nytem umejna, Messenger-a, WhatsApp-a, USB-a, ka6J1a) WM Ha KJIayay.
6) [Ipeysumarbe U1 HHCTATMpPambe coPpTBEpa UM allIMKaLuja

11) [IpomjeHe mojiemaBama copTBepa, alIMKaIyje uau ypehaja (Hmp. mpoMjeHa je3uka, 60je,
KOHTpACTa, BeJIMYuHe GOHTA U CJI.)



->Hou Ha D2

P2 Koje o1 HaBeJeHMX aKTUBHOCTH CTe 06aB/ba/IM y NOC/beAbuX 12 Mjecenu?

(moryhe je maTu Bulle oroBopa) JA=1 HE=0

a) Kopuurhewe codpTBepa 3a 06paay u ypehruBame TeKcTa

6) Kpeupame ¢ajioBa (oKyMeHaTa, CIMKa, BUEO0 3alKca) KOjU CcaJipKe BUIIle eJieMeHaTa (TeKCT,

C/IMKY, TabeJsy, TpapUKOH, aHUMalHjy, 3BYK)

Ako cTe
o3Hauuu ,J]a”
Ha I UAUTe Ha
nl

11) Kopumhemwe copTBepa 3a pan ca Tabesama

111) Kopuinhewe HanpeaHUX KapaKTepuCcTHKa codTBeEpa 3a paj ca Tabesama (yHKIHje, popMyie,
MaKpOH H CJ1.)

1) EautoBatbe cinKa, BUJ€0 UK ayIUO0 3ammuca

e) [lucame Ko/0Ba y NPOrpaMCcKOM je3UKY
->Hdu Ha D3
3 Jla siu cTe BUAje/IM HEKHU caJpaKaj uiu uHGopManyje Ha MHTEPHET CajTOBMMA WM APYIWITBEHUM MpeKaMa
KOjH CTe cMaTpa/ii HEUCTUHUTHUM UM CyME-MBHUM, Y IOC/beha 3 Mjecena?
(moryhe je faTH caMo jejaH 0Ar0OBOD)

a) la
6) He
Ako je ,Jla“-> Hdu na P4; Ako je ,He“-> udu Ha I'1
D4 Jla Jiu cTe NpoBjepuJId HCTUHUTOCT CaJp>Kaja uiv HHGopMaLyja KojHu cTe NPOHALIN HA HHTEPHETY
CajTOBMMa WJIM APYLITBEHUM MpeKaMa, y nocbeama 3 Mjecena?
(moryhe je faTu Bulile 0AroBopa) JA=1 HE=0
a) Ja
6) He
-> Ykoauko je odzoeop ,/Jla”“ udu Ha @5; ako je ,He“ udu Ha ©6
®5 Ha xoju Ha4yuH cTe NPOBjepU/IN UCTHHOCT caJp Kaja WM HHPpopManuja KOju cTe NIPOHAILLIN HA
UHTepHeTy?
(Moryhe je faTu BuLIe ogroBopa) JA=1 HE=0

a) llpoBjepoM u3Bopa MHGOpPMaALMja UJIH TPAXKEHeM APYTUX U3Bopa UHPOpMalMja HA HHTEPHETY
(HIp. ocTa/JMX UHTEPHET CajTOBA, BUKUIIEAH]jA U CJ1.)
6) [IpahemeM witn yyeurheM y JUCKYCHjU HA UHTEPHETY ¥ Be3U ca TOM HHGOpPMALKjOM

11) JIMCKyCHjOM Y>KHBO Ca PYTUM JIMIIMa O TOj HHGOPMaLMjU UK KopUulIheweM Jpyrux u3Bopa
nHpopManuja BaH UHTEpPHETA
->Hounall

D6 3amTo HECTe NPOBjepHJIN HCTUHUTOCT caZip:Kaja uiu MHPopManuja KOjH CTe NPOHAILIN HA MHTEpPHeTY?

Camo 3a /in1ja Koja cy oarosopuJa ca ,He" Ha nutamwe ©4

(moryhe je jaTu camo jeiaH oAToBOpP) JA=1 HE=0
a) Beh cte 3Hau Aa Ta MHPOpPMaNHja, caZprKaj UM U3BOP HUCY MOY3JaHU

6) HepocraTak 3Hama WJIM BjelITHHA (HUCTEe 3HA/IM KaKO Jia IPOBjepuTe HHPOpMalyje Ha
WHTEPHETY WJIM BaM je OMJIO NpeBUILEe KOMIIJINKOBAHO)

11) OcTajiu pasio3u

->Houna 'l
MOAVJIT: IPUBATHOCT U 3AIITUTA JIMYHUX [TOAATAKA

3a J1M1a Koja Cy KOPUCTHJIAa UHTEPHET Y NoC/beitha 3 Mjecelja— Koja cy oAroBopusa ca Jla” Ha MojasuTeT a) y nuTamwy b1

Hanomena: Cvedeha numarea 00HOCe ce HA npyscarbe U 3awmumu AUYHUX N0Jamaka 3a akmusHoCmu Koje ce nymem
uHmepHema o6assbajy y 6u/0 Koje npusamue uau padHe cepxe, kopucmehu ee6-cmpaHuye uau anaukayuje.



Jla nmu cTe y noc/beAma 3 Mjeceia HAa UHTEPHETY YIIPaB/ba/Id IPUCTYNIOM CBOjUM JIMYHUM noganuma? (Hip.
ri MMe, 1aTyM pohema, 6poj IMUHe KapTe, KOHTAKT NoAalH, 6poj KpeAUTHe KapTule, poTtorpaduje, reorpadpcku
M0JIOaj)
(moryhe je maTu Bulile 0ATOBOpA)

a) [IpourTanu usjaBe 0 MOJUTHULM NPUBATHOCTH MIPHje NPy Kakbha JUYHUX M10JjaTaKa

6) OrpaHUYUJIM WJIH OJ6UJIM IPUCTYII Ballloj reorpadckoj JJoKanuju

11) OrpaHUY KN ODPUCTYT NPOPUIIY UM CaAPKajy Ha Be6-JI0KalMjaMa JpYLITBEHUX Mpexa UiIn
Jjesbeny JIoKalyje 3a yyBame NoJaTaKa Ha Mpexu

1) O6unu ynoTpeby JIMYHHUX MOJJaTaKa Y peKJIaMHe CBpXe

e) IIpoBjepusiu curypHocT BeG-JI0Kalyja MpHje Hero UITo CTe AaJv JIM4He nogaTtke (Hop. https
Beb-CTpaHMUIle, CATYPHOCHH JIOTOTHUII WK IlepTUPHUKAT)
¢) Mocnanu ynut Be6-cajTy, NpoBajiepy UK a[IMUHUCTPATOPY 32 MPUCTYI BallUM JIUYHUM
no/laliMa Koje 1nocjeiyjy, a ¢ LIu/beM Jia UX OOPUIIETE UK aXKypUpaTe
->Hou Ha I'2
2 Jla s cTe NpOMHjeHWIHU o ellaBakha y BallleM HHTEePHET NpeTpakuBavy Aa GMCTe CIpHjedyusId UiIn
OrpaHM4YU/IM Kosiauyuhe Ha 6110 KOM oA Bamux ypehaja?
(moryhe je maTu camo jeZilaH OATOBOP)

a) Ja
6) He
->Hounarl4
r4 Jla i1 cTe KOPpUCTHIU cOPTBEP KOju orpaHudaBa MmoryhHocT npahema BallluX akTUBHOCTH HAa MHTEPHETY Ha

6UJ1I0 KOjeM oJ, Bamux ypehajy?
(moryhe je maTu camo jeZilaH OATOBOP)

a) Ja
6) He
->HouHals
Jla i1 cTe MKaa OTBOPWJIM PaYyH WIH KOPUCHUYKH HAJIOT WM CE PErMCTPOBA/IM Ha 6GeCIUIaTHY allJIMKaLujy
r'5 WJIM cepBHC? (HIP. HAJIOT 32 UMejJI, APYIITBEHE MpEXKe, Be6-NMpoJaBHNILE, all/IMKalFje 3a KyIOBUHY KapaTa

3a NpeBo3, Urpe M CJ1.)
(moryhe je gaTH caMo jeZjlaH OATr0BOD)

a) Ja
6) He
->Ako je ,Jla“ Udu Ha I'6, ako je “He” udu Ha X1
6 Jla su cTe o6pucasu WM PO6GaIM 06pUcaTH (MM 3aTBOPUTH ) Balll paYyyH Ha 6eCIUIaTHOj anIMKAIHUju WA

cepBuCY, y Hoc/bema 3 Mjecena?
(moryhe je gaTH caMo jeZjaH 0ATr0OBOD)

a) Ja
6) He
->Ako je ,Jla“ Hou na I'7, ako je “He” udu Ha X1
7 Jla Iu cTe HAaMIIIM HA Mpo6JieMe KaJa CTe NOKYIIaJId 06pUCcaTH Balll pa4YyH Ha 6eCNJIaTHOj anyIMKaLUju U1K

cepBuCy, y Hoc/bema 3 Mjecena?
Camo 3a sin1ia Koja cy ogrosopuJa ca,/Ja“HaT'5 uI'6
(moryhe je maTu caMo jeZjlaH OATOBOD)

a) Ja
6) He
-> udu Ha X1
. Tommmapobewa g,
* 000O Xia
X1a Ja m je npomao gatym Bamer pohemwa

a) [la 1->



6) He 0->
X2 o1 i”cnUTaHUKa

a) Mymku 1->
6) Kencku 2->
->Hou Ha I'3
X3 JpxaBa pohema (YnucaTtu ume apkase):
X4 JpxkaB/baHCTBO (YmucaTH uMe Ap:KaBe)
X5 OGpasoBame (HajBUIIM 3aBPIIEHM CTelleH 06pa3oBamba)
(moryhe je maTu camo jeZilaH OATOBOP)
a) OCHOBHO WM HUXKeE 0] cpeAr-er 06pa3oBamba (ISCED O, 1
WM 2)
al) bes mkose 0->

a2) 1-4 paspesa ocMOro/iMIlIbe OCHOBHE 1IK0Je/1-5 pa3pesa 1eBeTOroAUILI e OCHOBHE IIKOJIE
1->
a3) 5-8 paspesia ocMOTOMIIIELE OCHOBHE IIKOJIe/6-9 pa3pena eBeTOTOAUIIE€ OCHOBHE LIKOJIE
2->

6) CpeAH0LIKOJICKO WM BUIIIE CpeJHe 06pa3oBambe (ISCED 3
wiu 4)
61) Cpeampa CTpyYHa IIKOJIA, THMHA3Hja 3->

62) Crneyyjanusanyja nocjauje cpetbe MIKoJIe, LIKO0Ja 32 BUCOKO KBalMGUKOBaHe paJHUKe
4->

1) Bucoko o6pasoBame (ISCED 5,6, 7, 8)
111) Buura mkosia

12) ®akysnTeT / BUCOKA IIKOJIA / akaZeMuja

113) MarucTtpatypa/macTtep

14) JlokTopat
* Cmapu sucokowkocku 06pazoeHu npozpamu VI cmenena, mpajarea 2 - 2,5 200uHe

X6 PaaHu cTaTyc McnuTaHuKa?

(moryhe je maTu camo jeZilaH OATOBOP)

a) 3amocieH 1->

6) HezamocsieHn 2->

11) [leHsuonep 3->

1) Hecioco6HU 3a paf, 4->

e) CTyZleHT, y9eHHUK, KOjU HUCY PaZJHO aKTUBHHU 5->
¢) Aomahwuia 6->

r) Jluna Ha ofcayxewy BojHOTr poka (Y BocHu u XeprieroBUHH HUje IPUMjeH/bUBO) 7->
x) OcraJio 8->

X7 CTaTyc 3an0C/IeHUX MCTUTAHUKA
(oBO mUTamE ce OAHOCH Ha JIMIIA KOja Cy 0rOBOPHUJIA HA TUTakbe X6, 3aM0C/IEH)

a) CaMo3arnoc/eHo Jinile KOju UMa 3arocjieHe paJHUuKe 1->
b) Camo3amnocJieHo JIMLe KOje HeMa 3anocjeHe paJHUKe 2->
c) 3amocyieH 3->

d) 3anocsieH y nopojuuHoj pupmMu (HemsaheH mocao) 4->
-> Hou Ha X8

X8 PagHo Bpujeme?

-> HUou nHa X4
-> Hou nHa X5

(ISCED 0)
(ISCED 1)

(ISCED 2)

(ISCED 3)
(ISCED 4)

(ISCED 5)*
(ISCED 6)
(ISCED 7)
(ISCED 8)

— Hou Ha X7
— Hou Ha X12
— Hou Ha X12
— Hou Ha X12
— Hou Ha X12
— Hou Ha X12
— Hou Ha X12
— Hou Ha X12



(oBO muTamE Ce OAHOCH Ha JIMIIA KOja cy ofroBopuJa ca ,JIA“ Ha nuTame X6, 3a110C/IeH)
(moryhe je faTu camo jeiaH 0AroBOP)
a) IlyHo pazgHo BpujeMe 1->
6) HenyHo pagHo Bpujeme 2->
-> Hou Ha X9
Bpcra yrosopa o 3anocjemy?

X9 :
(oBO MUTame ce 0HOCH Ha JIMIIA Koja Cy 0JrOBOpUJIa HA MUTakbe X6, 3aM0CJIEH)
(moryhe je maTu camo jeZjlaH OATOBOD)

a) YroBop Ha HeoapeheHo 1->
6) Yrosop Ha oapebheHo 2->
->Hou Ha X11
X11 3aHuMame? (M3abpaTH U3 JIKCTE 3aHUMatba Kjaacudukanuje ISCO 08)
3aHuMame?

Ynucatu 3aHMMame

(u3abpaTu U3 J1MCTe 3aHUMawa Ki1acudukanuje ISCO 08, 2-6poja)_mozaTtak

X11a I:I D
ISCO-08, 2 gurutc noae
(oBO mUTaME CE OJHOCH Ha JIUIIA KOja Cy OJIr0BOPUJIA HA TUTake X7 - 3amoc/ieH)
X12 EHTHTET Npe6GuBa/IMIITBA
a) ®epnepauuja bocHe u XepreropuHe 1-
>
0) Peny6sinka Cpricka 2->
1) JuctpukT Bpuko 3->
X17 YkynaH 6poj ywiaHoBa somahuHcTBa

X17a OpToray crapocru o 16 no 74
X18 Opx Tora ajene ucnox 16 roguHa

X19 IIpuxoa gomahuHcTBa (IpoceyaH HETO MjeCEYHU NPUXO[)

(moryhe je gaTH caMo jeZjlaH OATr0OBOD)
a) Jlo 500 KM 1-
>

6) On 501 -1.000 KM 2->

1) Oz 1.001 - 1.500 KM 3-
>

1) 0x1.501 - 2.500 KM 4-

>

e) Bume of 2.500 KM 5-
>

X19

H WHBa/IUANTET U OTPaHUYEHb€E Y aKTUBHOCTHMA 360T 3ipaBCTBEHUX Npo6siema (1o
COINCTBEHOM MUILL/bEHY )

(moryhe je gaTu caMo jefjlaH OATr0OBOD)
a) Jako orpaHUYeHO

6) OrpaHuYeHo, aJIi He 036UJ/BHO

11) YonuiTe HUje orpaHudeHo/be3 orpaHuyema

X20 BpujemMe Tpajamba HHTEPBjya (y MUHYTHUMA)

— Hou Ha X12

—> Hou Ha X17

— Uodu Ha X18

— Uou Ha X19

— Uou Ha X20

Kpaj ankete
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