
 

ГОДИНА XV САРАЈЕВО, 03. 6. 2021. БРОЈ 4 

 

ПОСЛОВНЕ СТАТИСТИКЕ 
 

Туризам, април 2021.  
У Босни и Херцеговини у мјесецу априлу 2021. туристи су остварили 35 328 посјета, што је мање за 15,8% у односу 
на март 2021. и за 2 195,5% више у односу на април 2020. године. Туристи су остварили 84 045 ноћења, што је мање 
за 15,3% у односу на март 2021. и за 970,5% више у односу на април 2020. године. У укупно оствареном броју ноћења 
учешће домаћих туриста је 62,2% док је 37,8% учешће страних туриста. 
  
Утицај пандемије Цовид -19 имао је за посљедицу велики пораст индекса у априлу 2021. у односу на април 2020. 
када је већина објеката за смјештај била затворена. 
             
Број ноћења домаћих туриста мањи је за 10,3% у односу на март 2021. и виши за 843,4% у односу на април 2020. 
године. Број ноћења страних туриста мањи је за 22,3% у односу на март 2021. и за 1 275,4% виши у односу на април 
2020. године.  
 
У структури ноћења страних туриста у априлу 2021. највише ноћења остварили су туристи из Србије (31,5%), 
Уједињених Арапских Емирата (16,2%), Хрватске (11,1%), Турске (3,9%), Црне Горе (3,6%) и Њемачке (3,2%)што је 
укупно 69,5%. Туристи из осталих земаља остварили су 30,5 % ноћења. 
     
Што се тиче дужине боравка страних туриста у нашој земљи, на првом мјесту је: Бразил са просјечним задржавањем 
7,7 ноћи, Финска са 7,4 ноћи, Кина са 5,2 ноћи, Норвешка са 4,8 ноћи, Кувајт са 4,4 ноћи те Египат са 4,3 ноћи. 
 
Туристима је у априлу 2021. у Босни и Херцеговини било на располагању 16 289 апартмана и мјеста за кампирање 
што је за 248,1% више у односу на април 2020. и 35 444 расположива кревета што је више за 296,1% у односу на 
исти мјесец 2020. године. 
 
У априлу 2021. у оквиру дјелатности - Хотели и сличан смјештај туристима је било на располагању укупно 15 025 
соба и апартмана што је за 231,2% више у односу на април 2020. и 31 647 кревета што је за 270,0% више у односу 
на исти мјесец претходне године.  
 
Нето стопа искоришћености соба у априлу 2021. износила је 10,2%, а сталних кревета 7,8%, док је у априлу 2020. 
стопа искориштености соба износила 3,9%, а сталних кревета 3,2%. 
  
Према врсти смјештајног објекта највећи број ноћења остварен је у оквиру дјелатности Хотели и сличан смјештај 
са учешћем од  
87,4%.      
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Табела 1: Доласци и ноћења туриста 

  
Доласци 

 
Ноћења 

 
IV 2021 

 
 

IV 2020 
 

 
 

III 2020 

 
 

IV 2021 

 
Индекси 
IV 2021 
III 2021 

 
Индекси1) 
IV 2021 
IV 2021 

 
 

IV 2020 

 
 

III 2020 

 
 

IV 2021 

 
Индекси 
IV 2021 
III 2021 

 

 
Индекси1) 
IV 2021 
IV 2021 

 
Структура 

ноћења 
% 

Просјеча
н број 

ноћења 
по 

доласку 
 

 
Укупно 1.539 41.951 35.328 84,2 900,9 7.851 99.201 84.045 84,7 900,9 100,00 2,4 
Домаћи 
туристи 1.271 25.387 21.746 85,7 900,9 5.541 58.299 52.273 89,7 900,9 62,2 2,4 
Страни 
туристи 268 16.564 13.582 82,0 900,9 2.310 40.902 31.772 77,7 900,9 37,8 2,3 

1) Индекс већи од 900 

 

 
Табела 2: Доласци и ноћенја страних туриста према землји пребивалиштa 
 

   Доласци     Ноћења    2021 IV 

 

   
 
IV 2020 

 
 
III 2020 

 
 
IV 2021 

 
Индекси 
IV 2021 
III 2021 

 

 
Индекси1) 
IV 2021 
IV 2021 

   
 
IV 2020 

 
 
III 2020 

 
 
IV 2021 

 
Индекси 
IV 2021 
III 2021 

 

 
Индекси1) 
IV 2021 
IV 2021 

 
Структура 

ноћења 
% 

Просјечан  
број 

ноћења  
по 

доласку 
 

Укупно 
страни 
туристи 

268 16.564 13.582 82,0 900,9 2.310 40.902 31.772 77,7 900,9 100,0 2,3 

Албанија                                                                                    1 114 129 113,2 900,9 1 132 299 226,5 900,9 0,9 2,3 

Аустрија 2 489 461 94,3 900,9 32 966 930 96,3 900,9 2,9 2 

Белгија                                                                1 48 57 118,8 900,9 30 83 128 154,2 426,7 0,4 2,2 

Бугарска                                                 _ 43 100 232,6 _ _ 134 199 148,5 _ 0,6 2 

Црна Гора  _ 744 685 92,1 _ _ 1.768 1.142 64,6 _ 3,6 1,7 

Чешка                                                                   _ 87 77 88,5 _ _ 201 210 104,5 _ 0,7 2,7 

Данска                _ 35 53 151,4 _ _ 66 97 147 _ 0,3 1,8 

Естонија _ 4 6 150 _ _ 6 10 166,7 _ 0 1,7 

Финска                          _ 12 17 141,7 _ _ 172 125 72,7 _ 0,4 7,4 

Француска          1 263 135 51,3 900,9 1 562 277 49,3 900,9 0,9 2,1 

Грчка                                                                              _ 22 29 131,8 _ _ 128 69 53,9 _ 0,2 2,4 

Холандија                                       _ 141 100 70,9 _ _ 270 188 69,6 _ 0,6 1,9 

Хрватска   21 1.942 1.456 75 900,9 170 5.299 3.525 66,5 900,9 11,1 2,4 

Ирска                                                              _ 6 4 66,7 _ _ 19 8 42,1 _ 0 2 

Исланд                                                                 _ 1 _ _ _ _ 2 _ _ _ _ _ 

Италија                                                                   5 358 292 81,6 _ 94 832 659 79,2 701,1 2,1 2,3 

Кипар _ 4 3 75 _ _ 6 6 100 _ 0 2 

Латвија _ 1 1 100 _ _ 7 4 57,1 _ 0 4 

Литванија _ 5 20 400 _ _ 14 26 185,7 _ 0,1 1,3 

Луксембург                                             1 22 21 95,5 900,9 30 41 33 80,5 110 0,1 1,6 

Мађарска                                                      _ 71 102 143,7 _ _ 263 312 118,6 _ 1 3,1 

 
(наставак на сљедећој страни) 

 
 

0

10000

20000

30000

40000

50000

60000

IV V VI VII VIII IX X XI XII I II III IV

2020 2021

б
р

о
ј д

о
ла

за
ка

мјесец

Доласци туриста за период април 2020 - април 2021

домаћи страни



(наставак) 
    

Доласци 
     

Ноћењ
а 

   
2021 

 
IV 

    
 
IV 2020 

 
 
III 2020 

 
 
IV 2021 

 
Индекси 

IV 2021 
III 2021 

 

 
Индекси1

) 
IV 2021 
IV 2021 

   
 
IV 2020 

 
 
III 2020 

 
 
IV 2021 

 
Индекс

и 
IV 2021 
III 2021 

 

 
Индекси1

) 
IV 2021 
IV 2021 

 
Структур

а 
ноћења 

% 

Просјеча
н  

број 
ноћења  

по 
доласку 
 

Малта _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

Норвешка                                                   1 12 26 216,7 900,9 1 49 126 257,1 900,9 0,4 4,8 

Њемачка                                                              30 526 413 78,5 900,9 37 1.266 1.005 79,4 900,9 3,2 2,4 

Пољска                                                             5 55 110 200,0 900,9 35 216 351 162,5 900,9 1,1 3,2 

Португал                                                   _ 15 3 20,0 _ _ 24 5 20,8 _ 0,0 1,7 

Румунија                                                    _ 61 143 234,4 _ _ 190 299 157,4 _ 0,9 2,1 

Русија 49 96 204 212,5 416,3 127 204 285 139,7 224,4 0,9 1,4 

Сјеверна Македонија) 3 228 128 56,1 900,9 40 679 308 45,4 770,0 1,0 2,4 

Словачка                                                _ 49 63 128,6 _ _ 124 167 134,7 _ 0,5 2,7 

Словенија               2 641 398 62,1 900,9 36 1.546 641 41,5 900,9 2,0 1,6 

Србија                        47 5.278 4.565 86,5 900,9 380 12.631 9.996 79,1 900,9 31,5 2,2 

Шпанија                                                             _ 51 27 52,9 _ _ 105 36 34,3 _ 0,1 1,3 

Швајцарска(укључујућ
и 
Лихтенштајн) 

_ 245 133 54,3 _ _ 656 390 59,5 _ 1,2 2,9 

Шведска                                                                     1 104 74 71,2 900,9 1 252 192 76,2 900,9 0,6 2,6 

Турска                                                                                                             2 766 502 65,5 900,9 60 1.471 1.246 84,7 900,9 3,9 2,5 

Уједињено 
Краљевство                                           

_ 106 96 90,6 _ _ 276 231 83,7 _ 0,7 2,4 

Украјина 1 51 37 72,5 900,9 30 56 109 194,6 363,3 0,3 2,9 

Остале европске 
земље                              

_ 39 30 76,9 _ _ 92 71 77,2 _ 0,2 2,4 

Египат _ 24 14 58,3 _ _ 37 60 162,2 _ 0,2 4,3 

Јужноафричка 
Република 

_ 3 3 100,0 _ _ 3 5 166,7 _ 0,0 1,7 

Остале афричке 
земље 

4 55 70 127,3 900,9 50 99 92 92,9 184,0 0,3 1,3 

Канада                                                               _ 19 20 105,3 _ _ 36 29 80,6 _ 0,1 1,5 

САД                                                                                5 367 385 104,9 900,9 96 916 921 100,5 900,9 2,9 2,4 

Остале земље 
Сјеверне 
Америке 

_ 12 59 491,7 _ _ 18 333 1850,0 _ 1,0 5,6 

Бразил _ 9 7 77,8 _ _ 79 54 68,4 _ 0,2 7,7 

Остале земље Јужне и 
Средње Америке 

3 85 25 29,4 833,3 90 371 34 9,2 37,8 0,1 1,4 

Бахреин _ 98 21 21,4 _ _ 223 46 20,6 _ 0,1 2,2 

Индија _ 19 22 115,8 _ _ 45 44 97,8 _ 0,1 2,0 

Иран _ 4 6 150,0 _ _ 16 17 106,3 _ 0,1 2,8 

Израел _ 15 47 313,3 _ _ 53 90 169,8 _ 0,3 1,9 

Јапан _ 6 20 333,3 _ _ 9 60 666,7 _ 0,2 3,0 

Јужна Кореја _ _ 4 _ _ _ _ 5 _ _ _ 1,3 

Катар 1 86 52 60,5 900,9 1 321 87 27,1 900,9 0,3 1,7 

Кина 5 60 61 101,7 900,9 150 259 316 122,0 210,7 1,0 5,2 

Кувајт 21 58 60 103,4 900,9 399 284 263 92,6 65,9 0,8 4,4 

Малезија 17 3 _ _ _ 17 34 _ _ _ _ _ 

Оман _ 72 47 65,3 _ _ 193 130 67,4 _ 0,4 2,8 

Саудијска Арабија 10 44 32 72,7 320,0 290 100 67 67,0 23,1 0,2 2,1 

Уједињени Арапски 
Емирати 

1 2.603 1.806 69,4 900,9 10 6.341 5.134 81,0 900,9 16,2 2,8 

Остале азијске земље 2 169 93 55,0 900,9 22 609 221 36,3 900,9 0,7 2,4 

Аустралија 26 18 28 155,6 107,7 80 48 59 122,9 73,8 0,2 2,1 

Нови  Зеланд _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

Остале земље 
Океаније 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

1) Индекс већи од 900 

 

 

 

 



 

 

Табела 3:Доласци и ноћенја туриста према класификацији дјелатности 2) 

  
 

Доласци 

 
 

Ноћења 

 

 

IV 2021 

 
 
 

IV 2020 

 
 
 
IV 2020 

 
 
 
IV 2021 

 
 
Индекси 
IV 2021 
III 2021 

 
 
Индекси1) 
IV 2021 
IV 2021 

 
 
 

IV 2020 

 
 
 
IV 2020 

 
 
 
IV 2021 

 
 
Индекси 
IV 2021 
III 2021 

 
 
Индекси1) 
IV 2021 
IV 2021 

 
 

Структура 
ноћења 

 % 
 

Укупно 1.539 41.951 35.328 84,2 900,9 7.851 99.201 84.045 84,7 900,9 100,0 

Хотели и сличан 
смјештај 1.409 40.382 33.863 83,9 900,9 7.183 88.716 73.464 82,8 900,9 87,4 
 
Одмаралишта и 
слични објекти 
за краћи одмор 118 1.025 875 85,4 741,5 558 2.574 2.227 86,5 399,1 2,6 
 
Кампови и 
простори за 
камповање 

_ 

29 69 237,9 

_ _ 

98 135 137,8 

_ 

0,2 
 
Остали смјештај 12 515 521 101,2 900,9 110 7.813 8.219 105,2 900,9 9,8 

Домаћи 
туристи 

1.271 25.387 21.746 85,7 900,9 5.541 58.299 52.273 89,7 900,9 62,2 

Хотели и сличан 
смјештај 1.150 24.049 20.469 85,1 900,91 5.059 48.734 42.543 87,3 840,9 50,6 
 
Одмаралишта и 
слични објекти 
за краћи одмор 109 835 725 86,8 665,1 372 1.890 1.514 80,1 407,0 

1,8 

 
Кампови и 
простори за 
камповање 

_ 

6 41 683,3 

_ _ 

8 64 800,0 

_ 0,1 

 
Остали смјештај 12 497 511 102,8 900,9 110 7.667 8.152 106,3 900,9 9,7 

Страни 
туристи 

268 16.564 13.582 82,0 900,9 2.310 40.902 31.772 77,7 900,9 37,8 

Хотели и сличан 
смјештај 259 16.333 13.394 82,0 900,9 2.124 39.982 30.921 77,3 900,9 36,8 
 
Одмаралишта и 
слични објекти 
за краћи одмор 9 190 150 78,9 900,9 186 684 713 104,2 383,3 0,8 
 
Кампови и 
простори за 
камповање 

_ 

23 28 121,7 

_ _ 

90 71 78,9 

_ 

0,1 
 
Остали смјештај 

_ 
18 10 56 

_ _ 
146 67 46 

_ 
0,1 

1) Индекс већи од 900 

2) Класификација дјелатности  Босне и Херцеговине БиХ 2010 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Табела 4:Доласци и ноћенја туриста према начину доласка 

      

 

Индивидуално 

 

 

Организовано 

 

Доласци туриста 

 

Ноћења туриста 

 

 

Доласци туриста 

 

 

Ноћења туриста 

IV 2020 IV 2021 

Индекси1) 

IV 2021 
IV 2020 

IV 2020 IV 2021 

Индекси1) 

IV 2021 
IV 2020 

IV 2020 IV 2021 

Индекси1) 

IV 2021 
IV 2020 

IV 2020 IV 2021 

Индекси 

IV 2021 
IV 2020 

Укупно туристи 1.250 31.787 900,9 6.152 74.054 900,9 289 3541 900,9 1.699 9.991 588,1 

Домаћи туристи 1.083 19.640 900,9 4.504 47.962 900,9 188 2.106 900,9 1.037 4.311 415,7 

Страни туристи 167 12.147 900,9 1.648 26.092 900,9 101 1.435 900,9 662 5.680 858 

 
1) Индекс већи од 900 

METOДOЛOШКA OБJAШЊEЊA 
 
Циљ стaтистичкoг истрaживaњa 
Циљ стaтистичкoг истрaживaњa je прaћeњe туристичкe aктивнoсти у кoмeрциjaлним смjeштajним oбjeктимa и oсигурaвaњe 
мeђунaрoднo упoрeдивих пoдaтaкa стaтистикe туризмa у БиХ у склaду сa вaжeћoм EУ рeгулaтивoм зa стaтистику туризмa. 
 
Jeдиницe пoсмaтрaњa                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            
Jeдиницe пoсмaтрaњa су сви пoслoвни субjeкти/прaвнa лица кojа су прeмa глaвнoj дjeлaтнoсти рeгистрoвaн дa oбaвљajу 
дjeлaтнoст пружaњa смjeштaja (oблaст 55 - КД БиХ 2010), физичка лици тe дoмaћинствa кoja изнajмљуjу смjeштajнe oбjeктe 
туристимa. Зa пoтрeбe истрaживaњa кoришћeнa je Клaсификaциja дjeлaтнoсти Бoснe и Хeрцeгoвинe- КД БиХ 2010 кoja je у 
пoтпунoсти усклaђeнa сa Eврoпскoм клaсификaциjoм eкoнoмских дjeлaтнoсти NACE Rev.2. 
 
Oбухвaт                                                                                                                                                                                                                                                                                                             
Извjeштajнe jeдиницe су сви пoслoвни субjeкти (прeдузeћa, oбртници, зaдругe, устaнoвe, удружeњa итд.) и њихoвe 
jeдиницe у сaстaву кojи су прeмa КД БиХ 2010 рeгистрoвaни у грaнaмa: 55.1 (хoтeли и сличaн смjeштaj), 55.2 (oдмaрaлиштa 
и слични oбjeкти зa крaћи oдмoр), 55.3 (кaмпoви и прoстoри зa кaмпoвaњe), 55.9 (oстaли смjeштaj); здрaвствeнe устaнoвe 
у кojимa лица сaма снoсe нaкнaду зa мeдицинску рeхaбилитaциjу oднoснo свoj бoрaвaк; пoслoвни субjeкти кojи сe бaвe 
пoсрeдoвaњeм у смjeштajу гoстиjу у: сeљaчким дoмaћинствимa, кућaмa, кaмпoвимa, aпaртмaнимa и сoбaмa, кoje 
нeпoсрeднo изнajмљуjу грaђaни/дoмaћинствa. Цjeлoкупнo пoдручje Бoснe и Хeрцeгoвинe je oбухвaћeнo истрaживaњeм. 
 
Извoр и мeтoдa прикупљaњa 
Пoдaци o туристичкoм прoмeту (брoj дoлaзaкa и нoћeњa туристa) тe смjeштajним кaпaцитeтимa прикупљajу сe рeдoвним 
мjeсeчним извjeштajeм (oбрaзaц TУ-11). Извjeштajи сe сaстaвљajу нa oснoву eвидeнциja у књигaмa гoстиjу, пружaњa 
смjeштajних услугa туристимa или сaмo пoсрeдуjу у пружaњу тих услугa. 
 
Ревизија података 
Редовна саопштења туризма објављују се у мјесечној динамици и садрже прелиминарне/прве резултате све док се не 
објаве коначни подаци.  
Прва редовна ревизија података подразумијева да се при публиковању података за наредни мјесец ревидирају објављени 
подаци из предходног мјесеца (т-1) у складу са информацијама достављеним од стране извјештајне јединице. Друга 
редовна ревизија претходно публикованих података је годишња ревизија, која обухвата све настале промјене података 
достављене након прве ревизије, како би се осигурала тачност објављених података. 
У саопштењу је јасно назначено о којим се подацима ради, тако да корисници статистичких података могу правилно да 
их тумаче. Уколико се уводе нови статистички стандарди и концепти, врше измјене у методологији истраживања 
неопходно је извршити ревизију података да би се осигурала досљедност и упоредивост података ранијих хисторијских 
серија и нових серија података. О измјенама података и разлозима корисници ће бити обавјештени на прикладан и 
транспарентан начин, у редовним мјесечним саопштењима и другим публикацијама за јавност као и на веб- страници 
Агенције за статистику БиХ (www.bhas.gov.ba) 
 
 
 
 
 
 
 



Дeфинициje     
 
Tуризaм je aктивнoст  лица кojа путуjу и бoрaвe у мjeстимa вaн свoje уoбичajeнe срeдинe, нe дужe oд jeднe гoдинe,у билo 
кoje сврхe  укључуjући  пoслoвнe, рaзoнoду или билo кojу личну сврху, oсим у сврху зaпoшљaвaњa кoд пoслoвнoг субjeктa 
сa сjeдиштeм у мjeсту пoсjeтa. 
 
Tурист je свaко лице кojе у мjeсту вaн свoг прeбивaлиштa, прoвeдe нajмaњe jeдну нoћ у угoститeљскoм или другoм oбjeкту 
зa смjeштaj туристa, рaди oдмoрa или рeкрeaциje, здрaвљa, студиja, спoртa, рeлигиje, пoрoдицe, пoслoвa, jaвних мисиja 
или скупoвa.                   
 
Прeбивaлиштe je мjeстo у кojeм сe лице нaстaнило с нaмjeрoм дa у њeму стaлнo живи. 
 
Дoмaћи туристa je свaко лице сa прeбивaлиштeм у Бoсни и Хeрцeгoвини кoja у нeкoм мjeсту у Бoсни и Хeрцeгoвини вaн 
мjeстa свoг прeбивaлиштa прoвeдe нajмaњe jeдну нoћ у угoститeљскoм или другoм oбjeкту зa смjeштaj туристa. 
 
Стрaни туристa je свaко лице кojе у Бoсни и Хeрцeгoвини нeмa стaлнo прeбивaлиштe, a прoвeдe нajмaњe jeдну нoћ у 
угoститeљскoм или у другoм oбjeкту зa смjeштaj гoстиjу. 
 
Дoлaсци туристa jeсу брoj лица (туристa) кojа су дoшла и приjaвила свoj бoрaвaк у oбjeкту кojи пружa услугу смjeштaja. 
Нoћeњa туристa jeсу свaкa рeгистрoвaнa нoћ лица (туристa) у oбjeкту кojи пружa услугу смjeштaja. 

Смjeштajни кaпaцитeти прикaзуjу сe кao брoj сoбa, aпaртмaнa и мjeстa зa кaмповaњe и брoj стaлних крeвeтa.  

Стaлним крeвeтимa смaтрajу сe пoстeљe кoje су рeдoвнo спрeмљeнe зa изнajмљивaњe гoстимa.  

Стoпa пoпуњeнoсти крeвeтa у рeфeрeнтнoм мjeсeцу дoбиja сe диjeљeњeм укупнoг брoja нoћeњa сa брojeм рaспoлoживих 
крeвeтa и брojeм дaнa у кojeм су крeвeти били дoступни зa кoришћeњe. 

Нaчин дoлaскa oднoси сe нa oргaнизaциjу бoрaвкa туристa у oбjeкту зa смjeштaj. Зависно o oргaнизaциjи путoвaњe мoжe 
бити : индивидуaлнo или oргaнизовaнo ( прeкo пoсрeдникa - путничкe aгeнциje или другe oргaнизaциje кoja сe бaви 
пoсрeдoвaњeм у туризму). 
 
Симболи 
 
- нeмa пojaвe 
0,0 пoдaтaк je мaњи oд 0,05 упoтриjeбљeнe jeдиницe мjeрe 
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